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บทคดัย่อ 
 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความ
พร้อมในการท างาน ดว้ย Edmodo  และประเมินความกา้วหนา้ในการเรียนของผูเ้รียนหลงัจากการ
เรียนในห้องเรียนประกอบกบัการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์   และเพื่อประเมินความคิดเห็นของ
ผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน     
 ผลการวิจพับวา่    1.  การหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  จากบทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษ
เพื่อความพร้อมในการท างาน  ไดค้่าประสิทธิภาพ  82.56/82.67  แสดงให้เห็นว่าบทเรียนออนไลน์ 
ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้  2.  ผลการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนย์
สุพรรณบุรี ก่อนเรียนและหลงัเรียน  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  
โดยผลการเรียนหลงัเรียน  (X = 24.30, S.D. = 2.32)  สูงกวา่ก่อนเรียน  (X = 13.35, S.D. = 4.25) อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   3.  นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบั  มาก  ค่าเฉล่ีย  ( X = 4.20, SD = 0.69 )   
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บทที ่1 
บทน า  

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ. ศ. 2542 ไดก้ าหนดแนวทางในการ
จดัการศึกษาของชาติ ในมาตรา 22 คือ ให้ยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัในการเรียนรู้ กระบวนการจดัการศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และในมาตรา 24 ก าหนดให้การจัด
กระบวนการเรียนรู้ จะตอ้งจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนัด
ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์
จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้คิดเป็นและท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง (ส านกัพิมพ์
คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา, 2550) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะดงักล่าว จะ
ให้เกิดประสิทธิภาพได้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
(Information and Communication Technology: ICT) และเทคโนโลยีทางการศึกษามาประยุกตใ์ชเ้พื่อ
สนบัสนุนในการจดัการศึกษา  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารหรือไอซีที ( ICT) ประกอบด้วยเทคโนโลยีส าคญัได้แก่
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการส่ือสาร สามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการ
สอนไดห้ลากหลายรูปแบบ เช่น การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI) 
การเรียนการสอนผ่านเวบ็ (Web Based Instruction: WBI) การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ
อินเทอร์เน็ต(Internet) ท่ีเรียกวา่ อีเลิร์นน่ิง (Electronic Learning: e-Learning)การเรียนการสอนผา่น
อุปกรณ์เคล่ือนท่ี (Mobile Learning: m-Learning) (มนตช์ยั เทียนทอง, 2547: 3-11) โดยเฉพาะระบบอี
เลิร์นน่ิงมีการน ามาใช้กนัอย่างแพร่หลายทั้งในดา้นการเรียนการสอนและการฝึกอบรมในปัจจุบนั 
ระบบอีเลิร์นน่ิงเป็นการจดัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยใชค้อมพิวเตอร์น าเสนอเน้ือหา
และกิจกรรมในรูปแบบซีดี-รอม (CD-ROM) อินเทอร์เน็ต (Internet)หรืออินทราเน็ต (Intranet) มี
ลกัษณะท่ีส าคญั คือ ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนการสอนไวอ้ยา่งชดัเจน ใชท้ฤษฎีดา้นการเรียนการ
สอนเป็นแนวทางในการบริหารจดัการ และมีการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบส่ือผสม (Multimedia) 
เพื่อท าให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ (Knowledge) และเกิดทกัษะใหม่ หรือปรับปรุงความรู้ความสามารถของ
ผูเ้รียน (Performance) (Clank and Mayer, 2003; 2 Wikipedia, 2008a) อีเลิร์นน่ิงเป็นรูปแบบหน่ึงของ
การจดัการเรียนการสอนทางไกลสนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนท่ี
ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางไดเ้ป็นอยา่งดี  



สว
พ.

มท
ร.ส

ุวรร
ณภ

ูมิ

2 

e-Learning โดยทัว่ๆ ไปจะครอบคลุมความหมายท่ีกวา้งมาก กล่าวคือ จะหมายถึง การเรียน
ในลกัษณะใดก็ได ้ซ่ึงใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ไม่วา่จะเป็น คอมพิวเตอร์ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือ ทางสัญญาณโทรทศัน์ หรือ สัญญาณดาวเทียม 
(Satellite) ก็ได้ ซ่ึงเน้ือหาสารสนเทศอาจอยู่ในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุน้เคยกนัมาพอสมควร เช่น 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) การสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction) 
การเรียนออนไลน์ (On-line Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม หรือ อาจอยูใ่นลกัษณะท่ียงัไม่
ค่อยเป็นท่ีแพร่หลายนกั เช่น การเรียนจากวดีิทศัน์ ตามอธัยาศยั (Video On-Demand) เป็นตน้ 

อย่างไรก็ดี ในปัจจุบนั คนส่วนใหญ่เม่ือกล่าวถึง e-Learning จะหมายเฉพาะถึงการเรียน
เน้ือหาหรือสารสนเทศ ซ่ึงออกแบบมาส าหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชเ้ทคโนโลยีของเวบ็ (Web 
Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา และเทคโนโลยีระบบการจดัการคอร์ส (Course Management 
System) ในการบริหารจดัการงานสอนดา้นต่างๆ โดยผูเ้รียนท่ีเรียนจาก e-Learning น้ีสามารถศึกษา
เน้ือหาในลกัษณะออนไลน์ และ/หรือ จากแผ่นซีดี-รอม ก็ได ้นอกจากน้ี เน้ือหาสารสนเทศของ e-
Learning สามารถน าเสนอโดยอาศยัเทคโนโลยีมลัติมีเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยี
เชิงโตต้อบ (Interactive Technology) 

อนัท่ีจริง e-Learning เป็นรูปแบบการเรียนท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองการเรียนในลักษณะ
ทางไกล (Distance Learning)กล่าวคือเป็นรูปแบบการเรียนซ่ึงผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางมา เรียนใน
สถานท่ีเดียวกนัในเวลาเดียวกนัโดยผูเ้รียนจะตอ้ง ศึกษาเน้ือหาจาก e-Learning Courseware ซ่ึง
หมายถึงส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์ท่ีไดรั้บการออกแบบ และพฒันาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหาความรู้ ในลกัษณะของส่ือประสม (multimedia) มีการเนน้ความเป็น non-
linear มีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบัเน้ือหา (interaction) รวมทั้งมีแบบฝึกหัด
และ แบบทดสอบให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบความเขา้ใจได ้โดยเน้ือหาของ e-Learning Courseware 
จะมีการแบ่งไวเ้ป็นหน่วยๆ (module) เม่ือศึกษาด้วยตนเองแล้ว ผูเ้รียนมีหน้าท่ีในการอภิปราย 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น รวมทั้งการสอบถามปัญหาต่างๆ กบัเพื่อนๆ ร่วมชั้นทางอิเล็กทรอนิกส์ (ซ่ึง
ในท่ีน้ีหมายถึงออนไลน์) หลงัจากนั้นผูส้อนอาจนดัหมายผูเ้รียนมาพบ (ในชั้นเรียน หรือในลกัษณะ
ออนไลน์ก็ได)้ แต่ไม่ใช่เพื่อการสอนเสริมแบบการเรียนทางไกล ในลกัษณะเดิม หากผูส้อนสามารถ
ใช้เวลานั้นในการเน้นย  ้าประเด็นส าคญัๆท่ีผูส้อนทราบว่าผู ้เรียนมกัจะเกิดปัญหา หรือตอบปัญหาท่ี
ผูเ้รียนพบจากการท่ีไดศึ้กษาดว้ยตนเองแล้วก่อนท่ีจะมาเขา้ ชั้นเรียนนัน่เอง  อยา่งไรก็ดี การเรียนใน
ลกัษณะ e-Learning ก็สามารถน ามาปรับใชก้บัการเรียนในลกัษณะปรกติได ้หากน ามาใช ้อยา่งถูกวิธี 
ผูส้อนก็ไม่จ  าเป็นตอ้งใชว้ธีิการสอนในลกัษณะบรรยาย (lecture) เป็นส่วนใหญ่อีกต่อไป และสามารถ 
ใชเ้วลาในหอ้งเรียนให้มีประโยชน์สูงสุด เพราะ e-Learning สามารถน ามาใชแ้ทนท่ีหรือเสริมในส่วน
ของการบรรยาย ไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเน้ือหาการเรียนซ่ึงเนน้การท่องจ า (Verbal Information) และ 
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ทกัษะทางปัญญา (Intellectual Skills) จะขอยกตวัอยา่งวชิา เทคโนโลยแีละการศึกษาร่วมสมยัท่ีผูเ้ขียน
สอนอยู่เพื่อให้เกิดความชัดเจนเช่น ในคาบแรกของการสอนผูเ้ขียนจ าเป็นต้องสอนเน้ือหาให้
ครอบคลุมทั้งความหมาย ขอบเขต บทบาทและพฒันาการของ เทคโนโลยีทางการศึกษา การท่ีจะให้
ผูเ้รียนเขา้ใจในความหมายของค าว่าเทคโนโลยีการศึกษาท่ีแทจ้ริงอย่างชดัเจนแลว้ ผูเ้รียนจ าเป็นท่ี
จะตอ้งใช้เวลาในการสร้างความหมายตามความคิดของผูเ้รียนเอง (Conceptualize) ซ่ึงการไดม้าซ่ึง
ความ คิดของตนเองนั้น เป็นไปไม่ไดเ้ลยท่ีจะเกิดจากวธีิการสอนแบบบรรยายทั้งหมดในขณะเดียวกนั
หากผู ้สอนใชเ้วลา ไปกบัวธีิการสอนในลกัษณะใหม่ท่ีท าให้ผูเ้รียนพยายามสร้างความเขา้ใจเก่ียว กบั
คอนเซปตน์ั้นๆ ดว้ยตนเอง เช่น การท ากิจกรรมเด่ียว และ/หรือกิจกรรมกลุ่ม หรือ การให้ผูเ้รียนสรุป
ความจากเอกสาร หรือ การเชิญวทิยากรมา บรรยายเพิ่มเติมและสรุปประเด็น เป็นตน้ ในกรณีน้ี ผูส้อน
ก็จะเกิดปัญหาในการสอนไม่ทนัให้ครบ ตามหวัขอ้ในคาบนั้น e-Learning จึงช่วยผูส้อนในการสอน
เน้ือหาท่ีไม่ต้องการการอธิบายเพิ่มเติมมากนัก เช่นในท่ีน้ี ได้แก่ พฒันาการของเทคโนโลยีทาง
การศึกษา และช่วยทบทวนในเน้ือหาท่ีไม่สามารถลงรายละเอียดได ้ดงันั้น e-Learning ท่ีออกแบบมาดี 
สามารถน าเสนอเน้ือหาบางหัวขอ้แทนผูส้อนได้โดยท่ีผูส้อนไม่จ  าเป็นตอ้งสอนใน ชั้นเรียน และ
ผูส้อนสามารถใชเ้วลาในชั้นเรียนอยา่งคุม้ค่ามากข้ึนเช่น การออกแบบกิจกรรมให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์
แทน อย่างไรก็ดี ผูส้อนบางคนอาจจะเห็นว่า การปรากฏตวัของครูในห้องเรียนเพื่อบรรยายเป็น
ส่ิงจ าเป็นมากเพราะเม่ือ ผูเ้รียนเกิดปัญหาก็สามารถท่ีจะตอบปัญหาหรือให้ผลป้อนกลับได้ทนัที 
อยา่งไรก็ตามใหล้องนึกกลบัไปวา่ ในชั้นเรียนท่ีผูส้อนบรรยายในคร้ังหน่ึงๆ นั้น มีผูเ้รียนท่ีถามค าถาม
สักก่ีคนและก่ีค าถามกนั ความจริงคือมีจ านวนน้อยมาก อีกทั้ง การสร้างส่ืออิเล็กทรอนิกส์อย่างมี
ระบบ จะสามารถถ่ายทอดการสอนให้ใกล้เคียงกับการสอนได้จริง รวมทั้ งสามารถท่ีจะน าส่ือ
ประกอบท่ีผูส้อนใช้จริง มาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนโดยใช้ส่ือในรูปแบบท่ีเหมาะสมและ
หลาก หลายทั้งน้ีเพื่อเป้าหมายส าคญัในการ ส่ือความหมายให้ชดัเจนมากท่ีสุด และใช้น าเสนอผ่าน
ทางคอมพิวเตอร์  

นอกจากน้ี เช่นเดียวกนักบั e-Learning กบัการสอนทางไกล การใชเ้วลาในห้องเรียนของการ
สอนในลกัษณะปรกติน้ี ผูส้อนจะตอ้งปรับกลยุทธ์การสอน ให้แตกต่างไปจากเดิม กล่าวคือ ผูส้อน
ตอ้งใชเ้วลาในหอ้งเรียนใหมี้ประโยชน์สูงสุด เช่น การเลือกกิจกรรม หรือ ภาระงาน ท่ีมีความหมายต่อ
ความเขา้ใจเน้ือหาการเรียนให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสลงมือท า หรือ การบรรยายเฉพาะส่วนของเน้ือหา ท่ี
เป็นประเด็นส าคญัๆ ท่ีผูเ้รียนมกัจะพบปัญหา หรือ การใชเ้วลาในการตอบปัญหาท่ีผูเ้รียนพบจากการ
ท่ีไดศึ้กษาดว้ยตนเอง เป็นตน้ 

มิติการถ่ายทอดเน้ือหา ส าหรับ e-Learning แลว้ การถ่ายทอดเน้ือหาสามารถแบ่งไดค้ร่าวๆ 
เป็น 3 ระดบั ด้วยกนั กล่าวคือ ระดบัเน้นขอ้ความออนไลน์ (Text Online) หมายถึง เน้ือหาของ  
e-Learning ในระดบัน้ีจะอยู่ในรูปของขอ้ความเป็นหลกั e-Learning ในลกัษณะน้ีจะเหมือนกบัการ



สว
พ.

มท
ร.ส

ุวรร
ณภ

ูมิ

4 

สอนบนเวบ็ (WBI) ซ่ึงเนน้เน้ือหาท่ีเป็นขอ้ความ ตวัอกัษรเป็นหลกั ซ่ึงมีขอ้ดี ก็คือ การประหยดัเวลา
และค่าใชจ่้ายในการผลิตเน้ือหาและการบริหารจดัการคอร์ส ระดบั Low Cost Interactive Online 
Course หมาย ถึง เน้ือหาของ e-Learning ในระดบัน้ีจะอยูใ่นรูปของตวัอกัษร ภาพ เสียงและวิดีทศัน์ ท่ี
ผลิตข้ึนมาอยา่งง่ายๆ ประกอบการเรียนการสอน e-Learning ในระดบัน้ีจะตอ้งมีการพฒันา CMS ท่ีดี 
เพื่อช่วยผูใ้ชใ้นการปรับเน้ือหาใหท้นัสมยัไดอ้ยา่งสะดวก   

ระดบั High Quality Online Course หมายถึง เน้ือหาของ e-Learning ในระดบัน้ีจะอยูใ่นรูป
ของมัลติมีเดียท่ีมีลักษณะมืออาชีพ กล่าวคือ การผลิตต้องใช้ทีมงานในการผลิตท่ีประกอบด้วย 
ผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญการออกแบบการสอน (instructional designers) และ ผูเ้ช่ียวชาญการ
ผลิตมลัติมีเดีย (multimedia experts) ซ่ึงหมายถึง โปรแกรมเมอร์ (programmers) นกัออกแบบกราฟิค 
(graphic designers)และ/หรือผูเ้ช่ียวชาญในการผลิตแอนิเมชั่น (animation experts) เป็นต้น  
e-Learning ในลกัษณะน้ีจะตอ้งมีการใชเ้คร่ืองมือ (Tools) เพิ่มเติมในการผลิตและเรียกดูเน้ือหาดว้ย 

มิติการน า e-Learning ไปใช ้การน า e-Learning ไปใชป้ระกอบกบัการเรียนการสอน สามารถ
ท าได ้3 ระดบั ดงัน้ี ส่ือเสริม (Supplementary) หมายถึงการน า e-Learning ไปใชใ้นลกัษณะส่ือเสริม 
กล่าวคือ นอกจากเน้ือหาท่ีปรากฏในลกัษณะ e-Learning แลว้ ผูเ้รียนยงัสามารถศึกษาเน้ือหาเดียวกนั
น้ีในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น จากเอกสาร(ชีท) ประกอบการสอน จากวิดีทศัน์ (Videotape) ฯลฯ การใช ้ 
e-Learning ในลกัษณะน้ีเท่ากบัวา่ผูส้อนเพียงตอ้งการ จดัหาทางเลือกใหม่อีกทางหน่ึงส าหรับผูเ้รียน
ในการเขา้ถึงเน้ือหาเพื่อให้ ประสบการณ์พิเศษเพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนเท่านั้น  ส่ือเติม (Complementary) 
หมายถึงการน า e-Learning ไปใช้ในลกัษณะเพิ่มเติมจากวิธีการสอนในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น นอกจาก
การบรรยายในห้องเรียนแล้ว ผูส้อนยงัออกแบบเน้ือหาให้ผูเ้รียนเข้าไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจาก  
e-Learning ในความคิดของผูเ้ขียนแลว้ ในประเทศไทย หากสถาบนัใด ตอ้งการท่ีจะลงทุนในการน า 
e-Learning ไปใช้กับการเรียน การสอนตามปรกติ (ท่ีไม่ใช่ทางไกล) แล้ว อย่างน้อยควรตั้ ง
วตัถุประสงคใ์นลกัษณะของส่ือเติม (Complementary) มากกวา่แค่เป็นส่ือเสริม (Supplementary) เช่น 
ผูส้อนจะตอ้งให้ผูเ้รียนศึกษาเน้ือหาจาก e-Learning เพื่อวตัถุประสงค์ ใดวตัถุประสงคห์น่ึง เป็นตน้ 
ทั้งน้ีเพื่อให้เหมาะสมกบัลกัษณะของผูเ้รียนในบา้นเราซ่ึงยงัตอ้งการค าแนะน า จากครู ผูส้อนรวมทั้ง
การท่ีผูเ้รียนส่วนใหญ่ยงัขาดการปลูกฝังให้มีความใฝ่รู้โดย ธรรมชาติ ส่ือหลัก (Comprehensive 
Replacement) หมายถึงการน า  e-Learning ไปใชใ้นลกัษณะแทนท่ี การบรรยายในห้องเรียน ผูเ้รียน
จะตอ้งศึกษาเน้ือหาทั้งหมดออนไลน์ ในปัจจุบนั e-Learning ส่วนใหญ่ในต่างประเทศ จะไดรั้บการ
พฒันาข้ึนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ป็นส่ือหลกัส าหรับแทนครู ในการสอนทางไกล ดว้ยแนวคิดท่ีวา่ 
มลัติมีเดีย ท่ีน าเสนอทาง e-Learning สามารถช่วยในการถ่ายทอดเน้ือหาไดใ้กลเ้คียงกบัการสอนจริง
ของครูผูส้อนโดย สมบูรณ์ได ้
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มิติเก่ียวกับผูเ้รียน  เครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือเอ็ดโมโดมีรูปแบบท่ีตอบสนองการเรียน 
ใน 2 ลกัษณะไดแ้ก่  ผูเ้รียนปกติและผูเ้รียนทางไกล 
ผูเ้รียนปกติ  หมายถึง  ผูเ้รียนท่ีเรียนในสถานท่ีและเวลาเดียวกนั  ซ่ึงส่วนใหญ่ผูเ้รียนมกัจะพกัอาศยัอยู่
ไม่ไกลจากสถานท่ีซ่ึงตกลงกนัไวว้า่จะมาเรียนร่วมกนั ในการประยุกตใ์ชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือ
เอ็ดโมโดกับผูเ้รียนปกติ  จะต้องพิจารณาเร่ืองการออกแบบเน้ือหาการสอนให้มีความน่าสนใจ
เพียงพอ  ท่ีจะดึงดูดความสนใจต่อผูเ้รียนให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่างอิสระ (ถาวร ทิศทองค า
,2553) เน่ืองจากผูเ้รียนประเภทน้ีมีทางเลือกอ่ืนๆในดา้นส่ือการสอน  หรือการติดต่อส่ือสารกบัผูส้อน
และผูเ้รียนด้วยตนเอง  การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือเอ็ดโมโดส าหรับผูส้อนปกติอาจใช้ใน
ลกัษณะส่ือเสริมเท่านั้น 

ผูเ้รียนทางไกล (distant learners) หมายถึง  ผูเ้รียนท่ีสามารถเรียนจากสถานท่ีต่างกนั  ในเวลา
ใดก็ได ้(anywhere, anytime) ดงันั้น ผูเ้รียนจะมีอิสระหรือความยืดหยุ่นเร่ืองสถานท่ีและเวลาการ
เขา้ถึงเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษามากกวา่ผูเ้รียนปกติ แต่ในขณะเดียวกนั  ผูเ้รียนทางไกลก็มกัจะมีขอ้จ ากดั
ในดา้นทางเลือกท่ีจ ากดัของวธีิการเรียนดารสอนหรือโอกาสในการติดต่อส่ือสารกบัผูส้อนและผูเ้รียน
ด้วยกัน  ดังนั้นการประยุกต์ใช้การเรียนรู้  บทเรียนกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือเอ็ดโมโดบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตกับผูเ้รียนทางไกลนั้น  ความน่าสนใจของบทเรียนก็มีความส าคญัเช่นกัน  
อยา่งไรก็ดี  ส่ิงท่ีผูส้อนตอ้งใหค้วามส าคญัไดแ้ก่การเตรียมเน้ือหาท่ีมีความสมบูรณ์ เน่ืองจากขอ้จ ากดั
ทางด้านการติดต่อส่ือสารกบัผูส้อน  นั้นเอง  ดงันั้น   การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือเอ็ดโมโด
ส าหรับผูเ้รียนทางไกลตอ้งเป็นไปในลกัษณะส่ือเติมหรือส่ือหลกัเท่านั้น 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ช่ือเอ็ดโมโดมีลักษณะและรูปแบบการเรียนรู้บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีไดพ้ฒันาให้นกัศึกษาทุกคนในกลุ่มตวัอยา่งสามารถเขา้มาเรียนรู้ไดทุ้กทีทุกเวลา  โดย
ใช้เป็นส่ือเสริมการบรรยายในชั้นเรียน  ซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีเรียน
ปกติในชั้นเรียน  ซ่ึงเป็นไปตามทรรศนะของ ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545:14)  ท่ีกล่าวว่า  การ
เรียนรู้ออนไลน์จะมีประโยชน์ในกรณีท่ีผู ้สอนต้องการใช้บทเรียนออนไลน์ เป็นส่ือเสริม  
นอกเหนือจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน ผูเ้รียนสามารถเขา้ศึกษาเพิ่มเติมทบทวนความรู้ในเน้ือหา
ต่างๆไดทุ้กทีทุกเวลา  มีแหล่งการเรียนรู้เพิ่มเติมในบทเรียนของตนเอง  มีกิจกรรมต่างๆท่ีก าหนด
นอกเหนือจากเน้ือหาต่างๆ เช่น  การท าแบบฝึกหดั  การท าแบบทดสอบ  การส่งการบา้น  ผูเ้รียนได้
ทบทวนความรู้อยู่ตลอดเวลา  อย่างไรก็ตามเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนเขา้ใช้บทเรียนในเครือข่าย
สังคมออนไลน์ช่ือเอด็โมโดผูส้อนอาจตอ้งก าหนดคะแนนส่วนหน่ึงใหก้บัผูเ้รียนดว้ย 

จากเหตุผลท่ีกล่าวไปแลว้ในขา้งตน้  จะเห็นไดว้่าบทเรียนออนไลน์ช่วยก่อให้เกิดการเรียนรู้
ช่วยส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   อีกทั้งผูเ้รียนยงัสามารถเรียนรู้ไดอ้ย่าง
อิสระโดยไม่จะกดัเวลาและสถานท่ี  ดว้ยเหตุน้ีจึงพฒันาบทเรียนออนไลน์เร่ือง ภาษาองักฤษเพื่อความ
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พร้อมในการท างาน เพื่อเพิ่มช่องทางการฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการท างาน ท่ีมีความ
หลากหลายและเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียนให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกฝึกฝนให้เกิดทกัษะและความ
แม่นย  าในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการท างาน เน่ืองจากรายวิชาน้ีเป็นรายวิชาส าคญัท่ีเป็นพื้นฐานของ
การศึกษารายวชิาภาษาองักฤษอ่ืนๆ ต่อไป 

 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

1. เพื่อพฒันาบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ดว้ย 

Edmodo  

2. เพื่อประเมินความกา้วหนา้ในการเรียนของผูเ้รียนหลงัจากการเรียนในหอ้งเรียนประกอบ

กบัการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์   

3. เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อ

ความพร้อมในการท างาน     

1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.  ไดบ้ทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ท่ีมี

ประสิทธิภาพดี 
2.  ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหา และสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งแม่นย  าข้ึน 
3.  ผูเ้รียนมีประสบการณ์ท่ีดีในการเรียนรู้ดว้ยตนเองจากกิจกรรมเสริมในบทเรียนออนไลน์

เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการเรียนรู้ดว้ยตนเองและการฝึกฝนตนเองอยา่งต่อเน่ือง   
 
1.4 ขอบเขตของการวจัิย  

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
  ประชาการ คือ นกัศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ศูนยสุ์พรรณบุรีท่ีลงทะเบียนเรียนวชิา 
ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ในภาคเรียนท่ี 2/2557  ใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง แบบเจาะจง  ( 
Purposive Sampling) 
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  เน้ือหาในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ภาคการศึกษา 2/2557 
 ขอบเขตดา้นเวลา 
  เดือน ตุลาคม 2557 - กนัยายน 2558 
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1.5  นิยามศัพท์ 
บทเรียนออนไลน์ คือ บทเรียนท่ีใชค้อมพิวเตอร์ในการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบบทเรียน

ออนไลน์ท่ีใชน้ าเสนอขอ้มูลประเภทต่างๆ เช่น ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ตวัอกัษรและเสียงในลกัษณะ
ของส่ือหลายมิติ โดยผูใ้ชมี้การโตต้อบกบัส่ือโดยตรง 
 แผนการเรียน คือ แผนการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัรายวิชาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน ในภาคเรียนท่ี 2/2557  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ 
 กิจกรรมกลุ่ม คือ กิจกรรมต่างๆท่ีด าเนินการโดยกลุ่ม ท าเป็นกลุ่ม กิจกรรมประเภทน้ีจะช่วย
ฝึกประสบการณ์ต่างๆของผูเ้รียนให้พฒันาข้ึน เช่น ช่วยให้ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
ฝึกทกัษะทางสังคม ฝึกใหผู้เ้รียนยอมรับมติของกลุ่มเพื่อพฒันาความเป็นประชาธิปไตยของผูเ้รียน 
 ผลทางการเรียน คือ คะแนนการทดสอบของนกัศึกษาจากแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน 
วชิา ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 ความคิดเห็น คือ ความรู้สึกชอบของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนบทเรียนออนไลน์ เร่ือง 
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์  “ภาษาอังกฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู  
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ศูนยสุ์พรรณบุรี  

นักศึกษา คือ ผูท่ี้ก าลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนวิชา ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อม
ในการท างาน  ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 
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บทที ่ 2 
วรรณกรรมและผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การวิจยัเร่ือง  “การพฒันาบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” 

ดว้ยเอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณ
ภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ” ผูว้จิยัไดศึ้กษารวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัคร้ังน้ี  แลว้น ามาสรุป
วิเคราะห์  และสังเคราะห์เน้ือหา  แนวคิดต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยแบ่งการศึกษาวรรณกรรมออกเป็น
ประเด็นต่างๆได ้ ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21  
eLearning  

2. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียนออนไลน์   
3. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั Edmodo 
4. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั การหาประสิทธิภาพ 
5. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
6. เน้ือหารายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน   
7. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
แนวคิดทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบัการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที ่21  eLearning 

การพฒันาของโลกในยุคปัจจุบนัมุ่งสู่ทิศทางของสังคมแห่งการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ของ
มนุษย์จึงต้องมีการปรับเปล่ียนให้ทนัยุคทันสมัยและเข้ากันได้กับส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรใน
ปัจจุบัน ซ่ึงในขณะน้ีเป็นช่วงยุคดิจิตอลในศตวรรษท่ี 21 หรือท่ีเรียกอีกอย่างหน่ึงว่ายุค
สังคมสารสนเทศ ดงันั้นส่ืออิเล็กทรอนิกส์จึงถือว่ามีบทบาทสาคญัเป็นอย่างมากในการถ่ายทอด
ความรู้ดว้ยกระบวนต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ไปสู่กลุ่มเป้าหมายท่ีมีความตอ้งการต่างกนั นบัตั้งแต่มีการ
พฒันาอินเทอร์เน็ต การติดต่อส่ือสารระหวา่งมนุษยก์็เป็นไปดว้ยความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน รวมทั้ง
การเรียนการสอนและการศึกษาหาความรู้ก็สามารถทาไดอ้ยา่งไร้พรมแดนทาให้เกิดคาวา่ E-Learning 
หรือ Electronic Learning เป็นท่ีรู้จกักนัไปทัว่โลก (ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศึกษา ; 8 มกราคม 2550) 
1.  ความหมายของ E-learning  

E-learning คืออะไร ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้คานิยามคาว่าไวม้ากมายเก่ียวกับ
ความหมายของ E-learning โดยขอสรุปวา่ “E-Learning คือกระบวนการ  
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การเรียน การสอนผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  (ICT) และส่ืออิเล็กทรอนิกส์

อ่ืนๆที่เหมาะสม ซ่ึงช่วยลดข้อจากัดด้านเวลาและสถานที่ระหว่างผู้ เรียนและผู้สอนช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถเรียนได้ตามความต้องการและความจาเป็นของตนได้อย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา” 
2.  ประเภทของการศึกษา  

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 15 การจดัการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ 
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 

(1) การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาท่ีกาหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลา
ของการศึกษา การวดัและการประเมินผล ซ่ึงเป็นเง่ือนไขของการสาเร็จการศึกษาท่ีแน่นอนศึกษา โดย
มีการศึกษาระดบัปฐมวยั ประถมศึกษา มธัยมศึกษาและระดบัการศึกษาอุดมศึกษา  

(2) การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาท่ีมีความยืดหยุน่ในการกาหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ
วธีิการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผล โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมี
ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม  

(3) การศึกษาตามอธัยาศยั เป็นการศึกษาท่ีให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ
ศกัยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สภาพแวดลอ้ม สังคม ส่ือหรือ
แหล่งความรู้อ่ืนๆ  

ในท่ีน้ีจะขอกล่าวถึงการใช้ e-learning ท่ีเขา้มามีบทบาทกบัการศึกษาไทย ซ่ึงจะกล่าวถึง
การศึกษาในระบบ เพราะจะเห็นพฒันาการเปล่ียนแปลงท่ีเด่นชดัท่ีสุด 
3. E-learning กบัการศึกษาในประเทศไทย  

ประเทศไทยมีการนาส่ืออิเล็กทรอนิกส์มาใช้สนับสนุนการศึกษาอย่างเป็นทางการตั้งแต่  
พ.ศ. 2498 เม่ือกระทรวงศึกษาธิการไดก่้อตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงเพื่อการศึกษาข้ึนมาเป็นคร้ังแรก 
หลงัจากนั้นไม่นานเม่ือมีการจดัตั้งสถานีวิทยุโทรทศัน์ข้ึน กระทรวง ศึกษาธิการก็มีโอกาสผลิต
รายการเพื่อการศึกษาออกอากาศไปสู่ประชาชนทัว่ไปอีกช่องทางหน่ึง วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทศัน์จึงเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีบทบาทในการสนบัสนุนการศึกษามาเป็นเวลานาน  จนกระทัง่มี
การก่อตั้งสถานีวิทยุโทรทศัน์เพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการข้ึนใน พ.ศ. 2537 การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาในประเทศไทย เร่ิมตน้ในระดบัอุดมศึกษาการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
ในระยะแรกเป็นการใชใ้นรูปแบบของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน(Computer-Assisted Instruction: CAI) 
ต่อมาเม่ือมีเทคโนโลยเีครือข่ายและอินเทอร์เน็ตเกิดข้ึน จึงพฒันาไปสู่การเรียนการสอนออนไลน์หรือ 
Web-Based Instruction (WBI)  

e-Learning ในประเทศไทยเร่ิมดาเนินการในปี พ.ศ. 2538 โดยรัฐบาลไดเ้ปิดเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย เพื่อตอ้งการจะเช่ือมโยงโรงเรียนต่าง ๆ ในประเทศเขา้ดว้ยกนัโดยผา่น
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เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ตลอดจนการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารทางการศึกษา
ร่วมกนับนเครือข่าย ต่อมาคณะรัฐมนตรีไดใ้ห้ความเห็นชอบเม่ือวนัท่ี 5 ตุลาคม 2542 ให้ขยาย
เครือข่ายให้ครอบคลุมโรงเรียนในระดบัประถมศึกษามธัยมศึกษา และอาชีวศึกษาทัว่ประเทศโดย
ความรับผดิชอบของเนคเทค ปัจจุบนัเนคเทคไดด้าเนินกิจกรรมบนเครือข่ายหลายอยา่ง ประกอบดว้ย 
การจดัทาเวบ็ไซต์ของโครงการเพื่อเป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนความรู้และเรียนรู้  (เยาวลกัษณ์ 
พิพฒัน์จาเริญกุล ;11 กุมภาพนัธ์ 2555) 

กระทรวงศึกษาไดมี้การรับรองการศึกษาทางไกลผา่นอินเทอร์เน็ตอยา่งเป็นทางการตั้งแต่ตน้
ปี 2549 จึงทาให้การเติบโตของหลกัสูตร E-learning มีอตัราการเติบโตเป็นเท่าตวั เพราะการศึกษา
ทางไกลไม่เพียงจะอานวยความสะดวกและเอ้ือประโยชน์ต่อผูเ้รียนแลว้ยงัอานวยประโยชน์ให้กบั
สถาบนัการศึกษาในแง่ของการบริหารจดัการอีกดว้ย คือ ทาให้ตน้ทุนในการจดัการหลกัสูตรต่าลง
ดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนในระบบทางไกลท่ีนกัศึกษาไม่ตอ้งเดินทางมาเขา้ชั้นเรียน และสามารถ
รองรับนกัศึกษาไดอ้ยา่งไม่จากดั เป็นช่องทางในการสร้างและขยายโอกาสทางการศึกษาให้เขา้ถึงผูท่ี้
มีความตอ้งการในวงกวา้งข้ึน โดยเฉพาะนกัศึกษาท่ีอาศยัในต่างจงัหวดั 

ดงันั้น e-Learning จึงเป็นช่องทาง โอกาสและทางเลือกไม่เพียงแต่นักศึกษาเท่านั้น 
มหาวิทยาลยัทั้งภาครัฐและภาคเอกชนยงัไดใ้ห้ความสาคญัดว้ยเช่นกนั โดยในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมา
มหาวิทยาลยัทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไดมี้การเปิดหลกัสูตร e-Learning กนัมากมาย เช่น หลกัสูตร
วิทยาศาสตร์บณัฑิต สาขาการพฒันาซอฟต์แวร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์หลกัสูตร
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิตสาขาการท่องเท่ียว มหาวิทยาลยันเรศวร มหาวิทยาลยั หลกัสูตรศิลปศาสตร์
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการความรู้ คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยัศิลปากร เกิดข้ึนอีกอย่าง
ต่อเน่ือง จะเห็นไดว้า่จากการขยายตวัของหลกัสูตรต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้นไดส้ะทอ้นให้เห็นแนวโนม้ของ 
e-Learning ท่ีเขา้มามีบทบาทสาคญัในงานการศึกษา  (อรวรรณ รักรู้ ; 6 กรกฎาคม 2550) 

ต่อมาเม่ือเทคโนโลยกีารส่ือสารแบบไร้สาย (wireless) ไดเ้ร่ิมเขา้มามีบทบาทและเติบโตอยา่ง
มากในช่วงเวลา 2-3 ปีท่ีผา่นมา อุปกรณ์แบบไร้สายต่างๆ ไดเ้ขา้มาแทนท่ีอุปกรณ์แบบมีสาย (wired) 
ท่ีเราเห็นได้ชัดเจนคือ โทรศพัท์มือถือ เม่ือมีการพฒันาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีแบบไร้สาย 
เทคโนโลยีสาหรับอุปกรณ์ไร้สายต่างๆ ก็ถูกพฒันาตามข้ึนไปดว้ย ซ่ึงได้แก่ Bluetooth, WAP 
(Wireless Application Protocol) และ GRPS (General Packet Radio System) เม่ือเทคโนโลยีได้
กา้วหนา้ไป วธีิการศึกษาหาความรู้ก็ถูก 

พฒันาตามไปดว้ย จึงเกิดข้ึน m-Learning ยอ่มาจาก mobile learning ซ่ึงเป็นการพฒันาอีกขั้น
ของ e-Learning เป็นการผสมผสานท่ีลงตวัของการพฒันาการศึกษาเรียนรู้  โดยใช้เทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัเขา้มาช่วย เทคโนโลยีท่ีกล่าวถึงน้ีก็คือ เทคโนโลยีการส่ือสารแบบไร้สาย เราเรียกการเรียน
แบบน้ีวา่ Wireless Learning , Mobile Learning หรือ m-Learning ดงันั้น m-learning คือ การศึกษา
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ทางไกลผา่นทางอุปกรณ์เคล่ือนท่ีแบบไร้สายต่างๆ เช่น โทรศพัทมื์อถือ , PDA ,laptop computer, 
ipad, tablet เป็นตน้  (ชนะศึก โพธ์ินอก ; 8 กนัยายน 2554) 

ซ่ึงในขณะน้ีในหลายๆ สถาบนัก็ไดมี้การมีการสอนแบบ e-learning ผา่นส่ือ m-learning เช่น 
ipad, tablet เหตุผลเน่ืองจากสะดวกแก่การเรียนการสอน เพราะ ในมหาวิทยาลยัก็มีระบบ wifi อยา่ง
ทัว่ถึง ทาให้การเรียนผา่น ipad, tablet ทาให้การเรียนแบบ e-learning เป็นจริงและไดผ้ลมากข้ึน เช่น 
ไม่เพียงแต่อาจารยส์ามารถทาตาราเรียนเป็น Power point ให้นกัศึกษาดาวน์โหลดมาเรียนได ้ แต่ยงั
เพิ่มความสนุกสนานในการเรียนมากข้ึนอีกดว้ย VDO Clip และ interactive ทาให้การเรียนมีชีวิตชีวา
มากข้ึน การใชชี้วติในการเรียนไม่น่าเบ่ือ 
สรุป  

ดงัจะเห็นไดว้า่ การเรียนการสอนแบบ e-learning นั้นไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา
ไทยเป็นเวลาชา้นาน และ e-learning ก็ไดมี้การเปล่ียนแปลงไปตามยคุสมยัของเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนไป 
ทั้งน้ีก็เพื่อจะตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรู้ของผูเ้รียนและเพื่อตอบสนองนโยบายการเรียนรู้ 
เน่ืองจากบุคลากรถือไดว้า่เป็นกาลงัสาคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รให้กา้วไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง เพื่อ
พฒันาประเทศให้เกิดการแข่งขนัไดก้บัประเทศอ่ืน ๆ จึงตอ้งการบุคลากรท่ีมีคุณภาพ โดยไดรั้บ
การศึกษาท่ีเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบัความสามารถของแต่ละคน ประกอบกบั
วิวฒันาการของเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึน เร็วข้ึน ดงันั้นระบบการเรียนการสอน
ทางไกลโดยใชเ้ครือข่ายอินเตอร์เน็ตในลกัษณะของ e-Learning จึงเกิดข้ึน เพื่อใชส้นบัสนุนการศึกษา
และการฝึกอบรมให้บุคลากรไดรั้บการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต อนัเป็นแนวทางท่ีสาคญัในการ
พฒันาประเทศ 
  

แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบับทเรียนออนไลน์ 
1  ความหมายของเวบ็เพจ 

กฤษณะ สถิตย ์ ให้ความหมายของเวบ็เพจวา่ คือ เอกสาร HTML ซ่ึงเป็นเอกสารหลายมิติ  
มีจุดเช่ือมโยงไปยงัเอกสร HTML อ่ืน ๆ ได ้

วิทยา เรืองพรวิสุทธ์ิ  กล่าววา่ เวบ็เพจ หมายถึง ไฟล์ขอ้มูล เอชทีเอ็มแอล (HTML) หรือเป็น
ขอ้มูลในระบบ เวิล์ด ไวด์ เวล็ (WWW) ซ่ึงประกอบดว้ยค า หรือวลี พิเศษ ท่ีเรียกวา่ “ไฮเปอร์เท็กซ์” 
หรือเป็นการเช่ือมโยงแบบไฮเปอร์ลิงคเ์ป็นการเช่ือมโยงเพื่อติดต่อไปยงั เวิล์ด ไวด์ เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ 
แหล่งต่าง ๆ ท่ีถูกก าหนดไวบ้น เวลิด์ ไวด ์เวบ็เพจนั้น 

เจนวทิย ์เหลืองอร่าม กล่าววา่ เวบ็เพจ คือหนา้กระดาษอิเล็กทรอนิกส์ในเวิลด์ไวด์เวบ็ เรียกวา่
“เวบ็เพจ” ซ่ึงมีหน้าตาคลา้ยกบัหน้ากระดาษของหนงัสือพิมพ ์ หรือนิตยสารมาก โดยมีทั้งอกัษร  
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ขอ้ความ และภาพน่ิง นอกจากน้ียงัสามารถใส่เสียง และวีดิทศัน์ในหนา้เวบ็เพจไดอี้กดว้ย ส าหรับเวบ็
เพจ หนา้แรกเราเรียกวา่ “โฮมเพจ” โดยปกติแลว้เราสามารถใชค้  าวา่ เวบ็เพจ เรียกแทนค าวา่โฮมเพจ  
หรือเวบ็ไซตก์็ได ้

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ เวบ็เพจ คือ เอกสาร HTML (Hyper Text Markup Language) ท่ีมี
ขอ้มูลโดยประกอบดว้ย ขอ้มูล ภาพกราฟิก ภาพเคล่ือนไหว ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงัหนา้เอกสาร 
HTML  หรือ หนา้เวบ็เพจ อ่ืน ๆ ได ้
2  องค์ประกอบของเวบ็เพจ 

เวบ็เพจโดยทัว่ไปประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
2.1 โฮมเพจ 
วิทยา เรืองพรวิสุทธ์ิ  ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบส่วนท่ีเป็นโฮมเพจวา่ลกัษณะโดยทัว่ไปของ

โฮมเพจนั้น มีความคลา้ยคลึงกนัมาก อาจต่างกนัท่ีเทคนิคและวิธีการน าเสนอ ดงันั้น องคป์ระกอบ
หลกัของโฮมเพจจึงอาจแบ่งไดด้งัน้ี 

1. ส่วนรูปภาพหรือโลโก ้ (Logo) แสดงความเป็นเจา้ของโฮมเพจ เป็นรูปภาพท่ีมี
ขนาดไม่ใหญ่มากนกั เพื่อง่ายต่อการโอนยา้ยขอ้มูลบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

2. ส่วนหวัเร่ืองของขอ้มูล เป็นหวัขอ้ของข่าวสาร บริษทั องคก์ร หรือสถาบนัท่ีเป็น
เจา้ของโฮมเพจ 

3. ส่วนเน้ือหาขอ้มูล และการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นส่วนของ
ข่าวสารท่ีเป็นเน้ือความแสดงถึงรายละเอียด หรือเป็นเน้ือความแบบคดัยอ่ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงั
ขอ้มูลแบบแสดงรายละเอียด ของโฮมเพจท่ีเก่ียวขอ้งโดยผ่านไฮเปอร์เท็กซ์ โดยทัว่ไปแลว้ส่วนของ
เน้ือหา เป็นส่วนของการบรรยาย เช่นเดียวกบับทความเอกสารอ่ืน ๆ แต่มีรูปแบบการน าเสนอท่ี
แตกต่างกนัออกไป 

โฮมเพจอาจไม่มีส่วนของรูปภาพหรือโลโก ้โดยยดึหลกัความกะทดัรัดของข่าวสารเป็นส าคญั 
หรืออาจมีการออกแบบตวัอกัษรท่ีน่าสนใจแทนรูปภาพ โฮมเพจส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัรูปภาพ  
เน่ืองจากรูปภาพสามารถสร้างความสนใจและความประทบัใจแก่ผูพ้บเห็น 

2.2 เวบ็เพจทีเ่ป็นข้อมูล 
กิตติ ภกัดีวฒันะกุล กล่าววา่ เวบ็เพจท่ีเป็นขอ้มูล เป็นส่วนท่ีเสนอรายละเอียดของหวัขอ้ท่ีอยู่

ในหนา้โฮมเพจ โดยทัว่ไปเวบ็เพจมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
1. Text เป็นขอ้ความปกติ โดยเราสามารถตกแต่งให้สวยงาม และมีรูปแบบคลา้ยกบั

การท างานดว้ย Word Processing 
2. Graphic มีรูปภาพ ลายเส้น พื้นหลงั ต่าง ๆ มากมาย ข้ึนอยูก่บัผูอ้อกแบบเลือก 
3. Multimedia ภาพเคล่ือนไหว และเสียงประกอบ 
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4. Counter ใชส้ าหรับนบัจ านวนผูท่ี้เขา้เยีย่มชมเวบ็เพจ 
5. Link ใชเ้ช่ือมต่อไปยงัเวบ็เพจอ่ืนๆ 
6. Form เป็นแบบฟอร์มใชส้ าหรับผูใ้ชก้รอกขอ้มูล 
7. Frame การแบ่งจอภาพเป็นส่วน ๆ แต่ละส่วนจะแสดงขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัออกไป 
8. Image Map รูปภาพขนาดใหญ่ท่ีสามารถก าหนดให้ส่วนต่าง ๆ สามารถเช่ือมโยง

ไปยงัเวบ็เพจอ่ืน ๆ ได ้
9. Java Applet โปรแกรมส าเร็จรูปขนาดเล็กท่ีใชใ้นเวบ็เพจ เพื่อให้การใช้งานมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
3  กฎพืน้ฐานของการออกแบบเวบ็เพจ ( Web Pages ) 

ยนื ภู่วรวรรณ  ไดก้ล่าวถึง กฎพื้นฐานของการออกแบบเวบ็เพจไวด้งัน้ี 
1. กฎแห่งความแปลกแตกต่าง ( Contrast ) การออกแบบส่ือการเรียนทาง

อินเทอร์เน็ตตอ้งมีความโดดเด่นหลีกเล่ียงการใชอ้งคป์ระกอบบนจอภาพท่ีดูคลา้ยกนั ถา้องคป์ระกอบ
ของเน้ือหาไม่ใช่ส่ิงเดียวกนั ควรสร้างให้มีความแตกต่างอยา่งชดัเจน ส่ิงท่ีมีความหมายหรือตอ้งการ
เนน้ใหเ้ห็นชดัเจนตอ้งมีลกัษณะท่ีน่าสนใจ เช่นการเนน้ขนาด สี ของตวัอกัษร เป็นตน้ 

2. กฎการย า้ซ ้า ( Rpetition ) ในการออกแบบส่ือการเรียนทางอินเทอร์เน็ตควรมี
รูปแบบท่ีเป็นแบบแผนซ่ึงจะประกอบดว้ย พื้นหลงั รูปภาพ สี ความสัมพนัธ์ของระยะห่างระหวา่ง
ตวัอกัษร เส้นและขนาดท่ีสอดคลอ้งกนัทั้งหมด วิธีการสร้างส่ือการเรียนทางอินเทอร์เน็ต แบบย  ้าซ ้ า
ช่วยเสริมให้เกิดความเป็นหน่ึงเดียว ( Unity ) แมว้า่ในการออกแบบเวบ็เพจจะมีผูจ้ดัท าหลายคนแต่
จะตอ้งมีรูปแบบเดียวกนั 

3. กฎการจัดแถววางแนว ( Alignmet ) การจดัวางองคป์ระกอบตอ้งมีแถวมีแนว ตอ้ง
มองวตัถุท่ีอยูข่า้งเสมอ เช่น ตวัอกัษร หรือรูปแบบท่ีอยูต่อนล่างไม่ควรล ้าแนวขององคป์ระกอบท่ีอยู่
ดา้นบน หากอยู่ดา้นขวาก็ดูส่ิงท่ีอยู่ซ้ายมือท่ีมีมาก่อน การวางแถววางแนวจะท าให้เวบ็เพจดูสะอาด
และเป็นไปในลกัษณะไม่ขดักบัความรู้สึกของผูอ่้าน 

4. ความเกี่ยวเน่ืองของส่ิงที่อยู่ใกล้เคียงกัน ( Proximity ) การจดัวางวตัถุต่าง ๆ ท่ีอยู่
บนส่ือการเรียนทางอินเทอร์เน็ตตอ้งมีความเป็นระเบียบ โดยจดัให้มองเห็นไดง่้าย ไม่กระจดักระจาย
การรวมกลุ่มเป็นวิธีการลดความยุง่เหยิง และสร้างความเป็นระเบียบการใชไ้ฟล์ภาพหรือกราฟิกท่ีมี
ความหลากหลายแต่ซ ้ ากนั ในส่วนต่าง ๆ ของแต่ละหนา้เอกสาร ยงัช่วยให้การเปิดเวบ็ไซด์ เป็นไป
อย่างรวดเร็วและน่าสนใจ เม่ือโปรแกรมเวบ็บราวเซอร์น าเสนอเวบ็เวบ็บราวเซอร์จะอ่านไฟล์ภาพ
หรือกราฟิกนั้นเพียงคร้ังเดียว แลว้เก็บไวใ้นหน่วยความจ าของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช ้ เม่ือมีการใช้



สว
พ.

มท
ร.ส

ุวรร
ณภ

ูมิ

14 

ไฟลภ์าพนั้นอีก ก็จะปรากฏไดอ้ยา่งรวดเร็ว เพราะโปรแกรมเวบ็บราวเซอร์จะน ามาจากหน่วยความจ า
แคชของเคร่ืองงามนิจ อาจอินทร์ ไดก้ล่าวถึง กฎเกณฑก์ารออกแบบโฮมเพจขั้นพื้นฐานดงัน้ี 

1. มีขอ้มูลเก่ียวกบัอะไรบา้งท่ีจะน าเสนอบนโฮมเพจ และจดัรูปแบบของ
ขอ้มูลอยา่งไร มีรูปภาพอะไรบา้งท่ีจะน ามาแสดง และจะวางในต าแหน่งใด รูปภาพแต่ละรูปเก็บอยูใ่น
ไฟลเ์อกสารช่ือใด มี การสร้างจุดเช่ือมโยงท่ีใด 

2. เลือกหวัเร่ือง ( Title ) ท่ีเหมาะสม หากหวัเร่ืองเป็นรูปภาพก็ไม่ควรมี
ขนาดใหญ่เกินไป 

3. โฮมเพจ ควรมีรายการสารบญัท่ีแสดงถึงหวัขอ้ของขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อความ
สะดวกในการเขา้ถึงของขอ้มูล 

4. ควรมีการสร้างจุดเช่ือมโยง หรือปุ่มท่ีผูใ้ชส้ามารถคลิกเพื่อยอ้นกลบัไปดู
เพจก่อนหนา้หรือกลบัไปยงัหนา้แรกของโฮมเพจได ้เพื่อป้องกนัการหลงทางของผูอ่้าน 

5. เน้ือหาเอกสารควรมีขนาดท่ีเหมาะสมไม่ยาวจนเกินไป เน่ืองจากเน้ือหาท่ี
ยาวมากนอกจากจะท าใหเ้สียเวลาในการเปิดอ่าน และยงัหนา้แรกของโฮมเพจได้ เพื่อป้องกนัการหลง
ทางของผูอ่้าน 

6. เน้ือหาท่ีเป็นโฮมเพจไม่ควรเกิน 1 หน้า จึงควรสั้นกะทดัรัด และได้
ใจความ 

7. ควรระวงัเก่ียวกบัตวัสะกดและไวยากรณ์ของภาษาท่ีใช ้  เน่ืองจากจะท า
ใหก้ารเปิดเอกสารนั้นตอ้งใชเ้วลานาน 

9. ถา้จ าเป็นตอ้งมีภาพกราฟิก ก็ควรท าจุดเช่ือมโยงไวบ้นเพจ และมีขอ้ความ
บอกขนาดและเวลาท่ีใชใ้นการเปิดดูภาพนั้น 

10. เลือกใช้รูปแบบของภาพกราฟิกให้เหมาะสม  เช่น JPEG ( Joint 
Photographic Expert Group ) เหมาะส าหรับรูปถ่ายท่ีมีการไล่โทนสี ส าหรับไฟล์ GIF ( Graphic 
Interchange Format ) จะเหมาะส าหรับ โลโก ้ภาพลายเส้น และภาพกรฟิกเคล่ือนไหว 

11. ในกรณีท่ีมีขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งอ่ืนท่ีมีเน้ือหาสัมพนัธ์กนั ควรมีการ
สร้างจุดเช่ือมโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลนั้น ๆ เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหผู้อ่้านสามารถคน้ควา้เพิ่มเติมได ้

12. ถา้มีเน้ือหาตอนใดอา้งถึงแหล่งขอ้มูลท่ีมีการสร้างเวบ็เพจ ก็ควรจะท าจุด
เช่ือมโยงไวเ้พื่อใหผู้อ่้านสามารถเขา้ถึงได ้

13. การใชเ้ทคโนโลยมีลัติมีเดีย เช่นการสร้างภาพเคล่ือนไหว เสียง และการ
แสดงผลดว้ย  Plug ins ต่าง ๆ ตอ้งค านึงถึงผูเ้รียกดูดว้ยวา่จะสามารถเปิดดูไดห้รือไม่ มีวิธีแนะน า
สนบัสนุนใหผู้ใ้ชท้ราบ 
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14. ถา้ตอ้งการใชฉ้ากหลงั (Background ) ท่ีเป็นรูปภาพหรือสี จะตอ้งแน่ใจ
วา่ฉากหลงันั้นจะไม่ท าใหต้วัอกัษรหรือรูปภาพบนเพจมองเห็นไม่ชดัเจน 

15. สีพื้นหลงัควรเป็นสีท่ีนุ่มนวล แต่เป็นท่ีดึงดูดความสนใจและดูแลว้เยน็
ตา แต่ถา้ใชสี้พื้นฉากหลงัเป็นสีด า ก็ควรเลือกสีตวัอกัษรท่ีตดักบัสีด า และสามารถอ่านไดง่้าย 

16. ควรมีการบอกถึง ช่ือ ท่ีอยู่ E-mail ของผูส้ร้าง และควรเขียนไวใ้น
ต าแหน่งบนสุดหรือทา้ยสุดของเพจ 

17. ควรระบุวนัท่ี ท่ีท  าการปรับปรุงเพจล่าสุด เพื่อผูอ่้านจะไดท้ราบวา่เป็น
ขอ้มูลท่ีทนัสมยัหรือไม่ ควรหมัน่ปรับปรุงเน้ือหา และเพิ่มหวัขอ้ใหม่ ๆ เพื่อความน่าสนใจ 

18. ควรท าการทดสอบเอกสารท่ีสร้างและอ่านตรวจทานให้ละเอียดก่อน
การน าเขา้สู่โฮสตห์รือเวบ็ไซต ์
4  โครงสร้างของเวบ็ 

นกัออกแบบเวบ็ส่วนใหญ่จะมีรูปแบบการสร้างท่ีแตกต่างกนั โดยทัว่ไปจะข้ึนอยูก่บัความ
ถนดั และความพอใจของตนเป็นหลกั โดยไม่ไดค้  านึงถึงหลกัในการออกแบบท่ีถูกตอ้ง เท่าท่ีควร 
ลินช์และฮอร์ตนั จึงไดเ้สนอแนวคิดส าหรับการออกแบบเวบ็ไซด์ วา่ การออกแบบเวบ็ไซด์ท่ีดีควร
จะตอ้งวางโครงสร้างใหมี้ความสมดุล มีการเช่ือมต่อสัมพนัธ์กนั ระหวา่งรายการ (Menu)หรือโฮมเพจ 
กบัหนา้เน้ือหาอ่ืนๆ รวมถึงการเช่ือมโยงไปสู่ภาพและขอ้ความต่างๆ โดยตอ้งวางแผนโครงสร้างให้ดี 
เพื่อป้องกนัอุปสรรคท่ีจะเกิดต่อผูใ้ช ้เช่น การหลงทางของผูใ้ช้ ในขณะ เขา้สู่เน้ือหาในจุดร่วม (Node) 
ต่างๆ เป็นตน้ จากหลกัการน้ีแสดงวา่โครงสร้างของเวบ็ไซดเ์ป็นส่วนท่ี ควรใหค้วามส าคญั โครงสร้าง
ท่ีดีจะช่วยส่งผลท่ีดีต่อผูใ้ช ้เพราะขอ้มูลท่ีมีอยูม่ากมายนั้นตอ้งอาศยั การเช่ือมโยงเน้ือหา หรือการจดั
ระเบียบของเน้ือหาใหก้บัการสืบคน้ภายในบทเรียน การจดัระเบียบท่ีดี จะช่วยให้ผูเ้รียนมีความรู้ และ
เกิดประสบการณ์ท่ีดีในการเรียนดว้ยเวบ็ในขณะเดียวกนัโครงสร้างท่ีไม่เหมาะสมก็ยอ่มส่งผลเสียต่อ
ผูใ้ชเ้ช่นกนั 

แยงก์และมอร์ (Yang and More) [31] ได้แบ่งลักษณะโครงสร้างของส่ือหลายมิติ 
(Hypermedia)ออกเป็น 3 แบบ เพื่อการจดัเก็บและเรียกเอาขอ้มูลท่ีตอ้งการข้ึนมา ดงัน้ี 

1. ส่ือหลายมิติแบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured) เป็นแบบท่ีไม่มีโครงสร้างความรู้ ผูเ้รียน
ตอ้งเปิดเขา้ไปโดยมีการเช่ือมโยงระหวา่งหนา้จอแต่ละเร่ือง มีความยืดหยุน่สูงสุดของการจดัรวบรวม
เป็นการใหผู้เ้รียนไดก้ าหนดความกา้วหนา้ และตอบสนองความส าเร็จดว้ยตนเอง 

2. ส่ือหลายมิติแบบเป็นล าดบัขั้น (Hierarchical) เป็นการก าหนดการจดัเก็บความรู้เป็นล าดบั
ขั้น มีโครงสร้างเป็นล าดบัขั้นแบบตน้ไม ้โดยให้ผูเ้รียนไดค้น้ควา้ไปทีละขั้นโดยส ารวจไดท้ั้งจาก บน
ลงล่างและจากล่างข้ึนบน โดยมีระบบขอ้มูลและรายการคอยบอก 
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3. ส่ือหลายมิติแบบเครือข่าย (Network) เป็นการเช่ือมโยงระหวา่งจุดร่วมของฐานความรู้
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั ความซบัซ้อนของเครือข่ายพึ่งพาความสัมพนัธ์ระหวา่งจุดร่วมต่างๆ ท่ีมี
อยู ่

โจนาเซน (Jonassen) [32] ไดแ้บ่งบทเรียนท่ีมีการเช่ือมโยงโดยลกัษณะของ ขอ้ความหลายมิติ
(Hypertext) ออกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ คือ 

1. แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Hypertext) เป็นบทเรียนท่ีมีการเช่ือมโยงจุด
ร่วม ในลกัษณะสุ่ม (Random) โดยจะมีการเขา้ถึงขอ้มูลโดยตรงจากจุดร่วมหน่ึงไปยงัจุดร่วมอ่ืนๆ ท่ี
ไดเ้ช่ือมโยงเอาไวใ้นรูปแบบของการเขา้ถึงแบบสุ่ม จุดร่วม 2 จุดจะถูกเช่ือมโยงถึงกนั เพราะจุดร่วม
หน่ึงจะใชอ้า้งอิงเน้ือหาสาระของอีกจุดร่วมหน่ึง ผูอ่้านสามารถจะกระโดดไปหวัขอ้ใดๆ ไดท้นัที โดย
การกด แป้น หรือการกดเมาส์ในขอ้ความท่ีปรากฏเป็นดชันี โปรแกรมจะจ าไวว้า่ ผูอ่้านกระโดดมา
จากจุดใด เม่ือมีการกดแป้นอ่ืนใด ผูอ่้านก็จะสามารถกลบัสู่จุดเดิมไดโ้ดยทนัที ลกัษณะเช่นน้ีจะเป็น
รูปแบบท่ี ช่วยในเร่ืองการเปรียบเทียบแนวความคิดต่างๆ หรือเปรียบเทียบเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งดี ตวั
เช่ือมโยงอาจจะท าให้ปรากฏในต าแหน่งต่างๆ บนหนา้จอ ซ่ึงอาจท าให้เป็นท่ีสังเกตไดโ้ดยท าเป็นตวั
ทึบ ขีดเส้นใต ้ หรือท าให้สีแตกต่างกนัออกไป การออกแบบลกัษณะเช่นน้ี ส่ิงส าคญัคือการจ าแนก
มโนทศัน์ต่างๆ หรือการแตกกระจาย เน้ือหาออกเป็นเน้ือหาย่อยว่าจะประกอบดว้ยแต่ละจุดร่วม
อะไรบา้ง การจะท าเช่นน้ีไดก้็โดยการ วิเคราะห์ว่า ในเอกสารตน้ฉบบัมีขอ้ความหรือมโนทศัน์ท่ี
ส าคญัอะไรบา้งจากนั้นจึงน าจุดร่วมท่ีมี มโนทศัน์ร่วมกนัหรือมีส่วนท่ีเก่ียวโยงกนัมาสัมพนัธ์กนั 
เม่ือใดก็ตามท่ีเกิดเหล่านั้น ไฮเปอร์เท็กซ์รูปแบบน้ีไม่ จ าเป็นต้องมีการสร้างโครงสร้างของ
แนวความคิดทั้งหมดเอาไวล่้วงหนา้ 

2. แบบมีโครงสร้างจะมีการจดัรูปแบบของจุดร่วมและการเช่ือมโยงสัมพนัธ์ท่ีชดัเจน
ในการออกแบบบทเรียนชนิดน้ีผูอ้อกแบบจะตอ้งรู้ว่ามีเน้ือหาใดท่ีควรจะน ามาเช่ือมโยงกนัเป็นจุด
ร่วมเน่ืองจากบทเรียนแบบน้ี จะประกอบดว้ยชุดของจุดร่วม โดยท่ีจุดร่วมแต่ละชุดสามารถท่ีจะเขา้ถึง
กนัได ้ แต่ละชุดจะมีรูปแบบของตวัเอง เพื่อให้เห็นถึงโครงสร้างเน้ือหาสาระไวอ้ย่างเด่นชัด 
โครงสร้างของบทเรียนจะเป็นตวัช้ีใหเ้ห็นถึงโครงสร้างทางความคิดในรูปแบบต่างๆ กนั 

3. แบบเน้ือหาสัมพนัธ์กนั เป็นการออกแบบโครงสร้างระดบัสูง การจดัเน้ือหาภายใน
บทเรียน จะเป็นแบบข้ึนตรงต่อกนัตามล าดบัชั้น (Hierarchy) จากการท่ีมีเน้ือหากระจดักระจายอยู่
มากมาย จึงตอ้งมีการจดัหมวดหมู่ให้เป็นมโนทศัน์กวา้งๆ จากมโนทศัน์กวา้งน้ี จะแตกออกไปเป็น
รายละเอียด ปลีกย่อย เน้ือหาท่ีมีความคงท่ีแน่นอนสามารถท่ีจะให้เห็นถึงความเก่ียวพนัธ์กนัของ
เน้ือหาท่ีข้ึนต่อกนัเป็นล าดบัชั้นไดจ้ากการศึกษาเก่ียวกบัหลกัการออกแบบเวบ็ ผูว้ิจยัพบวา่ผูเ้ช่ียวชาญ
หลายกลุ่มไดแ้บ่งแยก โครงสร้างของเว็บออกมาในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนั โดยรูปแบบของลินช์
และฮอร์ตนั (Lynch and Horton) [30]แห่งศูนยส่ื์อการเรียนการสอนระดบัสูง มหาวิทยาลยัเยล (Yale 
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University) ซ่ึงมีช่ือเสียง ในดา้นการออกแบบเวบ็ มีความชดัเจนและครอบคลุมมากท่ีสุด ผูว้ิจยัจึงได้
น าเสนอรูปแบบโครงสร้าง ของเวบ็โดยใชแ้นวคิดของผูเ้ช่ียวชาญ 2 ท่านน้ีเป็นหลกั และน าแนวคิด
จากผูเ้ช่ียวชาญท่านอ่ืนๆ มาประกอบซ่ึงสามารถสรุปโครงสร้างของเวบ็ออกเป็น 4 รูปแบบใหญ่ๆ ได้
ดงัน้ี 

1. เวบ็ท่ีมีโครงสร้างแบบเรียงล าดบั (Sequential Structure) 
เป็นโครงสร้างแบบธรรมดาท่ีใช้กนัมากท่ีสุดเน่ืองจากง่ายต่อการจดัระบบ

ขอ้มูล ขอ้มูลท่ีนิยม จดัดว้ยโครงสร้างแบบน้ีมกัเป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นเร่ืองราวตามล าดบัของเวลา 
หรือในลกัษณะ การด าเนินเร่ืองจากเร่ืองทัว่ๆ ไป ไปสู่การเฉพาะเจาะจงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ
แมก้ระทัง่ลกัษณะ การเรียงล าดบัตามตวัอกัษร อาทิ ดรรชนี สารานุกรม หรืออภิธานศพัท์ อยา่งไรก็
ตามโครงสร้างแบบน้ี เหมาะกบัเวบ็ท่ีมีขนาดเล็ก เน้ือหาไม่ซบัซ้อน แต่ในกรณีท่ีตอ้งใชโ้ครงสร้าง
แบบน้ีกบัเวบ็ท่ีมีเน้ือหา ซบัซอ้น ส่ิงท่ีจ  าเป็นคือตอ้งมีการเพิ่มเติมหนา้เน้ือหายอ่ยเขา้ไปในแต่ละส่วน 
หรืออาจจะท าการเช่ือมโยง ไปยงัขอ้มูลในเวบ็อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการรองรับเน้ือหาท่ีมีความ
ซบัซอ้นเหล่านั้น 
 

 
ภาพที ่1  แสดงโครงสร้างแบบเรียงล าดบั (Sequential Structure) (Lynch and Horton)  

 
เวบ็ท่ีมีโครงสร้างประเภทน้ี มีการจดัเรียงของเน้ือหาในลกัษณะท่ีชดัเจนตายตวัตามความคิด 

ของผูส้ร้าง พื้นฐานแนวคิดเหมือนกบักระบวนการของหนงัสือเล่มหน่ึงๆ นัน่คือตอ้งอ่านผา่นไปทีละ
หนา้ทิศทางของการเขา้สู่เน้ือหา (Navigation) ภายในเวบ็จะเป็นการด าเนินเร่ืองในลกัษณะเส้นตรง 
โดยมีปุ่มเดินหนา้-ถอยหลงัเป็นเคร่ืองมือหลกัในการก าหนดทิศทาง เร่ิมจากหนา้เร่ิมตน้ (Start Page) 
ซ่ึงโดยปกติเป็นหนา้ตอ้นรับหรือแนะน าให้ผูใ้ชท้ราบถึงรายละเอียดของเวบ็ รวมทั้งอธิบายให้ทราบ
ถึงวิธีการ เขา้สู่เน้ือหาและการใชง้านของปุ่มต่างๆ เม่ือผูใ้ชผ้า่นจากหนา้เร่ิมตน้เขา้ไปสู่ภายในจะพบ
กบัหนา้ เน้ือหา (Topic Page) ต่างๆ โดยในแต่ละหนา้หากมีเน้ือหาท่ีซับซ้อนเกินกวา่หน่ึงหนา้ก็
สามารถเพิ่มเติม รายละเอียดเน้ือหาโดยจดัท าเป็นหน้าเน้ือหายอ่ย (Sub Topic/Detour) และท าการ
เช่ือมโยงกบัหน้า เน้ือหาหลกันั้นๆ ซ่ึงหนา้เน้ือหาย่อยเหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นหนา้เด่ียวท่ีเม่ือเขา้ไปดู
รายละเอียดของเน้ือหา แลว้ ตอ้งกลบัมายงัหนา้หลกัหนา้เดิมเท่านั้น ไม่สามารถขา้มไปยงัเน้ือหาอ่ืนๆ 
ได ้ และเม่ือผูใ้ชผ้า่นไป จนจบเน้ือหาทั้งหมดแลว้ก็จะมาถึงหนา้สุดทา้ย (End Page) ซ่ึงอาจจะเป็น
หนา้ท่ีใชส้รุปเน้ือหาทั้งหมด การเช่ือมโยงระหวา่งหนา้แต่ละหนา้ใชล้กัษณะของการใชปุ่้มหนา้ต่อไป 
(Next Topic) เพื่อเดินหน้าไปสู่หน้าต่อไป ปุ่มหนา้ท่ีแลว ้ (Previous Topic) เพื่อตอ้งการกลบัไปสู่
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หนา้้ ท่ีผา่นมา ในส่วนของการเขา้ไปสู่หนา้เน้ือหายอ่ยอาจใชล้กัษณะของไฮเปอร์เท็กหรือไฮเปอร์
มีเดีย ท่ีท  าไวใ้นหนา้เน้ือหา หลกัเช่ือมโยงไปสู่หนา้เน้ือหายอ่ย และใชปุ่้มกลบัมายงัหนา้หลกั (Main 
Topic) ในกรณีท่ีอยูใ่นหนา้ เน้ือหายอ่ย และตอ้งการกลบัไปยงัหนา้เน้ือหาหลกั ขอ้ดีของโครงสร้าง
ประเภทน้ีคือ ง่ายต่อผูอ้อกแบบ ในการจดัระบบโครงสร้าง และง่ายต่อการปรับปรุงแกไ้ข เน่ืองจากมี
โครงสร้างท่ีไม่ซับซ้อน การเพิ่มเติม เน้ือหาเขา้ไปสามารถท าไดง่้ายเพราะมีผลกระทบต่อบางส่วน
ของโครงสร้างเท่านั้น แต่ขอ้เสียของ โครงสร้างระบบน้ีคือ ผูใ้ชไ้ม่สามารถก าหนดทิศทางการเขา้สู่
เน้ือหาของตนเองได ้ในกรณีท่ีตอ้งการ เขา้ไปสู่เน้ือหาเพียงหนา้ใดหนา้หน่ึงนั้นจ าเป็นตอ้งผา่นหนา้ท่ี
ไม่ตอ้งการหลายหนา้เพื่อไปสู่หนา้ท่ีตอ้งการ ท าให้เสียเวลา ซ่ึงปัญหาน้ีอาจแกไ้ขโดยการเพิ่มส่วนท่ี
เป็นหนา้สารบญั(Index Page) ซ่ึงประกอบดว้ย รายช่ือของหนา้เน้ือหาทุกหนา้ท่ีมีในเวบ็และสามารถ
เช่ือมโยงไปสู่หนา้นั้นๆ โดยการคลิกเมาส์ท่ีช่ือ ของหนา้ท่ีผูใ้ชต้อ้งการ เขา้ไปไวใ้นหนา้เน้ือหาแต่ละ
หนา้ เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยเพิ่มความ ยดืหยุน่ในการเขา้สู่เน้ือหาแก่ผูใ้ช ้

2. เวบ็ท่ีมีโครงสร้างแบบล าดบัขั้น (Hierarchical Structure) 
เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดวิธีหน่ึงในการจดัระบบโครงสร้างท่ีมีความซับซ้อนของ

ขอ้มูล โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนต่างๆ และมีรายละเอียดยอ่ยๆ ในแต่ละส่วนลดหลัน่กนัมาใน
ลกัษณะแนวคิดเดียวกบัแผนภูมิองคก์ร เน่ืองจากผูใ้ชส่้วนใหญ่จะคุน้เคยกบัลกัษณะของแผนภูมิแบบ
องคก์รทัว่ๆ ไปอยูแ่ลว้จึงเป็นการง่ายต่อการท าความเขา้ใจกบัโครงสร้างของเน้ือหาในเวบ็ลกัษณะน้ี 
ลกัษณะเด่นเฉพาะของเวบ็ประเภทน้ีคือการมีจุดเร่ิมตน้ท่ีจุดร่วมจุดเดียว นัน่คือ โฮมเพจ (Homepage) 
และเช่ือมโยงไปสู่เน้ือหา ในลกัษณะเป็นล าดบัจากบนลงล่าง 

 
 

ภาพที ่2  แสดงโครงสร้างแบบล าดบัขั้น (Hierarchical Structure) (Lynch and Horton)  
 

เวบ็ท่ีมีโครสร้างประเภทน้ี จดัเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีง่ายต่อการใชง้าน ซ่ึงรูปแบบ
โครงสร้าง คลา้ยกบัตน้ไมต้น้หน่ึงท่ีมีการแตกก่ิงออกไปเป็น ก่ิงใหญ่ ก่ิงเล็ก ใบไม ้ดอก และผล เป็น
ตน้ หลกัการออกแบบคือแบ่งเน้ือหาทั้งหมดออกเป็นหมวดหมู่ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกนั โดยท่ีเน้ือหา
ทั้งหมดจะถูกเช่ือมโยงร่วมกนัภายใตโ้ฮมเพจ ซ่ึงมกัจะเป็นหนา้ท่ีใชต้อ้นรับและแนะน าผูใ้ชถึ้งวิธีการ
ท่ีจะเขา้ไปสู่หัวขอ้ต่างๆ โดยผูใ้ช้สามารถเลือกท่ีจะเขา้ไปสู่เน้ือหาส่วนใดก่อนก็ไดต้ามความสนใจ 
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เม่ือเขา้ไปสู่เน้ือหาส่วนต่างๆ แลว้ หนา้แรก (Topic Overview) ของแต่ละส่วนมกัจะเป็นหนา้ท่ีใช้
อธิบายหวัขอ้นั้นๆ เพื่อเป็นการน าเขา้ไปสู่เน้ือหายอ่ย (Topic Detail) ดา้นล่าง โดยหนา้เน้ือหาดา้นล่าง
ท่ีเป็นรายละเอียด ยอ่ยสามารถจดัให้มีการเช่ือมโยงโดยโครงสร้างทั้งแบบเรียงล าดบั หรือแมก้ระทัง่
แบบล าดบัขั้นเองก็ได ้ ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของเน้ือหา เม่ือผูใ้ชดู้เน้ือหาในส่วนนั้นๆ หมดแลว้
ตอ้งกลบัไปท่ีหน้าโฮมเพจ เพื่อเช่ือมโยงไปสู่เน้ือหาส่วนต่อไปการเช่ือมโยงภายในเว็บเร่ิมท่ีหน้า
โฮมเพจซ่ึงเป็นศูนยก์ลางหรือจุดเร่ิมตน้ โดยภายในจะมีการ สร้างไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย ใน
ลกัษณะท่ีเป็นรายการ (Menu) เพื่อใหผู้ใ้ชเ้ลือกท่ีจะเขา้ไปสู่เน้ือหาส่วนต่างๆ เม่ือผูใ้ชเ้ขา้ไปสู่หนา้แรก 
(Topic Overview) ของเน้ือหาส่วนใดส่วนหน่ึงแลว้นั้น ถา้เน้ือหาส่วนนั้นเป็นลกัษณะท่ีควรจดัดว้ย
โครงสร้างแบบเรียงล าดบั หนา้แรก (Topic Overview) ก็จะท าหนา้ท่ี เป็นหนา้เร่ิมตน้ (Start Page) เขา้
ไปสู่เน้ือหายอ่ยโดยใชปุ่้มหนา้ต่อไปหรือหนา้ ท่ีแลว้  (Next/Previous Topic) ในการดูเน้ือหายอ่ยทีละ
หนา้ เม่ือถึงหนา้สุดทา้ยก็ใชปุ่้มกลบัข้ึนไปสู่หนา้เน้ือหาหลกั (Up to Topic Overview) ในกรณีท่ีมีการ
แบ่งเน้ือหายอ่ยเป็นส่วนต่างๆ ควรจดัระบบเน้ือหาของส่วนนั้นๆ ในลกัษณะโครงสร้างแบบล าดบัขั้น
อีกชั้นหน่ึง โดยท่ีหนา้แรก (Topic Overview) ของเน้ือหาส่วนนั้น จดัท าในลกัษณะเดียวกบัหน้า
โฮมเพจนัน่คือเป็นหนา้รายการ (Menu Page) ท่ีแสดงหนา้เน้ือหายอ่ย ส่วนต่างๆ จากนั้นก็ก าหนด
ลกัษณะการเขา้สู่เน้ือหาในลกัษณะเดียวกบัท่ีกล่าวมาแลว้ และสุดทา้ย เม่ือกลบัจากดูเน้ือหายอ่ยมาท่ี
หนา้แรกของเน้ือหาหลกัแลว้ ก็จะมีปุ่มกลบัไปหนา้โฮมเพจ (Home Page) เม่ือตอ้งการกลบัไปท่ีหนา้
โฮมเพจเพื่อเลือกเน้ือหาหลกัส่วนต่อไป 

ขอ้ดีของโครงสร้างรูปแบบน้ีก็คือ ง่ายต่อการแยกแยะเน้ือหาของผูใ้ชแ้ละจดัระบบ
ขอ้มูล ของผูอ้อกแบบ นอกจากน้ีสามารถดูแลและปรับปรุงแก้ไขไดง่้ายเน่ืองจากมีการแบ่งเป็น
หมวดหมู่ ท่ี ชดัเจน ส่วนขอ้เสียคือในส่วนของการออกแบบโครงสร้างตอ้งระวงัอยา่ให้โครงสร้างท่ี
ไม่สมดุล นัน่คือ มีลกัษณะท่ีลึกเกินไป (Too Deep) หรือต้ืนเกินไป (Too Shallow) โครงสร้างท่ีลึก
เกินไปเป็นลกัษณะ ของโครงสร้างท่ีเน้ือหาในแต่ละส่วนมากเกินไปท าให้ผูใ้ช้ตอ้งเสียเวลานานใน
การเขา้สู่เน้ือหาท่ีตอ้งการ เพราะตอ้งคลิกปุ่มหนา้ต่อไป (Next) หลายคร้ัง วิธีการแกไ้ขคือการสร้างวิธี
เช่ือมโยงจากหนา้เน้ือหาหลกั ไปสู่หนา้เน้ือหายอ่ยแต่ละหนา้ โดยท าเป็นรายการ (Menu) ยอ่ยๆ หรือ
อาจเป็นลกัษณะการสร้างเป็น หน้าสารบญั (Index Page) เช่นเดียวกบัวิธีการแกไ้ขปัญหาของ
โครงสร้างแบบเรียงล าดบั ดงัท่ีกล่าว มาแลว้ ส่วนโครงสร้างท่ีต้ืนเกินไปเป็นลกัษณะของโครงสร้างท่ี
เน้ือหาในแต่ละส่วนนอ้ยเกินไป ท าให้เกิด หนา้รายการ (Menu Page) มากเกินความจ าเป็น หลายๆ 
คร้ังท่ีผูใ้ชต้อ้งผา่นหนา้รายการเขา้ไปเพื่อ ไปสู่เน้ือหาเพียงหนา้เดียว วิธีการแกปั้ญหาคือควรตดัหนา้
รายการท่ีไม่จ  าเป็นออกไปหรือเพิ่มเน้ือหาในส่วนนั้นใหม้ากข้ึน 

3. เวบ็ท่ีมีโครงสร้างแบบตาราง (Grid Structure) 
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โครงสร้างรูปแบบน้ีมีความซบัซ้อนมากกวา่รูปแบบท่ีผา่นมา การออกแบบ
เพิ่มความยดืหยุน่ ใหแ้ก่การเขา้สู่เน้ือหาของผูใ้ช ้โดยเพิ่มการเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัระหวา่งเน้ือหาแต่
ละส่วน เหมาะแก่ การแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์กนัของเน้ือหา การเขา้สู่เน้ือหาของผูใ้ชจ้ะไม่เป็น
ลกัษณะเชิงเส้นตรงเน่ืองจากผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนทิศทางการเขา้สู่เน้ือหาของตนเองไดเ้ช่นในการศึกษา
ขอ้มูลประวติัศาสตร์ สมยัสุโขทยั อยุธยา ธนบุรี และรัตนโกสินทร์ โดยในแต่ละสมยัแบ่งเป็นหวัขอ้
ยอ่ยเหมือนกนัคือ การปกครอง ศาสนา วฒันธรรม และภาษา ในขณะท่ีผูใ้ชก้  าลงัศึกษาขอ้มูลทาง
ประวติัศาสตร์เก่ียวกบั การปกครองในสมยัอยุธยา ผูใ้ชอ้าจศึกษาหวัขอ้ศาสนาเป็นหวัขอ้ต่อไปก็ได้
หรือจะขา้มไปดูหวัขอ้ การปกครองในสมยัรัตนโกสินทร์ก่อนก็ไดเ้พื่อเปรียบเทียบลกัษณะขอ้มูลท่ี
เกิดข้ึนคนละสมยักนั 
 

 
ภาพที ่3  แสดงโครงสร้างแบบตาราง (Grid Structure) (Lynch and Horton)  

 
ในการจดัระบบโครงสร้างแบบน้ี เน้ือหาท่ีน ามาใชแ้ต่ละส่วนควรมีลกัษณะท่ีเหมือนกนั และ 

สามารถใช้รูปแบบร่วมกัน หลักการออกแบบคือน าหัวข้อทั้ งหมดมาบรรจุลงในท่ีเดียวกันซ่ึง
โดยทัว่ไป จะเป็นหนา้แผนภาพ (Map Page) ท่ีแสดงในลกัษณะเดียวกบัโครงสร้างของเวบ็ เม่ือผูใ้ช้
คลิกเลือก หวัขอ้ใดก็จะเขา้ไปสู่หนา้เน้ือหา (Topic Page) ท่ีแสดงรายละเอียดของหวัขอ้นั้นๆ และ
ภายในหนา้นั้น ก็จะมีการเช่ือมโยงไปยงัหนา้รายละเอียดของหวัขอ้อ่ืนท่ีเป็นเร่ืองเดียวกนั นอกจากน้ี
ยงัสามารถน าโครงสร้างแบบเรียงล าดบัและแบบล าดบัขั้นมาใช้ร่วมกนัไดอี้กดว้ยถึงแมโ้ครงสร้าง
แบบน้ี อาจจะสร้างความยุง่ยากในการเขา้ใจได ้และอาจเกิดปัญหาการคงคา้ง ของหวัขอ้ (Cognitive 
Overhead) ไดแ้ต่จะเป็นประโยชน์ท่ีสุดเม่ือผูใ้ชไ้ดเ้ขา้ใจถึงความสัมพนัธ์ ระหวา่งเน้ือหา ในส่วนของ
การออกแบบจ าเป็นจะตอ้งมีการวางแผนท่ีดี เน่ืองจากมีการเช่ือมโยงท่ีเกิดข้ึน ได้หลายทิศทาง 
นอกจากน้ีการปรับปรุงแกไ้ขอาจเกิดความยุง่ยากเม่ือตอ้งเพิ่มเน้ือหาในภายหลงั 

4. เวบ็ท่ีมีโครงสร้างแบบใยแมงมุม (Web Structure) 
โครงสร้างประเภทน้ีจะมีความยืดหยุน่มากท่ีสุด ทุกหนา้ในเวบ็สามารถจะ

เช่ือมโยงไปถึงกนั ไดห้มดเป็นการสร้างรูปแบบการเขา้สู่เน้ือหาท่ีเป็นอิสระ ผูใ้ช้สามารถก าหนด
วธีิการเขา้สู่เน้ือหาไดด้ว้ยตนเอง การเช่ือมโยงเน้ือหาแต่ละหนา้อาศยัการโยงใยขอ้ความท่ีมีมโนทศัน์ 
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(Concept) เหมือนกนั ของแต่ละหน้าในลกัษณะของไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย โครงสร้าง
ลกัษณะน้ีจดัเป็นรูปแบบท่ี ไม่มีโครงสร้างท่ีแน่นนอนตายตวั (Unstructured) นอกจากน้ีการเช่ือมโยง
ไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะเน้ือหา ภายใน  เวบ็นั้นๆ แต่สามารถเช่ือมโยงออกไปสู่เน้ือหาจากเวบ็ภายนอกได ้
 

 
ภาพที ่4  แสดงโครงสร้างแบบใยแมงมุม (Web Sructure) (Lynch and Horton)  

 
ลกัษณะการเช่ือมโยงในเวบ็นั้น นอกเหนือจากการใชไ้ฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย 

กบัขอ้ความท่ีมีมโนทศัน์ (Concept) เหมือนกนัของแต่ละหนา้แลว้ ยงัสามารถใชล้กัษณะการเช่ือมโยง 
จากรายการท่ีรวบรวมช่ือหรือหัวขอ้ของเน้ือหาแต่ละหน้าไว  ้ ซ่ึงรายการน้ีจะปรากฏอยู่บริเวณใด 
บริเวณหน่ึงในหนา้จอ ผูใ้ช้สามารถคลิกท่ีหวัขอ้ใดหัวขอ้หน่ึงในรายการเพื่อเลือกท่ีจะเขา้ไปสู่หน้า
ใดๆ ก็ไดต้ามความตอ้งการขอ้ดีของรูปแบบน้ีคือง่ายต่อผูใ้ชใ้นการท่องเท่ียวบนเวบ็โดยผูใ้ชส้ามารถ
ก าหนดทิศทางการเขา้สู่เน้ือหาไดด้ว้ยตนเอง แต่ขอ้เสียคือถา้มีการเพิ่มเน้ือหาใหม่ๆ อยูเ่สมอจะเป็น
การยากในการปรับปรุง นอกจากน้ีการเช่ือมโยงระหวา่งขอ้มูลท่ีมีมากมายนั้นอาจท าให้ผูใ้ชเ้กิดการ
สับสนและ เกิดปัญหาการคงคา้งของหวัขอ้ (Cognitive Overhead) ได ้
4 การออกแบบเวบ็เพจทีด่ี 

นอกจากความสวยงามแลว้ส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงในการสร้างเวบ็เพจ คือ 
1. มีรายการแสดงรายละเอียดของเวบ็เพจนั้น เราควรแสดงรายการทั้งหมดท่ีเวบ็เรามี

อยูใ่ห้ผูใ้ชท้ราบ โดยอาจท าให้รูปของสารบญัการสร้างสารบญัน้ีจะช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูล
ภายในเวบ็เพจอยา่งรวดเร็ว 

2. เช่ือมโยงขอ้มูลไปยงัเป้าหมายไดโ้ดยตรงตามความตอ้งการมากท่ีสุด  การสร้าง 
linkจะสร้างในรูปแบบของตวัอกัษร หรือรูปภาพก็ได ้แต่ควรท่ีจะแสดงจุดเช่ือมโยงโดยให้ผูใ้ชท้ราบ
ไดง่้ายนอกจากน้ีในแต่ละเพจควรมีจุดเช่ือมโยงกลบัมายงัหนา้แรกของโฮมเพจ 

3. มีเน้ือหากระชบั สั้น และทนัสมยั ถา้เป็นการสร้างโฮมเพจหนา้แรก ไม่ควรท่ีจะ
ยาวเกินไป ขนาดท่ีดี คือ ก าหนดใหใ้นแต่ละเวบ็เพจแสดงผลไดเ้พียงหนา้เดียว ถา้ไม่สามารถแสดงผล
ทั้งหมดในหนา้เดียวตอ้งพยายามสร้างใหแ้สดงผลในจ านวนหนา้นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
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4. สามารถโตต้อบกบัผูใ้ชไ้ดท้นัท่วงที ควรมีจุดแสดงความคิดเห็น หรือให้ค  าแนะน า
กบัเราได ้ เช่น ใส่ E-mail ลงในเพจต าแหน่งท่ีเขียนควรอยูส่่วนล่างสุด หรือบนสุดของเวบ็นั้น ๆ ไม่
ควรท่ีจะเขียนแทรกไวใ้นต าแหน่งใด ๆ ของจอภาพ เพราะผูใ้ชอ้าจจะหา E-mail ไม่พบก็ได ้

5. มีรูปภาพประกอบการน าเสนอท่ีดี แต่ไม่ควรมีรูปภาพมากเกินไป โดยใชภ้าพแทน
ค าพดูเช่น น ารูปบา้นมาแทนค าวา่ กลบัไปจุดเร่ิมตน้ หรือ Home และควรใชรู้ปให้ตรงกบัความหมาย
ท่ีเราจะส่ือกบัผูใ้ช ้ไม่ควรใชรู้ปทีมีสีสันลวดลายมากเกิน และไม่ควรใชรู้ปภาพขนาดใหญม่ าก 

6. เขา้สู่กลุ่มเป้าหมายไดถู้กตอ้ง โดยค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด เพราะการ
ก าหนดกลุ่มเป้าหมายจะท าให้สามารถก าหนดเน้ือหา และเร่ืองราว เพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการของ
ผูใ้ชไ้ดม้ากกวา่ 

7. ใช้งานง่าย ท าอย่างไรจึงจะสร้างเวบ็เพจให้ใช้งานไดง่้าย ส่ิงเหล่าน้ีข้ึนอยู่กบั
เทคนิคและประสบการณ์ของผูส้ร้างแต่ละคน บางส่ิงคนหน่ึงอาจบอกว่าง่าย แต่บางคนอาจกลบั
กลายเป็นยากมาก 

8. การก าหนดขอ้มูลเป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยจะตอ้งมีการแบ่งขอ้มูลออกเป็นส่วน 
ๆขอ้มูลชุดใดท่ีสามารถจดัเป็นกลุ่ม เป็นหมวดหมู่ไดก้็ควรจดัท า จะท าให้ขอ้มูลทุกอยา่งเป็นระเบียบ
น าใชง้าน 
5 เคร่ืองมือในการสร้างเวบ็เพจ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสร้างและพฒันาเวบ็เพจนั้นมีมากมาย ซ่ึงข้ึนอยู่กบัผูท่ี้มีหน้าท่ีในการ
สร้าง และพฒันาเวบ็เพจ หรือเวบ็มาสเตอร์ (Web Master) จะเลือกใชง้าน เคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สร้างเวบ็เพจ มีจ านวนมาก ซ่ึงรวมถึงโปรแกรมสร้างไฟล์เอกสาร HTML โปรแกรมกบัการสร้างเวบ็
เพจ มีจ านวนมาก ซ่ึงรวมถึงโปรแกรมปรับเปล่ียนไฟลท่ี์เก่ียวขอ้งกบัเวบ็เพจ 

1. โปรแกรมสร้างไฟลเ์อกสาร HTML โดยแบ่งประเภทของการเลือกใชเ้คร่ืองมือใน
การสร้างเวบ็เพจ ออกเป็น 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 

1.1 การสร้างและพฒันาจากโปรแกรมท่ีใชใ้นการสร้างเวบ็เพจโดยตรง  จะ
สร้างเอกสารโดยการน ารูปภาพ หรือขอ้ความมาแปะลงบนเวบ็เพจโดยตรง และเม่ือแสดงผล เวบ็เพจ
ท่ีไดเ้ม่ือดูจากบราวเซอร์ Browser หรือพิมพอ์อกเคร่ืองพิมพ์ จะปรากฏหนา้ตาเหมือนกบัท่ีสร้างใน
เวบ็เพจนั้นดว้ยซ่ึงจะใช้งานง่ายกว่ามาก โดยไม่จ  าเป็นตอ้งรู้ ภาษา HTML เลย การสร้างเวบ็เพจ
ประเภทน้ี เรียกวา่  WYSIWYG (What You See Is What You Get ) โปรแกรมท่ีสามารถสร้างเวบ็เพจ
แบบน้ีไดแ้ก่ 

„ โปรแกรม Macromedia Dreamweaver 
„ โปรแกรม Macromedia Firework 
„ โปรแกรม Macromedia Flash 
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„ โปรแกรม Netscape Composer 
„ โปรแกรม Microsoft Frontpage 
„ โปรแกรม Adobe Golive 
„ โปรแกรม Hotdog Editer 
„ โปรแกรม NetObject Fution 

1.2 การสร้างและพฒันาโดยการเขียนค าสั่งควบคุม โดยผูพ้ฒันาจะตอ้งมี
ความรู้ทางดา้นภาษาคอมพิวเตอร์ เช่น ภาษา HTML (Hyper Text Markup Language) , JAVA Script 
ซ่ึงการสร้างเวบ็เพจชนิดน้ีสามารถสร้างโดยใชโ้ปรแกรม Text Editor ใด ๆ ก็สามารถสร้างเวบ็เพจได ้

2. โปรแกรมเวบ็บราวเซอร์ เป็นโปรแกรมแสดงผลของไฟล์เอกสาร HTML เป็น
ส่ือกลางในการติดต่อระหวา่งผูใ้ชก้บัผูอ่ื้นบนระบบอินเทอร์เน็ต สามารถใชเ้รียกดูเวบ็เพจต่าง ๆ จาก
ทัว่โลกไดท้ั้งยงัสามารถใช้บริการอ่ืน ๆ บนระบบอินเทอร์เน็ตไดอี้กมากมาย ส าหรับโปรแกรม
บราวเซอร์หลกัท่ีปัจจุบนัมีผูนิ้ยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 

„ โปรแกรมโมเสก (Mosaic) เป็นโปรแกรมบราวเซอร์ส าหรับเครือข่ายท่ีอยู่
บน XWindowsบนไมโครซอฟท์วินโดส์ และอีกหลายระบบ พฒันาโดยศูนยว์ิจยัและประยุกต์
ซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ แห่งมหาวิทยาลยัอิลลินอย (NCSA : Nation Center for Supercomputing 
Application ) โปรแกรมโมเสกท างานบนวินโดวส์ท่ีแสดงภาพ และใชเ้มาส์คลิกเลือกการท างานได้
อยา่งดี การใชง้านให้ไดผ้ลดีจึงตอ้งอยูบ่นเครือข่ายท่ีมีความเร็วสูง การติดตั้งจะท าหนา้ท่ีเช่ือมต่อการ
ติดต่อเขา้สู่ทีซีพี/ไอพี (TCP/IP) ซ่ึงเป็นโปรโตคอลท่ีใชก้บัอินเทอร์เน็ต [27] 

„ โปรแกรมเน็ตสเคป (Netscape) เป็นโปรแกรมท่ีพฒันาให้ดีจากโมเสก
หลายประการโดยเฉพาะการท างานแบบรับอินพุทไดต้ลอดเวลา เช่น ขณะอ่านขอ้มูลก็จะแสดงขอ้มูล
เท่าท่ีไดก่้อนถา้ผูใ้ชป้้อนค าสั่งอะไร โปรแกรมจะกระท าต่อโดยอาจไม่ตอ้งรอให้ขอ้มูลครบก่อนท าให้
การท างานไดต้รงตามตอ้งการ และมีความรู้สึกวา่ท างานไดเ้ร็วกวา่ นอกจากน้ียงัไดเ้พิ่มเติมฟังก์ชัน่
การใชง้านพิเศษให้ร่วมกบัโปรแกรมอ่ืน ๆ ไดอ้ยา่งดี ท าให้สามารถอ่านไฟล์ หรือท างานร่วมกบั
โปรแกรมอ่ืนไดง่้าย [27] 

„ โปรแกรมอินเทอร์เน็ตเอ็กซ์โพลเรอร์ ( Internet Explorer) เป็นโปรแกรม
บราวเซอร์ท่ีผลิตข้ึนมาภายหลงั 2 โปรแกรมขา้งตน้ มีคุณสมบติั มีคุณสมบติัในการใชง้านคลา้ย ๆ กนั 
การพฒันาโปรแกรมไดก้ระท าอยา่งต่อเน่ืองโดยไดร้วมคุณสมบติัของ Windows Explorer เขา้ไวก้บั
อินเทอร์เน็ตเอ็กซ์โพลเรอร์ เพื่อให้เกิดการใช้งานท่ีคล่องตวัยิ่งข้ึน ไมโครซอฟต์พยายามออก
คุณสมบติัใหม่โดยการเปล่ียนจากรูปแบบเอกสาร HTML เป็นเอกสาร ASP ( Active Server Page ) ซ่ึง
เป็นเทคโนโลยใีหม่ ท่ีมีความสามารถหลายอยา่ง เช่น การสร้างฐานขอ้มูล และการท าการประมวลผล
ขอ้มูลบนหนา้จอเวบ็เพจไดท้นัที [33] 
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3. โปรแกรมสร้างภาพกราฟิกและภาพเคล่ือนไหว ใชใ้นการสร้างและตกแต่งภาพท่ี
จะประกอบในเวบ็เพจ โปรแกรมท่ีเป็นท่ีนิยม ไดแ้ก่ 

„ โปรแกรม Adobe PhotoShop 
„ โปรแกรม Adobe ImageReady 
„ โปรแกรม Macromedia Firework 
„ โปรแกรม Macromedia Flash 
„ โปรแกรม Ulead Gif Animator 

4. โปรแกรม Download Upload 
การดาวน์โหลด ( Download ) คือ การส่งไฟล์จากระบบคอมพิวเตอร์หน่ึงไปยงัอีก

คอมพิวเตอร์หน่ึงซ่ึงเป็นระบบคอมพิวเตอร์ท่ีเล็กว่า การอพัโหลด (Uoload ) คือการส่งไฟล์ใน
ลักษณะท่ีกลับกับการดาวน์โหลด ซ่ึงเป็นการส่งจากระบบคอมพิวเตอร์ท่ีเล็กกว่าไปยงัระบบ 
คอมพิวเตอร์ท่ีใหญ่กวา่ [34] 

„ โปรแกรม WS_FTP 
„ โปรแกรม Cute FTP 
„ โปรแกรม Get Right 

6 ขั้นตอนการพฒันาเวบ็เพจ 
หลกัการและขั้นตอนการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนในลกัษณะของ Interactive 

Multimedia Computer Instruction Package: IMMCIP โดยเร่ิมจากการก าหนดหัวเร่ืองเป้าหมาย 
ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและกลุ่มเป้าหมายผูใ้ชบ้ทเรียน โดยในการพฒันาจะประกอบดว้ย 
5  ขั้นตอนหลกั ๆ ดงัน้ี [35] 

1. ขั้นตอนการวเิคราะห์เน้ือหา (Analysis) 
2. ขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Design) 
3. ขั้นตอนการออกแบบกรอบเน้ือหาบทเรียน (Development) 
4. ขั้นตอนการสร้างบทเรียนและกิจกรรมบนเครือข่าย (Implementation) 
5. ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน (Evaluation) 

6.1 ขั้นตอนการวเิคราะห์เนือ้หา (Analysis) แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนย่อยดังนี ้
1.  สร้างแผนภูมิการระดมสมอง (Brainstorm Chart Drafting) เป็นการคน้หาหวัเร่ือง

ทั้งหมดอนัเป็นเป้าหมายขององค์ความรู้และความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัของหวัเร่ือง ท่ีจะท าให้เห็น
ภาพของบทเรียนวา่ควรจะมีเน้ือหาโดยรวมเช่นไร ซ่ึงการด าเนินการน้ีจะเป็นการระดมความคิด จาก
การรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและท าการระดมความคิดต่อในการเสนอหวัเร่ืองนั้น ๆ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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จนเป็นท่ียอมรับร่วมกนัในเน้ือหาและความเก่ียวพนักนัของหวัเร่ืองนั้น ๆ ซ่ึงผลของการระดมสมองน้ี
จะเป็นภาพแผนภูมิระดมสมองท่ีเป็นรูปธรรมของความคิดของคณะผูเ้ช่ียวชาญ 

2.  สร้างแผนภูมิหวัเร่ืองสัมพนัธ์ (Concept Chart Drafting) เป็นขั้นตอนของการ
วิเคราะห์หัวเร่ืองโดยละเอียดจากแผนภูมิการระดมสมอง  เพื่อคดัเลือกหัวเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงหัวเร่ืองท่ี
เหมาะสมในการส่งทดสอบความสัมพนัธ์และความเก่ียวโยงกนัระหวา่งหวัเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงหวัเร่ืองท่ีได้
จากการระดมสมองนั้นเป็นแผนภูมิหวัเร่ืองทั้งหมด อาจมีบางหวัเร่ืองท่ีตอ้งตดัออก เพราะเป็นความรู้
พื้นฐานท่ีผูเ้รียนมีความรู้อยูแ่ลว้ หรือจดัไวเ้ป็นหวัเร่ืองรอง หรือหวัเร่ืองสนบัสนุน 

3.  สร้างแผนภูมิโครงข่ายเน้ือหา (Concept Network Analysis Chart Drafting) เป็น
การสร้างแผนภูมิจากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของเน้ือหา ในลกัษณะของข่ายงานการน าเสนอเป็น
การแสดงให้เห็นภาพของความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัของการน าเสนอ วา่เน้ือหาส่วนใดควรน าเสนอ
ก่อนหลงัหรือพร้อมกนัไปได ้กบัเน้ือหาส่วนใด 

6.2 ขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Design) แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อยดังนี ้
1 ก าหนดกลวิธีการน าเสนอ (Strategic Presentation Plan & Behavior Objectives) 

เป็นก าหนดกลวิธีการน าเสนอพร้อมกบัจดัล าดบัแผนการน าเสนอเป็นแผนภูมิบทเรียน (Course Flow 
Chart Drafting) และก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมใหส้อดคลอ้งกบัหวัขอ้ท่ีตั้งไว ้

2 สร้างแผนภูมิการน าเสนอในแต่ละโมดูล (Module Presentation Chart Drafting) 
เป็นการสร้างแผนภูมิการน าเสนอในแต่ละโมดูล เพื่อแสดงถึงความตอ้เน่ือง และก าหนดมาตรฐาน
ของเวลาการน าเสนอในแต่ละโมดูลนั้น ๆ 

6.3 ขั้นตอนการออกแบบกรอบเนือ้หาบทเรียน (Development) แบ่งเป็น 4 ขั้นตอนย่อยดังนี ้
1 เขียนรายละเอียดเน้ือหา (Script Development) โดยการน ามาเขียนลงใน

กรอบตามแผนการน าเสนอท่ีไดว้างไว  ้ ซ่ึงจะเป็นการสร้างตน้แบบของการน าเสนอก่อนการน าเสนอ
จริงในแต่ละเฟรมการก าหนดเน้ือหาลงไนกรอบน้ีจะเป็นการก าหนดทั้ง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง 
และภาพวดิีทศัน์ถา้หากมีจะก าหนดลงในกรอบดว้ย 

2 จดัท าล าดบัเน้ือหา (Storyboard Development) โดยเม่ือก าหนดเน้ือหาลง
ในกรอบเสร็จแลว้น าเฟรมท่ีไดม้าจดัเรียงล าดบัการน าเสนอตามท่ีไดท้  าการวางแผนและออกแบบไว  ้

3 ตรวจความถูกตอ้งของเน้ือหา (Content Correctness Examination) เป็น
ขั้นตอนของการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสม และความสมบูรณ์ ของล าดบัเน้ือหาท่ีจดัท า
ลงบนกรอบเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญในวิชาท่ีพฒันาข้ึน เน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรมตอ้งท าการหา
ความตรงและความเท่ียง เพื่อให้ทราบถึงการเรียบเรียงเน้ือหาของเราว่าผูเ้รียนจะสามารถท าความ
เขา้ใจไดง่้าย และถูกตอ้ง โดยน าเน้ือหาท่ีจดัท าข้ึนมาทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 5-6 คน และท า
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การทดสอบกลุ่มตวัอย่างนั้นว่ามีความเขา้ใจเน้ือหาแค่ไหน จากนั้นจึงท าการปรับปรุงให้สมบูรณ์
ยิง่ข้ึน 

4  การสร้างแบบทดสอบ (Test Item Check-up) เป็นขั้นตอนของการจดัท า
แบบทดสอบในบทเรียน เพื่อวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนวา่ไดรั้บการพฒันาจากการเรียน
มากนอ้ยเพียงใดซ่ึงจะตอ้งน าแบบทดสอบเหล่าน้ีไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความรู้ความสามารถ
เก่ียวกบัเน้ือหาในบทเรียน การสอนน้ีจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าดงัน้ี คือ ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจ
จ าแนก ค่าความเช่ือมัน่ และค่าความเท่ียงตรง ก่อนน ามาใช้เป็นแบบทดสอบของบทเรียน คือ 
แบบทดสอบจะแบ่งไดด้งัน้ี 

- แบบทดสอบก่อนเรียน เป็นแบบทดสอบท่ีใช้วดัฐานความรู้เดิม
ในวชิาท่ีจะเรียนของผูเ้รียน จะก าหนดให้ทดสอบก่อนท่ีจะท าการเรียน เพื่อใชห้าประสิทธิผลทางการ
เรียน 

- แบบทดสอบหลงัหน่วยการเรียน จะก าหนดไวแ้ต่ละโมดูลของ
บทเรียน แบบทดสอบของแต่ละโมดูล ใหว้ดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละหน่วยการเรียน 

- แบบทดสอบหลังเรียน เป็นแบบทดสอบวดัผลตอนสุดทา้ย
หลงัจากจบบทเรียนแลว้ เป็นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้งวิชาเพื่อใช้หาประสิทธิภาพของบทเรียน
ประสิทธิผลทางการเรียนของผูเ้รียน 

6.4 ขั้นตอนการสร้างบทเรียนและกิจกรรมบนเครือข่าย (Implementation) แบ่งเป็น 
3 ขั้นตอนย่อยดังนี ้

1 เลือกโปรแกรมในการจดัท าบทเรียนเป็นการเลือกโปรแกรมท่ีเหมาะสม
ในการท่ีจะสนองตอบต่อความตอ้งการ ของบทเรียนท่ีไดก้ าหนดไวท้ั้งน้ีในการจดัท าบทเรียนจะมี
หลายส่วนท่ีอาจด าเนินการจากหลายโปรแกรมเพราะการใช้โปรแกรมใดโปรแกรมหน่ึงในการ
ด าเนินการจดัท าจะไม่สะดวก ซ่ึงในบทเรียนนั้นจะมีทั้งส่วนท่ีเป็นเน้ือหา ส่วนท่ีเป็นรูปตวัอกัษร
ธรรมดา ภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว เสียง และรูปแบบของวดิีทศัน์ประกอบเสียง 

2 การเตรียมส่วนประกอบมลัติมีเดีย การจดัเตรียมส่วนประกอบมลัติมีเดียท่ี
เป็นตวัอกัษรธรรมดา ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และรูปแบบของวดิีทศัน์ท่ีจะใชป้ระกอบในแต่ละ
เฟรมของการน าเสนอทั้งน้ีเพื่อความสะดวกในการจดัรวมเป็นบทเรียน 

3.  การจดัท าโปรแกรมบทเรียน เป็นขั้นตอนของการน าบทเรียนท่ีไดว้าง
แผนการจดัเตรียมไวม้าด าเนินการเป็นโปรแกรมการน าเสนอโดยคอมพิวเตอร์ท่ีสมบูรณ์  ซ่ึงการ
ด าเนินการน้ีพิจารณาถึงระบบปฏิบติัการส าหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจะใชเ้ปิดบทเรียน ความเร็วของ
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เคร่ือง เน้ือท่ีวา่งขอเคร่ืองในการบรรจุบทเรียน รูปแบบของตวัอกัษร รูปแบบของไฟล์รูปภาพ ลกัษณะ
ของไฟลเ์สียง และรูปแบบการส่งผา่นไฟลข์อ้มูลอ่ืนสู่ผูเ้รียน 

6.5 ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพบทเรียนที่พัฒนาขึน้ (Evaluation) แบ่งเป็น 4 
ขั้นตอนย่อยดังนี ้

1 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Evolution) โดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น 
IMMCIP เพื่อการด าเนินการแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2 ท าการทดลองกลุ่มยอ่ย (Small Group Rehearsal) เป็นการน าบทเรียนท่ี
สร้างมาด าเนินการทดลองกบัผูเ้รียนกลุ่มย่อย จ านวนประมาณ 10 คน เพื่อทดลองกระบวนการ
ทดสอบหาประสิทธิภาพและน าขอ้บกพร่องในกระบวนการมาท าการปรับปรุง เพื่อการด าเนินการหา
ประสิทธิภาพจริงจากกลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายต่อไป 

3 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลทางการเรียน 
(Efficiency/Evaluation)  (E1/E2) and Effectiveness Evolution (Epost- Epre) เป็นการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน ตามสูตร E1/E2  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยก าหนดเกณฑ ์
85/85 ซ่ึงเป็นการหาค่าเฉล่ียเป็นร้อยละ 85 ของผลการท าแบบทดสอบในแต่ละหน่วยยอ่ย และร้อยละ 
85 ของการทดสอบหลงัเรียนจบ และหาประสิทธิผลทางการเรียนตาสูตร Epost- Epre โดยการก าหนด
เกณฑม์ากกวา่ 60 

4 จดัท าคู่มือการใช ้Package (User Manual) หรือ Package Instruction ควร
ประกอบไปดว้ยหัวเร่ืองดงัน้ี บทน า อุปกรณ์ท่ีใช้งาน การก าหนดหนา้จอมอนิเตอร์ การเร่ิมเขา้
บทเรียน เป้าหมายของบทเรียน ขอ้มูลเสริมท่ีส าคญั ขอ้ควรระวงั ขอ้มูลผูพ้ฒันาบทเรียนและวนัท่ี
เผยแพร่หลงัจากเสร็จส้ินการพฒันาเว็บเพจ เราจะพบว่าเม่ือใดท่ีควรท าการเปล่ียนแปลงเพิ่มเติม
เน้ือหาภาพประกอบใหม่ เขา้ไปในเวบ็เพจ การปรับปรุงจะท าไดย้ากและสับสน หากไม่มีการวางแผน
อย่างรอบคอบในคร้ังแรกว่าตอ้งมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลในส่วนใด ดงันั้นการวางแผนและพฒันา
อย่างเป็นขั้นตอนจึงเป็นเร่ืองส าคญัมาก ส่ิงท่ีเราจะเห็นประโยชน์คือ การมองเห็นภาพรวมของ
เวบ็ไซต ์การเช่ือมโยง การจดัระเบียบไฟล ์เหล่าน้ีสามารถท าให้การพฒันาเป็นไปอยา่งเป็นระบบและ
ง่ายต่อการแกไ้ขปรับปรุงยิง่ข้ึน 
7  คุณลกัษณะของเวบ็ไซต์เพือ่การศึกษา 

การน าระบบอินเทอร์เน็ตเพื่อท ามาเป็นส่ือส าหรับการเรียนการสอน  ในรูปของเวบ็ช่วยสอน 
หรือจะเรียกว่าเป็นโฮมเพจเพื่อการศึกษาหรือจะเป็นการออกแบบติดตั้งระบบการเรียนการสอน
รายวิชาใด ๆบนเวบ็ผูเ้ขียนจะตอ้งตดัสินใจดว้ยตนเอง โดยไมมีปัจจยัสนบัสนุนการตดัสินใจต่าง ๆ 
เพราะเวบ็เพื่อการสอน ไม่มีเร่ืองของผลประโยชน์ในดา้นอ่ืน ๆ เก่ียวขอ้ง ไม่มีเร่ืองการบริหาร การ
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จดัการยุทธศาสตร์การคา้การท าก าไรใด ๆ ส่ิงท่ีผูเ้ขียนโฮมเพจเพื่อการศึกษาตอ้งใส่ใจคือ การเรียน
ของผูเ้รียน การพฒันาระบบ กระบวนการออกแบบ เพื่อใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการในรายวิชาจึงตอ้ง
มีปัจจยัเบ้ืองตน้ท่ีตอ้งปฏิบติัคือ 

1. พิจารณาคุณลกัษณะของกลุ่มเป้าหมาย 
2. ก าหนดความตอ้งการผลการเรียนรู้ 
3. ก าหนดเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งและกิจกรรมท่ีตอ้งท า 
4. พิจารณาการสอนท่ีเหมาะสมหรือกลวธีิการเรียนรู้ 
5. การก าหนดทรัพยากรเบ้ืองตน้ การเตรียมการโดยยอมรับขอ้จ ากดัท่ีจะเกิดข้ึนจาก

เคร่ืองมือ 
6. ออกแบบการสอนในลกัษณะน าร่องเป็นกรณีตวัอยา่งเพื่อศึกษา 
7. การปรับแกไ้ขการออกแบบท่ีทดสอบ 
8. การติดตั้งระบบและการใหก้ารศึกษา 
9. การติดตามผลและการวจิารณ์ผล 

เม่ือพิจารณาถึงสถานภาพและเง่ือนไขของ Web ท่ีจะน ามาใชใ้นการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ซ่ึงสามารถน าเสนอในการน าเขา้ไปพฒันาการเรียนการสอนใน
ดา้นของขอ้มูล การมีปฏิบติัสัมพนัธ์ โครงสร้างและการส่ือสาร ซ่ึงคุณลกัษณะจะตอ้งออกแบบให้มี
หนา้จอเหมาะสมกบัการเรียนรู้ [36] ควรจะประกอบดว้ย 

1. ดา้นขอ้มูล (Information) ซ่ึงเป็นหลกัเบ้ืองตน้ของการเรียนรู้จะตอ้งมีอะไรท่ี
ผูเ้รียนจะได้รับเขา้มาเป็นความรู้ของเขาเอง ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัภายในขอ้มูลอนัมหาศาลท่ีมีอยู่ภาย
อินเทอร์เน็ต 

2. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ (Interactivity) เป็นการเปล่ียนแปลงของผูเ้รียนจากแหล่ง
ความรู้เดิมท่ีเคยเรียน ไปสู่ส่ิงใหม่ท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ใจ พฒันาและมีความสัมพนัธ์จนถึงส่ิงท่ีเขา
ตอ้งการเรียนรู้ 

3. ดา้นโครงสร้าง (Structure) เป็นการก าหนดเนน้ท่ีความพยายามท่ีจะเรียนรู้ อะไร
คือทางเขา้หรือช่องทางเขา้สู่โครงสร้างซ่ึงเป็นการทา้ทายต่อการเรียนรู้ไดดี้ท่ีสุด 

4. ดา้นการส่ือสาร (Communications) เป็นการเพิ่มความสามารถทั้งหมดเพื่อให้
เกิดข้ึนก าหนดใหมี้การจดัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงต่อสังคม และช่วยให้เกิดความชดัเจนแน่นอนในตวั
บุคคลและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

การออกแบบเวบ็เพื่อการเรียนการสอนนอกจากตอ้งค านึงถึงในเร่ืองของหนา้จอภาพ ก็ยงัตอ้ง
ค านึงความเป็นเวบ็ช่วยการสอนของเวบ็ซ่ึงเป็นส่ือท่ีมีศกัยภาพสูงและ มีคุณลกัษณะหลาย ๆ 
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แมกกริล (Mcgreal) [37] แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะโครงสร้างเวบ็ไซด์ส าหรับรายวิชา 
ซ่ึงควรมีองคป์ระกอบท่ีเป็นเวบ็เพจดงัน้ี 

1. โฮมเพจ (Homepage) เป็นเวบ็เพจแรกของเวบ็ไซต์ โฮมเพจควรมีเน้ือหาสั้น ๆ 
เฉพาะท่ีจ าเป็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายวิชา ซ่ึงประกอบดว้ย ช่ือรายวิชา ช่ือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบรายวิชา
สถานท่ีโฮมเพจควรจะจบในหนา้จอเดียว ควรหลีกเล่ียงท่ีจะใส่กราฟิกขนาดใหญ่ ซ่ึงจะท าให้ผูช้ม
เสียเวลาในการโหลดขอ้มูลนาน 

2. เวบ็เพจแนะน า (Introduction) แสดงสังเขปรายวิชา ควรจะมีการเช่ือมโยงไปยงั
รายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้ง ควรจะใส่ขอ้ความทกัทาย ตอ้นรับ รายช่ือผูท่ี้เก่ียวกบัการสอนรายวิชาน้ี พร้อม
ทั้งการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจท่ีอยูข่องผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละคน และเช่ือมโยงไปยงัรายละเอียดของวชิา 

3. เวบ็เพจแสดงภาพรวมของรายวิชา (Overview) แสดงภาพรวมโครงสร้างของ
รายวชิามีค าอธิบายสั้น ๆ เก่ียวกบัหน่วยการเรียน วธีิการเรียน วตัถุประสงค ์และเป้าหมายของวชิา 

4. เวบ็เพจแสดงส่ิงจ าเป็นในการเรียนรายวิชา (Course Requirements) เช่นหนงัสือ
ประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ ทรัพยากรการศึกษาในเครือข่าย (Online Resources) เคร่ืองมือต่าง ๆ 
ทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟตแ์วร์ โปรแกรมอ่านเวบ็ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการเรียนทางอินเทอร์เน็ตโดยใชเ้วบ็
เพจ 

5. เวบ็เพจแสดงขอ้มูลส าคญั(Vital Information) ไดแ้ก่ การติดต่อผูส้อนหรือผูช่้วย
สอน ท่ีอยู ่ หมายเลขโทรศพัท์ เวลาท่ีจะติดต่อแบบ online ได ้ การเช่ือมโยงเวบ็เพจการลงทะเบียน 
ใบรับรองการเรียน การเช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจค าแนะน า การเช่ือมโยงไปยงัห้องสมุดเสมือน และการ
เช่ือมโยงไปยงันโยบายของสถาบนัการศึกษา 

6. เว็บเพจแสดงบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง  ( 
Responsibilities)ไดแ้ก่ส่ิงท่ีคาดหวงัจากผูเ้รียนในการเรียนตามรายวิชา ก าหนดการสั่งงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย วธีิการประเมินผลรายวชิา บทบาทหนา้ท่ีของผูส้อน ผูช่้วยสอน และผูส้นบัสนุน เป็นตน้ 

7. เวบ็เพจกิจกรรมท่ีมอบหมายให้ท าการบา้น (Assignment) ประกอบดว้ยงานท่ี
มอบหมายหรืองานท่ีผูเ้รียนจะตอ้งการท า ในรายวิชาทั้งหมด ก าหนดการส่งงาน การเช่ือมโยงไปยงั
กิจกรรมส าหรับเสริมการเรียน 

8. เวบ็เพจแสดงก าหนดการเรียน ( Course Schedule ) ก าหนดวนัส่งงาน วนัทดสอบ
ยอ่ย วนัสอบ เป็นการก าหนดเวลาท่ีชดัเจนจะช่วยใหผู้เ้รียนควบคุมตนเองไดดี้ข้ึน 

9. เวบ็เพจทรัพยากร สนบัสนุนการเรียน ( Resources ) แสดงรายช่ือแห่งทรัพยากร 
ส่ือพร้อมการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตท่ี์มีขอ้มูล ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายวชิา 

10. เวบ็เพจแสดงตวัอยา่งแบบทดสอบ ( Simple Test ) แสดงค าถาม แบบทดสอบใน
การสอบยอ่ย หรือตวัอยา่งของงานส าหรับทดสอบ 
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11. เวบ็เพจแสดงประวติั ( Biography ) แสดงขอ้มูลส่วนตวัของผูส้อน ผูช่้วยสอน 
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน พร้อมภาพถ่าย ขอ้มูลการศึกษา ผลงาน ส่ิงท่ีสนใจ 

12. เวบ็เพจแบบประเมิน ( Evaluation ) แสดงแบบประเมินเพื่อให้ผูเ้รียนใชใ้นการ
ประเมินผลรายวชิา 

13. เวบ็เพจแสดงค าศพัท์ ( Glossary ) แสดงค าศพัทแ์ละความหมายท่ีใชใ้นการเรียน
รายวชิา 

14. เวบ็เพจการอภิปราย ( Discussion ) ส าหรับการสนทนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น
สอบถามปัญหาการเรียนระหวา่งผูเ้รียน และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน ซ่ึงเป็นไดท้ั้งแบบส่ือสารในเวลา
เดียวกนั ( Synchronous Communication ) คือ ติดต่อส่ือสารพร้อมกนัตามเวลาจริง และส่ือสารต่าง
เวลา ( Asynchronous Communication ) ผูเ้รียนส่งค าถามเขา้ไปในเวบ็เพจน้ี และผูท่ี้จะตอบค าถาม
หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็น จะมาพิมพข์อ้ความเม่ือมีเวลาวา่ง 

15. เวบ็เพจประกาศข่าว ( Bulletin Board ) ส าหรับให้ผูเ้รียนและผูส้อนใชใ้นการ
ประกาศขอ้ความต่าง ๆ ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนก็ได ้

16. เวบ็เพจค าถามค าตอบท่ีพบบ่อย ( FAQ Page ) แสดงค าถามและค าตอบเก่ียวกบั
รายวชิาโปรแกรมการเรียน สถาบนัการศึกษา และเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 

17. เวบ็เพจแสดงค าแนะน าในการเรียนรายวิชา ค าแนะน าในการออกแบบเวบ็ไซต์
ของรายวชิา 
8 ประเภทของเวบ็ช่วยสอน 

พาร์สัน ( Parson ) [38] ไดแ้บ่งประเภทของเวบ็ช่วยสอน ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
1. เวบ็ช่วยสอนแบบรายวิชาอย่างเดียว ( Stand-Alone Courses) เป็นรายวิชาท่ีมี

เคร่ืองมือและแหล่งท่ีเขา้ไปถึงและเขา้หาได้โดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต อย่างมากท่ีสุดถ้าไม่การ
ส่ือสารก็สามารถท่ีจะไปผา่นระบบคอมพิวเตอร์ส่ือสารได ้ลกัษณะของเวบ็ช่วยสอนแบบน้ีมีลกัษณะ
เป็นวทิยาเขตท่ีมีนกัศึกษาจ านวนมากท่ีเขา้มาใชง้านจริง แต่จะมีการส่งขอ้มูลจากรายวชิาทางไกล 

2. เวบ็ช่วยสอนแบบเวบ็สนบัสนุนรายวชิา ( Web Supported Courses ) เป็นรายวิชาท่ี
มีลกัษณะเป็นรูปธรรมท่ีมีการพบปะระหวา่งครูกบันกัศึกษา และมีแหล่งใหม้ากเช่น การก าหนดงานท่ี
ให้ท าบนเว็บ การก าหนดให้อ่าน การส่ือสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ หรือการมีเวบ็ท่ีสามารถช้ี
ต าแหน่งของแหล่งบนพื้นท่ีของเวบ็ไซตโ์ดยรวมกิจกรรมต่าง ๆ เอาไว ้

3. เวบ็ช่วยสอนแบบศูนยก์ารศึกษา ( Web Pedagogical Resources ) เป็นชนิดของ
เวบ็ไซตท่ี์มีวตัถุดิบ เคร่ืองมือ ซ่ึงสามารถรวบรวมราววิชาขนาดใหญ่เขา้ไวด้ว้ยกนั หรือเป็นแหล่ง
สนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซ่ึงผูท่ี้เขา้มาใช้ก็จะมีส่ือให้บริการอย่างรูปแบบอย่างเช่น เป็น
ขอ้ความ เป็นภาพกราฟิก การส่ือสารระหวา่งบุคคลและการท าภาพเคล่ือนไหวต่าง ๆ เป็นตน้โดยแบบ
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ท่ีหน่ึงและสอง เป็นแบบท่ีมีแนวคิดเป็นรายวิชาโดยรวม ขณะท่ีแบบท่ีสามจะเป็นในรูปของกิจกรรม
หรือประสบการณ์ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของรายวชิา 
9 โครงสร้างเวบ็ไซต์ทางการศึกษา 

การสร้างเว็บไซต์เพื่อใช้ทางการศึกษามีลกัษณะโครงสร้างหลายรูปแบบ  แต่ถ้าแยกตาม
ประโยชน์การใชง้านตามแนวคิดของเจมส์ ( James ) [39] สามารถแบ่งได ้3 รูปแบบใหญ่ คือ 

1. โครงสร้างแบบคน้หา ( Electric Structures ) ลกัษณะของโครงสร้างเวบ็ไซตแ์บบ
น้ีเป็นแหล่งของเวบ็ไซตท่ี์ใชใ้นการคน้หาไม่มีการก าหนดขนาด รูปแบบ ไม่มีโครงสร้างท่ีผูเ้รียนตอ้ง
มีปฏิสัมพนัธ์กบัเวบ็ ลกัษณะของเวบ็ไซตแ์บบน้ีจะมีแต่การให้ใชเ้คร่ืองมือในการสืบคน้หรือเพื่อบาง
ส่ิงท่ีตอ้งการคน้หาตามท่ีก าหนด หรือโดยผูเ้ขียนเวบ็ไซตต์อ้งการ โครงสร้างแบบน้ีจะเป็นแบบเปิด 
ให้ผูเ้รียนได้เขา้มาคน้ควา้ในเน้ือหาในบริบท โดยไม่มีโครงสร้างขอ้มูลเฉพาะให้ได้เลือก แต่
โครงสร้างแบบน้ีจะมีปัญหากบัผูเ้รียนเพราะผูเ้รียนอาจจะไม่สนใจขอ้มูลท่ีไม่มีโครงสร้าง โดยไม่
ก าหนดแนวทางในทางสืบคน้ 

2. โครงสร้างแบบสารานุกรม ( Encyclopedia Structures ) ถา้เราควบคุมการสร้าง
ของเวบ็ไซต์ท่ีเราสร้างข้ึนเองได ้ เราก็จะใช้โครงสร้างขอ้มูลในแบบตน้ไมใ้นการเขา้สู่ขอ้มูล ซ่ึง
เหมือนกบัหนงัสือท่ีมีเน้ือหาและมีการจดัเป็นบทเป็นตอน ซ่ึงจะก าหนดให้ผูเ้รียนหรือผูใ้ชไ้ดผ้า่นเขา้
ไปหาขอ้มูล หรือเคร่ืองมือท่ีอยูใ่นพื้นท่ีของเวบ็หรืออยูภ่ายในนอกเวบ็ไซตจ์  านวนมากมีโครงสร้างใน
ลกัษณะดงักล่าวน้ี โดยเฉพาะเวบ็ไซตท์างการศึกษาท่ีไม่ไดก้  าหนดทางการคา้ องคก์ร ซ่ึงอาจจะตอ้งมี
ลกัษณะท่ีดูมีมากกวา่น้ี แต่ในเวบ็ไซตท์างการศึกษาตอ้งรับผิดชอบต่อการเรียนของผูเ้รียน กลวิธีดา้น
โครงสร้างจึงมีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

3. โครงสร้างแบบการเรียนการสอน ( Pedagogic Structures ) มีรูปแบบโครงสร้าง
หลายอย่างในการน ามาสอนตามตอ้งการ ทั้งหมดเป็นท่ีรู้จกัดีในบทบาทของการออกแบบทาง
การศึกษา ส าหรับคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือเคร่ืองมือมลัติมีเดีย ซ่ึงความจริงมีหลกัการแตกต่างกนั
ระหวา่งคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัเวบ็ช่วยสอน นั้นคือความสามารถของ HTML ในการท่ีจะจดัท าใน
แบบไฮเปอร์เทก็ซ์ กบัการเขา้ถึงขอ้มูลหนา้จอโดยผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
10 ส่วนประกอบของเวบ็เพจรายวชิา 

ในเวบ็เพจรายวชิา ควรมีโครงสร้างท่ีเหมาะสมกบัการกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาของ
มหาวิทยาลยัในประเทศ โดย วชิราวุธ ธรรมวิเศษ และคณะ [40] ไดส้รุปหวัขอ้ท่ีควรมีในเวบ็เพจ
รายวชิาไดด้งัน้ี 

1. ขอ้มูลรายวชิา 
- รหสัวชิา ช่ือวชิา 
- ภาคเรียนท่ี..... ปีการศึกษา...... 
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2. ขอ้มูลผูส้อน 
- ช่ือผูส้อน 
- หอ้งท างาน, โทรศพัท,์ E-mail address 
- วนั เวลาท่ีนกัศึกษาเขา้พบได ้

3. รายละเอียดกิจกรรมของวชิา 
- ค าอธิบายรายวชิา 
- จุดประสงคข์องวชิา 
-เอกสารประกอบการศึกษา 
-การวดัผลและประเมินผลของวชิา 
- ตารางเรียนตลอดภาคเรียน 
- รายละเอียดเน้ือหา 
- งานท่ีมอบหมาย หรือการบา้น 

4. พื้นท่ีการอภิปราย 
5. การสืบคน้จากแหล่งขอ้มูลใน Internet ( Search Tools ) 

นอกจากน้ีเวบ็เพจรายวิชาจะสามรถเพิ่มเติมรายละเอียดแบบอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหานั้น
ไดอี้ก เช่นพื้นท่ีน าเสนอผลงาน รายงาน หรือบทความจากคน้ควา้ของนกัศึกษา ท่ีควรเผยแพร่ให้ผูอ่ื้น
ไดรั้บประโยชน์ดว้ย 
 
แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบั Edmodo  
 

 
ภาพที ่ 5  แสดงสัญลกัษณ์  Edmodo 

https://images-blogger-opensocial.googleusercontent.com/gadgets/proxy?url=http://4.bp.blogspot.com/-wmCXutgaGHk/VBCLJ1-mZ0I/AAAAAAAAADQ/YhFmb7E5KEs/s1600/Edmodo.gif&container=blogger&gadget=a&rewriteMime=image/*
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Edmodo  คือ เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีลักษณะการท างานคล้ายกับFaceBOOK  ท่ี
สามารถใช้ในการติดต่อส่ือสาร ท างานร่วมกนั แบ่งปันเน้ือหาและแจง้ข่าวสารเฉพาะในกลุ่มท่ีจดัตั้ง
ข้ึน แต่เป้าหมายส าคญัของ Edmodo นั้นจะแตกต่างจาก Face book  คือ  Edmodo นั้นจะสร้างข้ึนเพื่อ
ช่วยในการจดัการเรียนการสอน ของนักศึกษาและครูไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน สามารถตอบ
โจทยใ์นขอ้จ ากดัของเวลาในชั้นเรียน และสามารถพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดต้าม 
ความสนใจ ครูและผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึน 

 
ภาพที ่6  ลกัษณะเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

 
Edmodo นั้นมีขั้นตอนในการเร่ิมใช้งานคลา้ยๆกบัการสมคัรสมาชิกในสังคมออนไลน์อ่ืนๆ

เพียงแต่ครูผูส้อนจะตอ้งสร้างช่ือกลุ่มการเรียนรู้ โดยกรอกขอ้มูลในแบบฟอร์มให้ครบถว้นเพื่อใชใ้น
การสร้าง Group Code เปรียบได้เหมือนบตัรผ่านท่ีผูส้อน จะต้องน ามาให้ผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียน
ใช ้Group Code น้ีใหก้บันกัศึกษาเพื่อใชใ้นการกรอกขอ้มูลสมคัรเป็นสมาชิกในGroup  ท่ีครูผูส้อนจดั
ข้ึน 
 

http://2.bp.blogspot.com/-V3VkURQNN5w/VBCLH3NWOvI/AAAAAAAAAC8/UY4CYeKf88o/s1600/4.jpg
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ภาพที ่7  ขั้นตอนการใชง้าน Edmodo 

 
การใช้ Edmodo ในการเรียนการสอนนั้น สนบัสนุน ทฤษฏีการสร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง

หรือ Constructionism  ตามความเห็นของอลนั ชอว  ์ (Alan Shaw ) วา่Constructionism  เป็นการศึกษา
เรียนรู้ท่ีเด็กสามารถเก็บความรู้ท่ีไดรั้บไปสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองและสามารถเช่ือมโยงความรู้เดิม
กบัความรู้ใหม่มาเป็นองคค์วามรู้ของตนเอง  นอกจากน้ีEdmodo ยงัสนบัสนุนกฎการเรียนรู้ของธอร์น
ไดด์ คือกฎแห่งความพร้อม (Low of Readiness)กฎแห่งการฝึกหดั (Law  of  Exercise)และกฎแห่ง
ความพอใจ(Law of Effect) เพราะผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เม่ือผูเ้รียนพร้อมและไดฝึ้กและเรียนรู้จน
พอใจ  
 

      
 

ภาพที ่ 8  ตวัอยา่งหนา้ต่างของ Edmodo 
 

ขอ้ดีในการใช้ Edmodo มาช่วยในการเรียนการสอนนั้นได้แก่ความสะดวกสบายในการ
ปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน เพราะไม่จ  าเป็นตอ้งอยูใ่นช่วงเวลาเรียนเท่านั้น ผูส้อนและ

http://3.bp.blogspot.com/-4ZSfxqLZEVY/VBCLHvZIgAI/AAAAAAAAAC4/NpwfrZfF0LI/s1600/3.png
http://1.bp.blogspot.com/-6ab_p-72ZoY/VBCLC_j0_rI/AAAAAAAAACs/EBRUcXbFEzY/s1600/2.png
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ผูเ้รียนสามารถติดต่อส่ือสาร ท างานร่วมกนั แบ่งปันเน้ือหา ซกัถาม น าเสนอผลงานของนกัศึกษา ผา่น
ทางการonline ของ Edmodo  นักศึกษาไม่ รู้สึกถูกบังคับในการเรียนรู้เพราะสามารถเรียนรู้ได้
ตลอดเวลาท่ีนักศึกษาพร้อมและ นักศึกษาสามารถเขา้ถึงการเรียนการสอนของครูได้ง่ายเพราะขอ้
ปฏิบติัในการใชง้านจะคลา้ยกบัการใชง้าน FaceBOOK  ท่ีนกัศึกษาคุน้เคย  แต่ส่ิงนึงท่ีเป็นขอ้จ ากดั 
และส าคญัมากในการใชง้านของ Edmodo คือผูเ้รียนตอ้งทราบ Group Codeของผูส้อน และบุคคลอ่ืน
ท่ีไม่ใช่สมาชิกไม่สมารถเขา้ไปดูการเรียนการสอนได ้
 
แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบั การหาประสิทธิภาพ 
1 ความหมายของการหาประสิทธิภาพ 

ในการหาประสิทธิภาพมีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
ไชยยศ เรืองสุวรรณ [47] กล่าววา่ การประเมินส่ือการเรียนการสอนวา่ เป็นการพิจารณาหา

ประสิทธิภาพและคุณภาพของส่ือการเรียนการสอน  ดงันั้นการประเมินส่ือ จึงเร่ิมดว้ยการก าหนด
ปัญหา หรือค าถามเช่นเดียวกบัการวจิยั ดว้ยเหตุน้ีการประเมินส่ือจึงเป็นการวิจยัอีกแบบหน่ึงท่ีเรียกวา่  
การวจิยัประเมิน (Evaluation Research) 

วรวรรณ ศรีสงคราม [48] กล่าววา่การหาประสิทธิภาพของส่ือนั้น คือการตรวจสอบและหา
ขอ้ผิดพลาดในการผลิตส่ือ แลว้น าไปทดลองกบักลุ่มทดลองหลายคร้ังจนไดคุ้ณสมบติัของส่ือตาม
เกณฑท่ี์ก าหนด เพื่อการประกนัคุณภาพของส่ือหรือเรียกไดว้า่มีประสิทธิภาพคุม้ค่ากบัการศึกษา 

อุษาวรรณ ปาลียะ [49] กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพของส่ือการสอนเป็นกระบวนการ
ตรวจสอบ และพิจารณาคุณค่าของส่ืออย่างมีระบบก่อนน าส่ือไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

บุญชม ศรีสะอาด [50] กล่าวา่ การหาประสิทธิภาพส่ือการสอนวา่ เป็นการประเมินผลส่ือการ
สอนวา่ส่ือการสอนมีคุณภาพและมีคุณค่าหรือไม่ ในระดบัใด จากท่ีมีผูก้ล่าวถึงการหาประสิทธิภาพ 
สรุปไดว้่า การหาประสิทธิภาพของส่ือการสอนคือ การก าหนดเกณฑ์ในการผลิตหรือพฒันาส่ือ 
จากนั้นน าส่ือไปประเมินเพื่อตรวจสอบหาประสิทธิภาพวา่ถึงเกณฑ์ท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม่ เพื่อน า
ขอ้มูลมาเป็นแนวทางในการผลิตส่ือต่อไป 
2 การก าหนดเกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 

วรวรรณ ศรีสงคราม [48] กล่าววา่ การก าหนดเกณฑ์การหาประสิทธิภาพกระท าไดโ้ดยการ
ประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมต่อเน่ือง (กระบวนการ) และพฤติกรรมขั้น
สุดทา้ย (ผลลพัธ์) โดยก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) E2 
(ประสิทธิภาพของผลลพัธ์) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

http://nongnuchsci.blogspot.com/2014/09/edmodo.html#99125320
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1. ประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง คือประเมินผลต่อเน่ืองซ่ึงประกอบดว้ยพฤติกรรมยอ่ยหลาย ๆ
พฤติกรรม เรียกวา่ “กระบวนการ” ของผูเ้รียนซ่ึงสังเกตจากการประกอบกิจกรรมกลุ่ม (รายงานของ
กลุ่ม) และรายงานบุคคล ไดแ้ก่ งานท่ีมอบหมายและกิจกรรมอ่ืนใดท่ีผูส้อนก าหนดไว ้

2. ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ย คือ ประเมินผลลพัธ์ของผูเ้รียน โดยพิจารณาจากการสอน
หลงัเรียนและการสอบไล่ 

เสาวณีย ์ สิกขาบณัฑิต [51] กล่าววา่ การสร้างส่ือก่อนท่ีจะน าไปใชค้วรจะไดท้ดลองแกไ้ข
ปรับปรุงให้ไดม้าตรฐานเสียก่อน เพื่อให้ไดท้ราบวา่ส่ือนั้นมีคุณภาพเพียงใด มีส่ิงใดท่ียงับกพร่องอยู่
ซ่ึงการประเมินน้ีไม่ใช่การประเมินผลผูเ้รียน แต่เป็นการประเมินผลส่ือ โดยการน าส่ือไปทดลองใช้
กบัคนหลายๆ คน หลายๆ กลุ่ม แลว้จึงน าผลเผยแพร่น าออกใชจ้ริง เกณฑ์ในการหาประสิทธิภาพของ
ส่ือนั้น 

อาจจะก าหนดเป็น 90/90 หรือ 85/85 หรือ 80/80 ข้ึนอยูก่บัลกัษณะวิชา การท่ีจะก าหนด
เกณฑ์เท่าใดนั้นไม่ไดก้  าหนดข้ึนเองตามใจชอบ แต่ควรจะให้เป็นผลจากการทดลองใช ้ ในกรณีของ
การศึกษาแบบมาตรฐานถือเกณฑ์ 90/90 จึงถือไดว้า่ ความหมายของตวัเลข 90/90 หมายความวา่ 90 
ตวัแรก เป็นคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบระหวา่งเรียนโดยเฉล่ียร้อยละ 90 ส่วน 90 ตวัหลงั 
เป็นคะแนนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบหลงัเรียน 
 
แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ความหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิ ไดมี้ผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
ไพศาล หวงัพานิช [52] ให้ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่หมายถึง คุณลกัษณะและ

ความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการฝึกฝน อบรม หรือการสอน 

นิภา เมธธาวิชยั [53] กล่าววา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงความรู้สึกและทกัษะท่ีไดรั้บ
และพฒันามาจากการเรียนการสอนวิชาต่างๆ ครูอาศยัเคร่ืองมือวดัผลช่วยในการศึกษาว่านกัศึกษามี
ความรู้และทกัษะมากนอ้ยเพียงใด 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ [54] กล่าวว่าเป้าหมายส าคญัของการสอบวดัผลสัมฤทธ์ิคือ
ตอ้งการให้ไดข้อ้มูลและขอ้สนเทศ เก่ียวกบัผลการเรียนรู้ของนกัศึกษานกัศึกษาท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได้
และน าไปใชป้ระโยชน์ได ้

ไพศาล ช่วยชูหนู [55] กล่าวถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวว้่า คือคุณลักษณะและ
ความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ
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ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการศึกษา ฝึกฝน อบรม หรือจากการสอน การวดัผลสัมฤทธ์ิจึงเป็น
การตรวจสอบระดบัความสามารถ หรือ ความสัมฤทธ์ิผลของบุคคลวา่เรียนแลว้รู้เท่าใด 

อารมณ์ เพชรร่ืน [56] กล่าววา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการ
สอนการฝึกฝน หรือประสบการณ์ต่างๆ ทั้งท่ีโรงเรียน ท่ีบา้น และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ซ่ึงประกอบดว้ย
ความสามารถทางสมอง ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรมต่างๆ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ [57] กล่าววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความส าเร็จท่ีไดจ้ากการท างานท่ีตอ้งอาศยั
ความพยายามจ านวนหน่ึงอนัเป็นผลมาจากการกระท าท่ีอาศยัความสามารถของร่างกายหรือสมอง 
นบัว่าเป็นความสามารถเฉพาะบุคคล ตวับ่งช้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอาจไดม้าจากกระบวนการท่ี
อาศยัหรือไม่อาศยัการทดสอบก็ได้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษานอกจากจะเป็นเคร่ือง
พิจารณาความสามารถทางสติปัญญาของนกัศึกษาแลว้ ยงัแสดงถึงคุณค่าของหลกัสูตร ผูบ้ริหาร และ
ผูส้อนอีกดว้ย 

จากท่ีมีผูก้ล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลของการเรียนรู้
ของนกัศึกษาซ่ึงสามารถวดัไดโ้ดยการใชเ้คร่ืองมือในการวดัผลวา่ผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ของนกัศึกษา
นั้นเรียนแลว้รู้เท่าใด 
2 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2.1 ความหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
มีผูใ้หค้วามหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิไวด้งัน้ี 

นิภา เมธธาวชิยั [58] กล่าววา่ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นวิธีการตรวจสอบวา่
นกัศึกษามีพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีตั้งไวเ้พียงใด การวดัผลสัมฤทธ์ิจดัเป็นการ
จดัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถภาพทางสมอง และสติปัญญาของนักศึกษา 
ภายหลงัจากท่ีไดเ้รียนไปแลว้โดยใชแ้บบทดสอบ ซ่ึงการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเพื่อใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจะต้องมีการวางแผนอย่างดี เพื่อท่ีจะให้ได้แบบทดสอบท่ีเป็นมาตรฐาน 
สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดอ้ยา่งเท่ียงตรง คะแนนท่ีวดัมามีความเช่ือมัน่สูง แบบทดสอบท่ีใชใ้น
การเก็บรวมรวบขอ้มูลจ าแนกประเภทตามแนวคิดเดิมแบ่งออกโดยใช้เกณฑ์บางอย่างจ าแนก เช่น 
จ าแนกตามรูปแบบของค าถามและการตอบ จ าแนกตามลกัษณะการสร้าง จ าแนกตามปริมาณของผูท่ี้
สอบ จ าแนกตามวิธีด าเนินการสอบ จ าแนกตามขอบเขตของเวลาท่ีใชต้อบขอ้สอบ จ าแนกตามส่ิงท่ี
ตอ้งการวดั การจ าแนกประเภทของแบบทดสอบแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การวดัผลแบบอิงกลุ่ม กบั
การวดัผลแบบอิงเกณฑ์ 

1. การวดัผลแบบอิงกลุ่ม เกิดจากความเช่ือในเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดย
ถือว่าบุคคลมีความสามารถเด่นหรือมีความสามารถดอ้ยอยู่บา้งคนส่วนใหญ่จะมีความสามารถปาน
กลางดงันั้นการทดสอบแบบน้ีจึงยึดเอาคนส่วนใหญ่เป็นหลกัในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาผลของ
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การสอบของบุคคลเปรียบเทียบกบัคนอ่ืนๆ ในกลุ่มเดียวกนั การแปลความหมายของคะแนนแบบน้ีจะ
ท าใหค้รูทราบวา่นกัศึกษาคนไหนอยูใ่นต าแหน่งใดของกลุ่ม 

2. การวดัผลแบบอิงเกณฑ์ วญัญา วศิาลลาภรณ์ [59] การวดัผลแบบน้ียึดถือความเช่ือ
เร่ืองการเรียนเพื่อรอบรู้โดยพยายามส่งเสริมใหผู้เ้รียนทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมดประสบความส าเร็จใน
การเรียนแมว้า่ผูเ้รียนจะมีลกัษณะแตกต่างกนัตาม ทุกคนควรไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาให้ถึงขีด
ความสามารถสูงสุดของแต่ละบุคคลซ่ึงอาจใชเ้วลาต่างกนั การวดัผลแบบอิงเกณฑ์จึงเป็นการวดัโดย
เปรียบเทียบคะแนนของแต่ละบุคคลกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีวางไวก้ารวดัผลแบบน้ีจะช่วยให้ทราบ
วา่นกัศึกษารู้อะไรบา้งและรู้มากนอ้ยเพียงใด ดงันั้นการวดัผลแบบอิงเกณฑ์จึงข้ึนอยูก่บัการก าหนด
เกณฑ์เป็นส าคญั การวดัแบบน้ียงัจะช่วยให้ครูทราบว่าจะตอ้งปรับปรุงการสอนในเน้ือหาตอนใด
เพื่อท่ีจะไดบ้รรลุจุดประสงคท่ี์วางไว ้ครูจะทราบถึงความกา้วหนา้ของนกัศึกษา สามารถวิเคราะห์ถึง
ส่วนท่ีเก่งหรือไม่เก่งของนกัศึกษา 
3 หลกัเกณฑ์เบือ้งต้นในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้น นักการศึกษาเสนอหลกัเกณฑ์
เบ้ืองตน้การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิไวด้งัน้ี 

วญัญา วิศาลาภรณ์ [59] กล่าววา่ ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้น มี
หลกัเกณฑเ์บ้ืองตน้ท่ีควรพิจารณาประกอบในการสร้างแบบทดสอบดงัต่อไปน้ี 

1. วดัใหต้รงกบัวตัถุประสงค ์การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ควร
จะวดัตามจุดมุ่งหมายทุกอยา่งของการสอน และจะตอ้งมัน่ใจวา่ไดว้ดัส่ิงท่ีตอ้งการจะวดัไดจ้ริง ใน
ปัจจุบนักระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในทุกรายวิชา ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งวดัให้
ตรงและครบตามจุดประสงค ์

2. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นการวดัความเจริญงอกงามของนกัศึกษา การ
เปล่ียนแปลงและความกา้วหนา้ไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ดงันั้นครูควรจะทราบวา่ก่อนเรียนนกัศึกษามี
ความรู้ความสามารถอยา่งไร เม่ือเรียนเสร็จแลว้มีความรู้ความสามารถแตกต่างไปจากเดิมหรือไม่ วิธีท่ี
อาจช่วยไดคื้อ การทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลงัเรียน 

3. การวดัผลเป็นการวดัทางออ้ม เป็นการยากท่ีจะใช้ขอ้สอบแบบเขียนตอบวดั
พฤติกรรมท่ีจะสอบวดัจะตอ้งท าอยา่งรอบคอบและถูกตอ้ง 

4. การวดัผลการศึกษา เป็นการวดัท่ีไม่สมบูรณ์ เป็นการยากท่ีจะวดัทุกส่ิงทุกอยา่งท่ี
สอนไดภ้ายในเวลาจ ากดั ส่ิงท่ีสอบไดว้ดัได ้เป็นเพียงตวัแทนของพฤติกรรมทั้งหมดเท่านั้น ดงันั้นจึง
ตอ้งมัน่ใจวา่ส่ิงท่ีสอบวดันั้นเป็นตวัแทนท่ีแทจ้ริงได ้
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5. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษานั้นมิใช่วดัเพียงเพื่อจะให้เกรดเท่านั้นการวดัผลยงั
เป็นเคร่ืองช่วยในการพฒันาการสอนของครูเป็นเคร่ืองช่วยในการเรียนของนกัศึกษาดงันั้นการสอบ
ปลายภาคคร้ังเดียวจึงไม่พอท่ีจะวดักระบวนการเจริญงอกงามของนกัศึกษาได ้

6. ในการให้การศึกษาท่ีสมบูรณ์นั้น ส่ิงส าคญัไม่ไดอ้ยูท่ี่การทดสอบแต่เพียงอยา่ง
เดียวกระบวนการสอนของครูก็เป็นส่ิงส าคญัยิง่ 

7. การวดัผลการศึกษามีความผิดพลาด ของท่ีชัง่ไดน้ ้ าหนกัเท่ากนัโดยตาชัง่หยาบๆ 
อาจมีน ้าหนกัต่างกนัถา้ชัง่โดยตาชัง่ละเอียด ทฤษฎีการวดัผลเช่ือวา่คะแนนท่ีสอบได ้= คะแนนจริง + 
ความผดิพลาดในการวดั 

8. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ควรจะเนน้การวดัความสามารถในการใชค้วามรู้
ใหเ้ป็นประโยชน์ หรือการน าความรู้ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ๆ 

9. ควรค านึงถึงขีดจ ากัดของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เคร่ืองมือท่ีใชโ้ดยมากคือ ขอ้สอบ ขีดจ ากดัของขอ้สอบไดแ้ก่การเลือกตวัแทนของเน้ือหาเพื่อมาเขียน
ขอ้สอบ ความเช่ือถือไดข้องคะแนน และการตีความหมายของคะแนน เป็นตน้ 

10. ควรจะใชช้นิดของแบบทดสอบหรือขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชาท่ีสอบ
และจุดประสงคท่ี์จะสอบวดั 

11. ในสภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนั คะแนนท่ีสอบไดอ้าจแตกต่างกนัดงันั้นในการ วดัผล
การศึกษาจึงจะตอ้งจดัส่ิงแวดลอ้มใหพ้อเหมาะ 

12. ให้ขอ้สอบมีความเหมาะสมกบันกัศึกษาในดา้นต่างๆ เช่น มีความยากง่าย
พอเหมาะ มีระดบัความยากง่ายของภาษาท่ีใชพ้อเหมาะเวลาสอบนานพอท่ีนกัศึกษาส่วนใหญ่จะท า
ข้อสอบได้เสร็จสรุปได้ว่าในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนควรค านึงถึง
จุดประสงคห์ลายประการในการวดั เพื่อให้ครอบคลุมถึงพฤติกรรมในการเรียนรู้ ไม่วา่จะเป็นความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล ภาษาท่ีใช้และความเจริญกา้วหนา้ของการเรียนรู้ และในการทดลองคร้ังน้ี
ผูว้จิยัจะใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิแบบอิงเกณฑ ์
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เนือ้หารายวชิาภาษาองักฤษเพือ่ความพร้อมในการท างาน 
ลกัษณะรายวชิา 

1. รหัสและช่ือวชิา  603-42-01  ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  
 (Preparing English for Work) 

2. สภาพรายวชิา  วชิาศึกษาทัว่ไป   
3. ระดับรายวชิา  หลกัสูตรปริญญาตรี 
4. พืน้ฐาน   - 
5. เวลาศึกษา  45  คาบเรียนตลอด 15สัปดาห์ เป็นทฤษฏี 3 คาบเรียนต่อสัปดาห์  

และศึกษาคน้ควา้นอกเวลา 3 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 
6. จ านวนหน่วยกจิ  3  หน่วยกิจ 
7. จุดมุ่งหมายรายวชิา เพื่อใหผู้เ้รียน  

1. เขา้ใจค าศพัท ์ส านวนภาษาองักฤษในการท างาน  
2. เลือกใชค้  าศพัท ์ส านวนภาษาองักฤษในการท างานไดเ้หมาะสม
กบับริบท 
3. ใชภ้าษาองักฤษส่ือสารในการท างานได ้   
4. ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการส่ือสารและสืบคน้ขอ้มูลในการ
ท างานได ้

8. ค าอธิบายรายวชิา การใชภ้าษาองักฤษในการท างานโดยเนน้ทกัษะการฟัง การพูด การ
อ่าน  
และการเขียน การสมคัรงาน การสัมภาษณ์งาน การส่ือสารผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ การตอ้นรับ การแนะน าองค์กร การอ่านคู่มือและ
อธิบายการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ในงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

9. แนวการสอน  การเรียนการสอนใชว้ธีิการและกิจกรรม ดงัน้ี 
1. การบรรยายในชั้นเรียน (Lecture) 
2. การสอนท่ีเนน้วธีิการส่ือสาร (Communication Approach) 
3. การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) 
4. การท าโครงงาน (Project Based Learning) 
5. การส่ือสารผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Communication Via 

Electronic Media) 
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การแบ่งหน่วยเรียน 
หน่วยที่      รายการ         เวลา (คาบ)    
     1.  การหาขอ้มูลเก่ียวกบัต าแหน่งงานวา่ง (Job Vacancies)     6    

1.1  วธีิการหาขอ้มูลเก่ียวกบัต าแหน่งงานวา่ง 
1.1  การอ่านโฆษณาสมคัรงาน 

1.1.1 ค าศพัทแ์ละส านวนในโฆษณาสมคัรงาน 
1.1.2 ส่วนประกอบของโฆษณาสมคัรงาน 

1.2  การเลือกสมคัรงานท่ีเหมาะกบัคุณสมบติั 
2. การกรอกใบสมคัรงาน (Job Application Form)      3  

2.1  หลกัการเขียนใบสมคัรงาน 
2.2  รูปแบบใบสมคัรงาน 
2.3  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการเขียนใบสมคัรงาน 

3. การเขียนประวติัส่วนตวั (Marketing Institution of Distribution)   3                       
3.1  หลกัการเขียนประวติัส่วนตวั 
3.2  รูปแบบการเขียนประวติัส่วนตวั 
3.3  เขียนประวติัส่วนตวัอยา่งไรใหไ้ดง้าน 
3.4  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการเขียนประวติัส่วนตวั 

4. การเขียนจดหมายสมคัรงานอิเล็กทรอนิกส์ (E- Application Letter)   6 
/ การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Writing E-mail) 
4.1  หลกัการเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
4.2  โครงสร้างของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
4.3  การอ่านจดหมายสมคัรงาน 
4.4  รูปแบบการใชภ้าษาในการเขียนจดหมายสมคัรงานอิเล็กทรอนิกส์ 
4.5  ขั้นตอนการส่งจดหมายสมคัรงานอิเล็กทรอนิกส์ 

5. การสัมภาษณ์งาน (Job Interview)       6 
5.1  การเตรียมตวัเพื่อสัมภาษณ์งาน 
5.2  การใชภ้าษาถามตอบในการสัมภาษณ์งาน 
5.3  การใชภ้าษาท่าทางในการะหวา่งการสัมภาษณ์งาน 
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การแบ่งหน่วยเรียน 
หน่วยที่      รายการ         เวลา (คาบ)    

6. การแนะน าตวัเอง (Self-Introduction)      3 
6.1  หลกัการแนะน าตวัเอง 
6.2  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการแนะน าตวัเอง 

6.2.1 การแนะน าตวัอยา่งไม่เป็นทางการ 
6.2.2 การแนะน าตวัอยา่งเป็นทางการ 

6.3  ขอ้มูลท่ีใชใ้นการแนะน าตวัเอง   
6.4  ค าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นการแนะน าตนเอง 

7. การกล่าวตอ้นรับและการแนะน าองคก์ร  
(Welcoming and Organizational Introduction)     6 
7.1  หลกัการกล่าวตอ้นรับและแนะน าองคก์ร 
7.2  ค  าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นการกล่าวตอ้นรับและแนะน าองคก์ร 
7.3  รูปแบบของภาษาท่ีใชพ้ดูเพื่อกล่าวตอ้นรับและแนะน าองคก์ร 

8. การอ่านคู่มือในการใชเ้คร่ืองมือ (Reading Equipment Manual)   3 
8.1  หลกัการอ่านคู่มือการใชเ้คร่ืองมือ 
8.2  ค  าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นคู่มือการใชเ้คร่ืองมือ 
8.3  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการเขียนขั้นตอนการใชเ้คร่ืองมือ 

9. การอธิบายขั้นตอนการใชเ้คร่ืองมือ (How to use tools)    3 
9.1  หลกัการพดูเพื่อขอและใหค้ าอธิบายในการใชเ้คร่ืองมือ 
9.2  ค  าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นขอและใหค้ าอธิบายในการใชเ้คร่ืองมือ 
9.3  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นขอและใหค้ าอธิบายในการใชเ้คร่ืองมือ 

10. ความปลอดภยัในท่ีท างาน  (Safety in Work Place)     6 
10.1   หลกัการอ่านรายงานเก่ียวกบัความปลอดภยัในท่ีท างาน 

  10.1.1  ค าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นการใหข้อ้มูลสถิติเก่ียวกบัความปลอดภยั 
  10.1.2  รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการเขียนรายงานความปลอดภยั 

10.1 สัญลกัษณ์และเคร่ืองหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัในท่ีท างาน 
10.2 รูปแบบของภาษาท่ีใชใ้นการบอกขอ้หา้มและขอ้ควรระวงัในการท างาน 
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แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
 สก๊อตต ์(Scott. 1970 : 124) ไดเ้สนอความคิดในเร่ืองการจูงใจให้เกิดความพึงพอใจต่อการ
ท างานท่ีจะไดผ้ลในเชิงปฏิบติัมีลกัษณะดงัน้ี 
 1.งานควรมีส่วนสัมพนัธ์กบัความปรารถนาส่วนตวัและมีความหมายส าหรับผูท้  า 
 2.งานนั้นตอ้งมีการวางแผนและวดัความส าเร็จได ้โดยใชร้ะบบการท างานและการควบคุมท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 3.เพื่อใหไ้ดผ้ลในการสร้างส่ิงจูงใจภายในเป้าหมายของงานจะตอ้งมีลกัษณะดงัน้ี 
  3.1คนท างานมีส่วนในการตั้งเป้าหมาย 
  3.2ผูป้ฏิบติัไดรั้บทราบผลส าเร็จในการท างานโดยตรง 
  3.3งานนั้นสามารถท าใหส้ าเร็จได ้
 แคทซ์ (อรพิน จิรวฒันศิริ. 2541 : 19-20 ; อา้งอิงมาจาก Katz. 1983 : 163) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎี
การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากส่ือ เป็นทฤษฎีท่ีให้ความส าคญักบัผูบ้ริโภค (Consumer) หรือ
ผูรั้บสาร (Receive) โดยผูรั้บสารจะอยูใ่นฐานะเป็นผูก้ระท าการเลือกใชส่ื้อ (Active Selector of Media 
Communication) ซ่ึงนบัไดว้า่ เป็นมุมมองท่ีแตกต่างไปจากทฤษฎีเดิมท่ีไม่ให้ความส าคญักบัผูรั้บสาร 
เพราะแต่เดิมผูรั้บสารถูกมองว่าเป็นผูถู้กกระท า ดงันั้นสมมติฐานของทฤษฎีการใช้ประโยชน์และ
ความพึงพอใจในการส่ือสาร เพราะท่ามกลางความสัมพนัธ์ของตวัแปรทั้งสองมีปัจจยัดา้นการใชส่ื้อ
ของผูรั้บสารเขา้มาเป็นตวัแปรแทรกซ้อนของกระบวนการส่ือสาร แคทซ์ไดท้  าการศึกษาและอธิบาย
เร่ืองการใชป้ระโยชน์และการไดรั้บความพึงพอใจจากส่ือดงัน้ี 

 
ภาพที ่ 9  แผนผงัแสดงปัจจยัท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสารซ่ึงแคทซ์และความใหค้วามสนใจ 

 
ทั้งน้ีปัจจยัท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสารซ่ึงแคทซ์และความใหค้วามสนใจคือ 

 1.สภาพทางสังคมและลกัษณะทางจิตวิทยาของผูรั้บสาร (The social and Psychological 
Origins) 
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 2.ความตอ้งการและความคาดหวงัในการใชส่ื้อของผูรั้บสาร (Need, Ex-pectation of the Mass 
Media) 
 ทั้งสองปัจจยัน าไปสู่พฤติกรรมการเปิดรับของผูรั้บสารท่ีแตกต่างกนั อนัเป็นผลมาจากความ
พึงพอใจท่ีแตกต่างกนั และเน่ืองจากทฤษฎีให้ความสนใจกบับทบาทของผูรั้บสารวา่เป็นผูเ้ลือกใชส่ื้อ
ไดมี้การศึกษาถึงปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสาร เช่น รายได ้การศึกษา โดยทั้งสองปัจจยัน้ีไดรั้บ
พิจารณาวา่น ามาซ่ึงเวลาวา่งในการเปิดรับส่ือ (Free Time of Media Use) ขณะเดียวกนัสภาพทาง
สังคมและจิตใจท่ีต่างกนัก่อให้มนุษยมี์ความตอ้งการแตกต่างกนัไป ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัน้ีท า
ใหแ้ต่ละคนคาดคะเนแนวส่ือแต่ละประเภทเพื่อสนองตอบความพึงพอใจไดแ้ตกต่างกนัไปดว้ย 
 เฮอร์เบอร์ก (Herzberg. 1959 : 113-115) ไดท้  าการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีท่ีเป็นมูลเหตุท่ีท าให้
เกิดความพึงพอใจเรียกวา่ The Motivation Hygiene Theory ทฤษฎีน้ีไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีท าให้เกิดความ
พึงพอใจในการท างาน 2 ปัจจยัคือ 
 1.ปัจจยักระตุน้ (Motivation Factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการงาน ซ่ึงมีผลท าให้เกิดความพึง
พอใจในการท างาน 
 2.ปัจจยัค ้าจุน (Hygiene Factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มในการท างานและมีหนา้ท่ีให้
บุคคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน 
 ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ความพึงพอใจเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะกระตุน้ให้ผูเ้รียน
ท างานท่ีได้รับมอบหมาย หรือตอ้งการปฏิบติัให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค์ ครูผูส้อน ซ่ึงในสภาพ
ปัจจุบนัเป็นเพียงผูอ้  านวยความสะดวก หรือให้ค  าแนะน าปรึกษาจึงตอ้งค านึงถึงความพึงพอใจในการ
เรียนรู้ การท าใหผู้เ้รียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้หรือการปฏิบติังานมีแนวคิดพื้นฐานท่ีต่างกนั 2 
ลกัษณะ คือ 
 1.ความพึงพอใจน าไปสู่การปฏิบติังาน 
  การตอบสนองความตอ้งการผูป้ฏิบติังานจนเกิดความพึงพอใจ จะท าให้เกิดแรงจูงใจ
ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานท่ีสุงกว่าผูไ้ม่ได้รับการตอบสนอง ทศันะตามแนวคิดดงักล่าว
สามารถแสดงดว้ยภาพประกอบดงัน้ี (สมยศ นาวกีาร. 2525 : 155) 

 
ภาพที ่ 10  ทศันะตามแนวคิด 
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 จากแนวคิดดงักล่าวครุผูส้อนท่ีตอ้งการใหกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับรรลุผล
ส าเร็จ จึงตอ้งค านึงถึงการจดับรรยากาศและสถานการณ์รวมทั้งส่ือและอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ี
เอ้ืออ านวยต่อการเรียน เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผูเ้รียนให้มีแรงจูงใจในการท ากิจกรรมจน
บรรลุตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
 2.ผลของการปฏิบติังานน าไปสู่ความพึงพอใจ 
  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจและผลการปฏิบติังานจะถูกเช่ือมโยงดว้ยปัจจยั
อ่ืนๆ ผลการปฏิบติังานท่ีดีจะน าไปสู่ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมซ่ึงในท่ีสุดจะน าไปสูการตอบสนอง
ความพึงพอใจ ผลการปฏิบติังานยอ่มไดรั้บการตอบสนองในรูปของรางวลัหรือผลตอบแทน โดยการ
ผา่นการรับรู้เก่ียวกบัความยุติธรรมของผลตอบแทน ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีของปริมาณของผลตอบแทนของ
ผูป้ฏิบติังานไดรั้บ นั่นคือ ความพึงพอใจในการปฏิบติังานจะถูกก าหนดโดยความแตกต่างระหว่าง
ผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนจริง และการรับรู้เร่ืองเก่ียวกบัความยติุธรรมของผลตอบแทนท่ีรับรู้แลว้ความพึง
พอใจยอ่มเกิดข้ึน (สมยศ นาวกีาร. 2521 : 119) 
 จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น เม่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ผลตอบแทนหรือรางวลัภายในเป็นผลทางดา้นความรู้สึกของผูเ้รียนท่ีเกิดข้ึน อนัส่งผลให้เกิดความ
ภาคภูมิใจและความมั่นใจในตนเอง ตลอดจนการได้รับการยกย่องชมเชยจากครูผูส้อน พ่อแม่ 
ผูป้กครอง หรือแมแ้ต่การไดรั้บคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัท่ีน่าพอใจซ่ึงเป็นการตอบ
แทนจากภายนอก 
 สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจในการเรียนและผลการเรียนจะมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกทั้งน้ี
ข้ึนอยู่กบักิจกรรมท่ีผูเ้รียนได้ปฏิบติันั้น ท าให้ผูเ้รียนได้รับการตอบสนองความต้องการทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเป็นส่วยส าคญัท่ีจะท าให้เกิดความสมบูรณ์ของชีวิตมานอ้ยเพียงใด นัน่คือส่ิงท่ี
ครูผูส้อนจะตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบต่างๆในการเสริมสร้างความพึงพอใจในการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
 
องค์ประกอบของความพงึพอใจ 
 การท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดจะมีความพอใจในงานมากนอ้ยเพียงใดจะตอ้งอาศยัองคป์ระกอบ
ของความพึงพอใจในงานลูธานส์ (Luthans) อา้งใน กาญจนา [53] ไดส้รุปองคป์ระกอบของความพึง
พอใจไว ้3 ประเภท คือ 
 1.อารมณ์ตอบสนองต่อสถานการณ์ท างานนั้น 
 2.อารมณ์ตอบสนองต่อการเปรียบเทียบผลตอบแทนจริงจากการท างานกบัผลตอบแทนตาม
ความคาดหวงั 
 3.อารมณ์ตอบสนองท่ีมีต่อลกัษณะต่างๆของงานนั้น ไดแ้ก่ ตวังาน ค่าจา้ง โอกาสก้าวหน้า 
หวัหนา้งานและเพื่อร่วมงาน 
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การวดัความพงึพอใจ 
 เน่ืองจากความพึงพอใจเป็นลกัษณะทางจิตของบุคคลท่ีไม่อาจวดัไดโ้ดยตรงการวดัความพึง
พอใจจึงเป็นการวดัโดยออ้ม กระท าไดห้ลายวิธีดงัท่ี กาญจนา อรุณสุขรุจี [53] ไดก้ล่าวไวว้า่ มาตรวดั
ความพึงพอใจสามารถกระท าไดห้ลายวธีิ ไดแ้ก่ 
 1.การใชแ้บบสอบถาม โดยผูส้อบถามจะออกแบบสอบถามเพื่อตอ้งการทราบความคิดเห็นซ่ึง
สามารถท าไดใ้นลักษณะท่ีก าหนดค าตอบให้เลือก หรือตอบค าถามอิสระ ค าถามดงักล่าวอาจถาม
ความพึงพอใจในดา้นต่างๆ เช่น การบริหาร และการควบคุมงาน และเง่ือนไขต่างๆ เป็นตน้ 
 2.การสัมภาษณ์ เป็นการวดัความพึงพอใจทางตรงทางหน่ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัเทคนิคและวิธีการท่ีดี
จึงจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงได ้
 3.การสังเกต เป็นวิธีการวดัความพึงพอใจโดยสังเกตพฤติกรรมของบุคลเป้าหมาย ไม่ว่าจะ
แสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีน้ีจะตอ้งอาศยัการกระท าอยา่งจริงจงัและสังเกตอยา่งมีระเบียบ
แบบแผน 
 ซ่ึงนกัวชิาการท่ีศึกษาเร่ืองความพึงพอใจส่วนใหญ่จะใชว้ธีิการวดัโดยใชแ้บบทดสอบ โดยน า
รูปแบบของแบบสอบถามมาจากแบบสอบถามท่ีมีผูพ้ฒันาข้ึนมาเพื่อรวบรวมขอ้มูลในการวดัความพึง
พอใจท่ีไดรั้บความนิยมและน่าเช่ือถือ โดยใช้มาตรการวดัของลิเคิร์ต (Likert Scale) ซ่ึงผูว้ดัจะตอ้ง
สร้างขอ้ความเก่ียวกบัเป้าหมายจ านวนขอ้ความมีเท่าใดก็ได้ น าขอ้ความน้ีให้ตวัแทนกลุ่มตวัอย่าง
ทั้งหมดท่ีตอ้งการทราบความพึงพอใจและให้กลุ่มตวัอยา่งให้คะแนนขอ้ความหน่ึงตามค่ามาตรฐาน 5 
มาตรฐาน โดยมีหลกัในการสร้างขอ้ค าถามในมาตรของลิเคิร์ตดงัน้ี 
 1.ก าหนดเปาหมายของความพึงพอใจ 
 2.รวบรวมและคดัเลือกขอ้ความท่ีเป็นบวกและเป็นลบของความพึงพอใจต่อเป้าหมายให้มาก
ท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้
 3.ให้กลุ่มตวัอย่างตอบค าถามตรงความเห็นหรือความรู้สึกของตนว่าพึงพอใจมากท่ีสุด พึง
พอใจมาก หรือไม่พึงพอใจ 
 4.วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับข้อค าถามทั้งหมดและตดัข้อท่ีมี
ความสัมพนัธ์ต ่าออก ขอ้ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงแต่มีค่าเป็นลบใหส้ลบัเคร่ืองหมายของคะแนน 
 5.จดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามและส่งใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบ 
 6.คะแนนความพึงพอใจของผูต้อบแต่ละคนมีค่าเท่ากบัคะแนนรวมของขอ้ความทั้งหมดหรือ
ค านวณเป็นค่าเฉล่ียของคะแนนทั้งหมดก็จะท าใหง่้ายต่อการตีความยิง่ข้ึน 
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งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ประทิน ทบัไทร(2552: บทคดัย่อ) ได้ศึกษางานวิจยัเร่ือง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียแบบมีปฏิสัมพนัธ์โดยใช้กิจกรรมกลุ่ม วิชาคณิตศาสตร์ เร่ืองการคูณ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ใน
การวิจยั :นกัศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 25 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย , แบบทดสอบเพื่อประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน , แบบประเมิน
คุณภาพส่ือ ,  แบบประเมินความพึงพอใจ ,  แบบประเมินตามสภาพจริงของการเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัท่ีพบ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 ความ
พึงพอใจของนกัศึกษาท่ีเรียน อยูใ่นระดบัมาก  ผลการประเมินตามสภาพจริงอยูใ่นระดบัมาก 

ทิพวรรณ พลอยงาน (2554:บทคดัยอ่) ไดศึ้กษางานวจิยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลการเรียนดว้ย
ส่ือมลัติมีเดียโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 4 MAT ของนกัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีแผนการเรียน
ต่างกนั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั : นกัศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ ์
จ านวน 120 คน จาก 3 แผนการเรียน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั ไดแ้ก่  การเรียนดว้ยส่ือมลัติมีเดียโดย
ใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 4 MAT , ส่ือมลัติมีเดีย , แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน , แบบประเมิน
ช้ินงานภาคปฏิบติั , แบบสอบถามความคิดเห็น  สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย , ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ,  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวิจยัท่ีพบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยส่ือ
มลัติมีเดียโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 4 MAT ของนกัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 แผนการเรียนวิทย-์
คณิต แผนการเรียนภาษา-สังคม แผนการเรียนอาชีพ แตกต่างกันโดยมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.5 
ความสามารถในการสร้างช้ินงานดว้ยส่ือมลัติมีเดียโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 4 MAT ของนกัศึกษาชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 แผนการเรียนวทิย-์คณิต แผนการเรียนภาษา-สังคม แผนการเรียนอาชีพ แตกต่างกนั 
โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 ความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อส่ือมลัติมีเดียโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ 
4 MAT ของนักศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 แผนการเรียนวิทย-์คณิต แผนการเรียนภาษา-สังคม 
แผนการเรียนอาชีพ มีความเห็นในระดบัมากท่ีสุด 

เขมวนัต ์กระดงังาน (2554:บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษางานวิจยัเร่ือง  ผลการเรียนดว้ยกระบวนการ
กลุ่มกบัเวบ็สนบัสนุนการเรียนท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฤติกรรมการท างานกลุ่ม วิชาการ
พฒันาเวบ็ไซตเ์บ้ืองตน้ นกัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั  ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 จ  านวน 50 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยั  ไดแ้ก่  แผนการจดัการเรียนรู้, เวบ็
สนบัสนุนการเรียน, แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน , แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม , 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั  ค่าเฉล่ีย , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน , 
ทดสอบค่า t-test  ผลการวจิยัท่ีพบ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยเวบ็สนบัสนุนการ
เรียน วิชาการพฒันาเว็บไซต์เบ้ืองต้น หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 
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พฤติกรรมการท างานกลุ่มของนกัศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2ท่ีเรียนดว้ยเวบ็สนบัสนุนการเรียน 
วชิาการพฒันาเวบ็ไซตเ์บ้ืองตน้ อยูใ่นระดบัดีความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยเวบ็สนบัสนุนการ
เรียน วชิาการพฒันาเวบ็ไซตเ์บ้ืองตน้ อยูใ่นระดบัมาก 

อรอุมา สุขแปดร้ิว (2554:บทคดัยอ่) ไดศึ้กษางานวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ดว้ยบทเรียน
มลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่มผลสัมฤทธ์ิท่ีมีต่อผลการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
และพฤติกรรมการท างานกลุ่มชองนักศึกษาชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
นกัศึกษาชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 36 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั  แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ย
บทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่ม , บทเรียนมลัติมีเดียวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง
การบวกและการลบจ านวนเต็ม , แบบทดสอบวดัผลการเรียนรู้ , แบบประเมินพฤติกรรมการท างาน
กลุ่ม , แบบสอบถามความพึงพอใจ  สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ค่าเฉล่ีย ,  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน , สถิติ
ทดสอบท่ีแบบไม่เป็นอิสระต่อกนัผลการวิจยัท่ีพบ ผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการ
เรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่ม หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 พฤติกรรม
การท างานกลุ่มของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่ม 
อยูใ่นระดบัดี ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือ
เทคนิคกลุ่ม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ณัฏฐิกา หลอดแก้ว (2554:บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเร่ือง ผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียแบบร่วมมือ ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิและพฤติกรรมการท างานกลุ่ม วิชา
คอมพิวเตอร์และระบบปฏิบติัการเบ้ืองตน้ ของนกัศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนบางปลามา้ “สูง
สุมารผดุงวิทย์” กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั : นักศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 จ  านวน 578 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชง้านวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  แผนจดัการเรียนรู้ , บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียแบบร่วมมือ , 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ,  แบบประเมินผลงานการประกอบคอมพิวเตอร์ , แบบ
ประเมินพฤติกรรมกลุ่ม , แบบประเมินความคิดเห็นของผูเ้รียน  สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย , 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน , ทดสอบค่า t-testผลการวิจยัท่ีพบ  ผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนมลัติมีเดีย
ร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  พฤติกรรม
การท างานกลุ่มของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมืออยูใ่นระดบัดี
มาก นกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนแบบร่วมมือมีความคิดเห็นต่อการเรียน
การสอนอยูใ่นระดบัดี 
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บทที ่ 3 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 
การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบทดลอง (Experimental Research) ผลการเรียนรู้ด้วย

บทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู ส าหรับนักศึกษา 
ปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ซ่ึงผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการตามล าดบัดงัน้ี  

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. ระเบียบวธีิวจิยั 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
5. วธีิด าเนินการวจิยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ นกัศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ศูนยสุ์พรรณบุรีท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา ภาษาองักฤษ
เพื่อความพร้อมในการท างาน ในภาคเรียนท่ี 2/2557  ใช้การสุ่มตวัอย่าง แบบเจาะจง  ( Purposive 
Sampling) 
  กลุ่ มตัวอย่าง  คือ นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ศูนย์สุพรรณบุรีท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา 
ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ในภาคเรียนท่ี 2/2557 จ านวน  1  ห้อง   ใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง 
แบบเจาะจง   ( Purposive Sampling) 

 
3.2. ระเบียบวธีิวจัิย 

การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบทดลอง (Experimental Research) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
ทดลอง โดยใชแ้ผนการวิจยัแบบหน่ึงกลุ่มสอบก่อนสอบหลงั (One Group Pretest ‟ Posttest Design)   
ดงัน้ี 

ตารางที ่1 แสดงแบบแผนการของการวจิยั (One-Group Pretest ‟ Posttest Design)  
T1 X T2 
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เม่ือ T1 คือ การทดสอบก่อนเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมใน
การท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณ
ภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี 

X คือ การเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ส าหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี 

เม่ือ T2 คือ การทดสอบหลงัเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมใน
การท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณ
ภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี 

 
3.3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1 แผนการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ 
 2 แบบทดสอบวดัทางการเรียนก่อนและหลงั 
 3 บทเรียนออนไลน์ 
 4 แบบประเมินคุณภาพบทเรียน 
 5 แบบประเมินความพึงพอใจ 
 
3.4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1 แผนการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์  
 ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างแผนการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมใน
การท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณ
ภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี จ านวน 1 แผน ส าหรับน าไปใชจ้ดัการเรียนการสอน โดยมีขั้นตอนในการสร้าง
ดงัน้ี 

1.ศึกษาหลกัสูตรรายวชิา  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” 
2.วเิคราะห์รายละเอียดเน้ือหา 
3.วเิคราะห์ผลการเรียนรู้ตามเน้ือหาการเรียนรู้ ก าหนดหวัขอ้ของแผนการจดัการเรียนรู้ 
4.ศึกษาหลกัการและท าความเขา้ใจกบัการใชกิ้จกรรม 
5.ศึกษาขั้นตอนการสร้างแผนการเรียนรู้ 
6.ศึกษาเน้ือหาเร่ือง “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” 
7.วิเคราะห์เน้ือหา ก าหนดขอบเขตเน้ือหา ท่ีจะสร้างบทเรียนออนไลน์ แบ่งเน้ือหาหน่วย
ยอ่ยๆ และก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ เพื่อใหง่้ายต่อการสร้างบทเรียน 
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8.สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนยสุ์พรรณบุรี  ให้ครอบคลุมตามเน้ือหา แลว้น าแผนการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหาและจุดประสงค ์

9.น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง(IOC) และท าการคดัเลือกแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป โดยก าหนด
เกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี 

  เห็นวา่สอดคลอ้ง ใหค้ะแนน +1 
  ไม่แน่ใจ   ใหค้ะแนน 0 
  ไม่เห็นวา่สอดคลอ้ง ใหค้ะแนน -1 
น าขอ้มูลท่ีรวบรวมจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC โดยใช้ดชันีความ

สอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณ แลว้เลือกค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป ไดค้่าดชันี
ความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้ เท่ากบั 0.98 

10.ผลการวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) จากแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยบทเรียน
ออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน หาภาพรวม 
(ค่าเฉล่ีย) และปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 

11.น าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีปรับปรุงแลว้ไปใชก้บักลุ่มทดลองต่อไป 
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ภาพที ่ 11  แผนภาพแสดงขั้นตอนการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ 

2  แบบทดสอบวดัผลทางการเรียนก่อนและหลงั 
 1.ศึกษาขั้นตอนเก่ียวกบัการสร้างแบบทดสอบวดัทางการเรียนก่อนและหลงั 

2.วเิคราะห์ผลการเรียนรู้ตามเน้ือหาการเรียนรู้ ก าหนดจ านวนขอ้สอบในแต่ละผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงั เพื่อใหไ้ดแ้บบทดสอบวดัทางการเรียน  จ  านวน 30 ขอ้ 

3.สร้างแบบทดสอบวดัทางการเรียนก่อนและหลงั  เร่ือง ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนยสุ์พรรณบุรี   ภารเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2557  แบบปรนยั 4 ตวัเลือกจ านวน 40 ขอ้ ให้คลอบคลุม

ศึกษาวเิคราะห์หลกัสูตรและรายละเอียด วชิา คอมพิวเตอร์ 
เร่ือง ขอ้มูลและสารสนเทศ และกระบวนการแกปั้ญหา 

 

ศึกษาเก่ียวกบัการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน”   แนวทางวเิคราะห์  วธีิการเขียนแผนจดัการเรียนรู้ 

 

สรา้งแผนการจดัการเรยีนรูด้ว้ยบทเรยีนบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความ
พร้อมในการท างาน”    

ผูเ้ชีย่วชาญ 
ดา้นเนื้อหา 3 ท่าน ดา้นเทคโนโลยี
การศกึษา 3 ท่าน  ตรวจสอบความ

สอดคลอ้ง 
 

น าแผนการจดัการเรยีนรูไ้ปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง 

แกไ้ข/ปรับปรุง 

ไม่ผา่น 

ผา่น 
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เน้ือหาตามจุดประสงค์ แล้วน าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนให้ผู ้เ ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหา จุดประสงค์ และความครอบคลุมของขอ้ค าถาม (ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเน้ือหา 2 ท่าน และ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล 1 ท่าน) 

4.น าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนท่ีได้รับการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) และคดัเลือกแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนท่ีมีค่า 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงมีค่าอยู่
ระหวา่ง ‟1ถึง+1 โดยท่ี 

 -1 หมายถึง แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนวดัได้ไม่ตรงกบัเน้ือหาและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนวดัได้ตรงกบัเน้ือหาและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 +1 หมายถึง แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนวดัได้ตรงกับเน้ือหาและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

และท าการคดัเลือกแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
5.หลังจากผูเ้ ช่ียวชาญได้ตรวจสอบความสอดคล้องของเน้ือหา จุดประสงค์และความ

ครอบคลุมของขอ้ค าถามแลว้ ผลปรากฏว่าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนเร่ือง ภาษาองักฤษเพื่อ
ความพร้อมในการท างาน” ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูมิ  ศูนย์สุพรรณบุรี   ภารเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2557   ไม่สอดคล้องกับเน้ือหา 
จุดประสงคแ์ละความครอบคลุมของขอ้ค าถาม จึงท าการตดัทิ้งจ  านวน 5 ขอ้ 

6.น าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ส าหรับ
นกัศึกษาปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี   
ภารเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2557   แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 35 ขอ้ ไปทดสอบกบันกัศึกษาชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 100 คน ใชเ้วลาในการท าแบบทดสอบ 30 นาที  

7.ตรวจแบบทดสอบปรนัยให้คะแนน 1 คะแนน ส าหรับข้อท่ีตอบถูก และให้ 0 คะแนน 
ส าหรับขอ้ท่ีตอบผดิ ไม่ตอบ หรือตอบมากกวา่ 1 ค  าตอบ 

8.หาความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของขอ้สอบรายขอ้ตวัเลือก ขอ้สอบในแต่ละ
ผลการเรียนรู้และลกัษณะเฉพาะท่ีมีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.20-0.80 และค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 
ข้ึนไป โดยใชเ้ทคนิค 27% ของจุงเตห์ฟาน 

9.เลือกแบบทดสอบปรนยัเฉพาะขอ้ท่ีความยากง่ายตั้งแต่ 0.2-0.8 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 
0.20 ข้ึนไป จ านวน 30 ขอ้ โดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
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10.น าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนทั้งฉบบัท่ีผา่นการค าเลือกแลว้จ านวน 30 ขอ้ ไปหาค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ริชาร์ดสัน โดยน า
แบบทดสอบวดัผลทางการเรียนไปใชก้บันกัศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

11.น าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักศึกษากลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใชเ้วลา 30 นาที ในการท าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน  เพื่อน ามาใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 12  แผนภาพแสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน 
 

ศึกษาเน้ือหา/หลกัสูตร/แนวทางการสร้างแบบทดสอบ 

ก าหนดจุดประสงค ์

สร้างแบบทดสอบ 40 ขอ้ 

ผูเ้ช่ียวชาญท าการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้ง 

แกไ้ข 

น าแบบทดสอบไปใชก้บันกัศึกษาท่ีเคยเรียนมาแลว้  จ  านวน  100  คน 

น าผลท่ีไดว้เิคราะห์หาความยากง่าย (p)  และอ านาจจ าแนก ( r) 

คดัเลือกขอ้สอบจ านวน  30 ขอ้ 

วเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

แบบทดสอบไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 



สว
พ.

มท
ร.ส

ุวรร
ณภ

ูมิ

55 

3 บทเรียนออนไลน์ 
1.ศึกษาวธีิการสร้างบทเรียนออนไลน์ 
2.เขียนแผนผงัการท างานและการเช่ือมโยงกนัของบทเรียนก่อนท่ีจะน าเน้ือหาแต่ละกรอบไป

สร้างบทเรียน 
3.น าเน้ือหาบทเรียนท่ีไดว้ิเคราะห์และแยกเป็นหน่วยย่อยๆมาจดัท า Story Board แลว้ให้

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาจ านวน 2 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์จ านวน 1 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไ้ข 

4.น า Story Board ท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้มาเขียนเป็นโปรแกรมบทเรียน โดยใช้บทเรียน
ออนไลน ์

5.น าบทเรียนออนไลน์ใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาจ านวน 2  ท่าน ประเมินเก่ียวกบัความถูกตอ้ง 
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมดา้นเน้ือหา และดา้นภาษา ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์
จ านวน 1 คน เพื่อประเมินเก่ียวกบัเทคนิคในการน าเสนอ ความเหมาะสมในการใช้ภาพ เสียง และ
ขอ้ความ โดยแบบประเมินคุณภาพของส่ือเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งระดบัความคิดเห็น
เป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยใชป้ระเมินคุณภาพส่ือของกรมวชิาการ 

6.ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 6 ท่าน ท่ีมีต่อส่ือ 
7.น าบทเรียนส่ือท่ีไดรั้บการปรับปรุงเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
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ภาพที ่13  แผนภาพแสดงกระบวนการสร้างบทเรียนมลัติมีเดีย 
 

ศึกษาวธีิการสร้างบทเรียนออนไลน์ 

เขียนแผนผงัการท างานและการเช่ือมโยงของบทเรียน 

จดัท า  Story  board 

ตรวจสอบความถูกตอ้งโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

ออกแบบและสร้างบทเรียน 

ตรวจสอบความถูกตอ้งโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

น าไปหาค่า  IOC 

น าบทเรียนออนไลนท่ี์ไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

ผล 

ผล 

ปรับปรุงแก้ไข 

ปรับปรุงแก้ไข 

ผา่น 

ผา่น 

ไมผ่า่น 

ไมผ่า่น 
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4 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนมัลติมีเดีย 
1.ศึกษาการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 
2.สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 
3.น าแบบประเมินคุณภาพท่ีปรับปรุงแลว้ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา  จ  านวน  2  ท่าน และ

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นคอมพิวเตอร์ จ านวน  1  ท่าน มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตาม
แนวคิดของลิเคอร์ทดงัน้ี 

  ดีมาก   ไดค้ะแนน 5 
  ดี   ไดค้ะแนน 4 
  ปานกลาง  ไดค้ะแนน 3 
  ตอ้งปรับปรุง  ไดค้ะแนน 2 
  ไม่มีคุณภาพ  ไดค้ะแนน 1 
4.วเิคราะห์ผลประเมินคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 14  แผนภาพแสดงการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 

ศึกษาการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน ์

วเิคราะห์และก าหนดคุณภาพท่ีตอ้งวดัใหช้ดัเจน 

สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 

น าแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ไปใช ้

ผู้ เช่ียวชาญ  3  ทา่น  
ตรวจสอบความถกูต้อง 

แก้ไข/ปรับปรุง 

ผา่น 

ไมผ่า่น 
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5.  แบบประเมินความพงึพอใจ 
1.ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ จากต าราและเอกสารต่างๆ เพื่อเป็น

แนวทางในการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
2.สร้างแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความ

พร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ซ่ึงเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่าแบบ 5 
ระดบั จากมากท่ีสุดถึงนอ้ยท่ีสุด โดยก าหนดค่าระดบัความคิดเห็นแต่ละช่วงคะแนนและความหมาย
ดงัน้ี 

  ระดบั 1 หมายถึง ความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2 หมายถึง ความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั นอ้ย 
  ระดบั 3 หมายถึง ความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
  ระดบั 4 หมายถึง ความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั มาก 
  ระดบั 5 หมายถึง ความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
3.น าแบบประเมินความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลจ านวน 3 

ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสม เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา เพื่อตรวจสอบภาษาท่ีใช้และ
ประเมินท่ีถูกตอ้ง และน ามาหาค่าเฉล่ียความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือ โดยก าหนดเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี 

+1 แน่ใจวา่รายการพิจารณาสอดคลอ้ง 
0  ไม่แน่ใจวา่รายการพิจารณาสอดคลอ้ง 
-1   แน่ใจวา่รายการพิจารณาไม่สอดคลอ้ง 

4.น าแบบประเมินความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช้กบันักศึกษา  จ านวน 10 คน เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมในดา้นการใชภ้าษา 

5.น าแบบประเมินความพึงพอใจท่ีปรับปรุงแลว้ไปใช้กบักลุ่มตวัอย่างเพื่อหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี 
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ภาพที ่ 15  แผนภาพแสดงวธีิการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
 

3.5.  วธีิด าเนินการวจัิยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการทดลองเคร่ืองมือวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการทดลองกับกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็น
นกัศึกษาปริญญาตรี  ซ่ึงไดรั้บจากการเลือกสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จ านวน 30 คน
โดยใชท้ดลองในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 ในเวลาเรียน สัปดาห์ 5 สัปดาห์ละ 3 ชัว่โมง คาบละ 
60 นาที รวมทั้งหมด 10 คาบเรียน มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.ผู ้วิจ ัยเป็นผู ้ด าเนินการทดลองด้วยตนเอง โดยก่อนการด าเนินการทดลองผู ้วิจ ัยจะ
ท าการศึกษาแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งละเอียดและจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจดัการ
เรียนอยา่งเคร่งครัด 
 2.ผูว้ิจยัด าเนินการสอนโดยใชแ้ผนการเรียนและบทเรียนออนไลน์ท่ีวางไว ้โดยกลุ่มตวัอยา่ง
เรียนเน้ือหาในบทเรียนบทเรียนออนไลน์ และท ากิจกรรมในบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อ
ความพร้อมในการท างาน” ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี จนจบ โดยใชเ้วลาทั้งหมด 10 คาบเรียน คาบเรียนละ 
60 นาที  

ศกึษา  ทฤษฎี  วิธีการสร้างแบบประเมินความพงึพอใจจากต ารา และเอกสารตา่งๆ 

สร้างแบบประเมินความพงึพอใจ 

น าแบบประเมินความพงึพอใจไปใช้กบันกัศกึษา  10  คน  เพื่อตรวจสอบด้านภาษา 

น าแบบประเมินความพงึพอใจไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่ง 

ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคา่ IOC 

แก้ไข/ปรับปรุง 

ผา่น 

ไมผ่า่น 
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 3.ผูว้จิยัน าแบบประเมินระหวา่งเรียนมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.น าคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนหลงัเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ท่ี
ไดม้าท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.เม่ือเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์เรียบร้อยแล้ว นักศึกษาท าแบบประเมินความพึงพอใจ 
จ านวน 30 ขอ้ 
 6.น าคะแนนท่ีไดม้าจากแบบประเมินความพึงพอใจมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ผูว้จิยัเป็นผูด้  าเนินการทดลองดว้ยตนเอง 

 

    ผูว้จิยัด าเนินการสอนโดยใชแ้ผนการเรียน 

        และบทเรียนออนไลน์ท่ีวางไว ้        ด าเนินการตามแผน 

                                การจดัการเรียนรู้ ทั้งหมด10คาบเรียน  

 

ผูว้จิยัน าแบบประเมินระหวา่งเรียนมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

น าคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียนหลงัเรียน 

ดว้ยบทเรียนออนไลน์ท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

เม่ือเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์เรียบร้อยแลว้ 

นกัศึกษาท าแบบประเมินความพึงพอใจ จ านวน 30 ขอ้ 

 

น าคะแนนท่ีไดม้าจากแบบประเมินความพึงพอใจมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ภาพที ่ 16  แผนภาพแสดงวธีิด าเนินการวจิยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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3.6.  การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติในการใช้วเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
 1.การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของบทเรียนมลัติมีเดียและแผนการ
จดัการเรียนรู้ 
 การหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาดชันีความ
สอดคลอ้ง IOC (Index of Congruency) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ ์2527: 69-70) 
     
 

เม่ือ IOC  คือดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

R   คือ ผลรวมคะแนนความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ 
   N  คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 2.การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และแบบประเมินความพึงพอใจ 
  2.1 การหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญ
พิจารณาดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of Congruency) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (บุญเชิด ภิญโญอนนัต
พงษ ์2527: 69-70) 
     
 

เม่ือ IOC  คือ ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

R   คือ ผลรวมคะแนนความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ 
   N  คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
  2.2 การหาค่าความยากง่ายและอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ โดยใช้เทคนิค 27% 
และเปิดตารางเทียบค่า จุง เตห์ฟาน มีสูตรดงัน้ี 

ค่าความยาก (Level of difficult : p) ค านวณตามสูตร 

 
ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination index : r) 

 
 

N

R
IOC




N

R
IOC
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เม่ือ  P  แทน  ความยากง่ายของขอ้สอบ 
               r แทน  อ านาจจ าแนกของขอ้สอบ 
              H แทน  จ านวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบถูก 
              L แทน  จ านวนคนในกลุ่มต ่า 
             N แทน  จ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 
  ขอ้สอบท่ีมีอ านาจจ าแนกดี หมายถึง ความสามารถของขอ้สอบในการแบ่งแยกคน
เก่งและคนอ่อน มีเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี 
   1.ค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง 1 
   2.ถา้ค่าอ านาจจ าแนกมาก (ค่า r เขา้ใกล ้+1) จะถือว่าขอ้สอบนั้นจ าแนกคน
เก่งและคนอ่อนออกจากกนัไดจ้ริง นัน่คือคนเก่งส่วนใหญ่ตอบถูก ขณะท่ีคนอ่อนส่วนใหญ่ตอบผดิ 
   3. ถา้ค่าอ านาจจ าแนกติดลบ (ค่า r เขา้ใกล้ -1) จะถือว่าขอ้สอบนั้นจ าแนก
คนเก่งและคนอ่อนออกจากกนัไม่ได ้นัน่คือคนเก่งส่วนใหญ่ตอบผดิ ขณะท่ีคนอ่อนส่วนใหญ่ตอบถูก 
   4.ถา้อ านาจจ าแนกเป็น 0 (ค่า r เท่ากบั 0) จะถือวา่ขอ้สอบนั้นไม่อาจจ าแนก
คนเก่งคนอ่อนได ้
   5.ตวัเลือกท่ีเป็นแบบทดสอบท่ีเป็นตวัถูก ควรมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 
ข้ึนไป จึงจะถือวา่ขอ้สอบใชไ้ด ้
   6.ตวัเลือกท่ีเป็นแบบทดสอบท่ีเป็นตวัลวง ควรมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.50 
ข้ึนไป จึงจะถือวา่ขอ้สอบใชไ้ด ้
  2.3 การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ใชสู้ตร KR-20 ของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด 2545: 88) 


















2

1
1 S

pq

n

n
rtt  

  เม่ือ ttr  คือ ความความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
   n  คือ จ านวนของแบบทดสอบทั้งฉบบั 
   p  คือ อตัราส่วนของผูต้อบถูกในขอ้นั้น 

เม่ือ   p =  

  เม่ือ r แทน จ านวนผูต้อบถูกในขอ้นั้น 
   N แทน จ านวนผูส้อบ 
   q แทน อตัราส่วนของผูต้อบผดิในขอ้หน่ึงๆ เม่ือ q = 1-p 
   2 แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
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3.การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
3.1 การหาค่าเฉล่ีย (x  ) ของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ 

และองัคณา สายยศ 2536: 59) 

 
เม่ือ   คือ ค่าเฉล่ียของคะแนน 

    คือ ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่มตวัอยา่ง 
   n  คือ จ านวนนกัศึกษาในกลุ่มตวัอยา่ง 

3.2 การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ 2539: 7) 

 
  เม่ือ  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
          X    แทน คะแนนของนกัศึกษาแต่ละคน 
          N    แทน จ านวนนกัศึกษาในกลุ่มตวัอยา่ง 
           แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
          Σ x2 แทน ผลรวมของแต่ละคะแนนยกก าลงัสอง 

3.3 การทดสอบความแตกต่างของคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่ม
นกัศึกษาตวัอย่างท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดียร่วมกบัการเรียนดว้ยกิจกรรมกลุ่ม วิชา คอมพิวเตอร์ 
เร่ือง ขอ้มูลและสารสนเทศ และกระบวนการแกปั้ญหา ก่อนเรียนและหลงัเรียน (One-group pretest-
posttest design) โดยใชส้ถิติแบบ t-test แบบ Dependent group 

 
D = ค่าความต่างระหวา่งทดลอง 
Sd = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความต่างก่อนหลงั 
Df = n-1 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
การวิจยัคร้ังน้ี  เป็นการวิจยัและพฒันา  (Research and Development)  มีวตัถุประสงคใ์น

การวิจยั  คือ 1  ผลการเรียนดว้ยลทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ย
เอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนยสุ์พรรณบุรี     
 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัแบ่งออกเป็น  3 ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี    ตามเกณฑ ์ 80/80 
 ตอนท่ี  2  ผลการเปรียบเทียบวดัผลทางการเรียนรู้ของนักศึกษาด้วยบทเรียนออนไลน์  
“ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลป
ศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี    ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 ตอนท่ี  3  ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษเพื่อ
ความพร้อมในการท างาน” ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี     
 โดยมีรายละเอียดในแต่ละตอน  ดงัต่อไปน้ี 
ตอนท่ี 1  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ย
เอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนยสุ์พรรณบุรี    ตามเกณฑ ์ 80/80 
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดลองกบันกัศึกษา  จ  านวน  30  คน   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ  ท่ียงัไม่ไดศึ้กษารายวิชา ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  ผูว้ิจยัน าผลคะแนน
จากแบบฝึกหัดระหว่างเรียน  และแบบทดสอบหลังเรียนท่ีได้จากการทดลองมาวิ เคราะห์
ประสิทธิภาพของบทเรียน  ตามเกณฑ ์ 80/80  โดยใชสู้ตร  E1/E2  ไดผ้ลการทดลอง  ดงัน้ี 
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ตารางที่  2  ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ย
เอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี   

กลุ่มทดลอง จ านวน คะแนนเต็ม 
คะแนนเฉลีย่ 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ประสิทธิภาพ 

คะแนนระหวา่ง
เรียน  (E1) 

30 60 48.52 4.89 80.87 

คะแนนหลงัเรียน  
(E2) 

30 30 24.30 2.32 80.99 

 จากตารางท่ี  2  พบวา่  ผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  จากบทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษ
เพื่อความพร้อมในการท างาน  ไดค้่าประสิทธิภาพ  82.56/82.67  แสดงให้เห็นว่าบทเรียนออนไลน์ 
ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้
 
ตอนที ่ 2  ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษ

เพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

  
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์  

ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางที ่ 3  ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ “ภาษาองักฤษ

เพื่อความพร้อมในการท างาน” ดว้ยเอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

คะแนน N คะแนนเต็ม X S.D. t p 
การทดสอบก่อนเรียน 30 30 13.35 4.25 13.327* 0.00 
การทดสอบหลงัเรียน 30 30 24.30 2.32 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 ตารางท่ี  3  พบวา่  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคะแนนเฉล่ียผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ย
บทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน” ด้วยเอ็ดโมดู ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี  ก่อน
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เรียนและหลงัเรียน  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  โดยผลการเรียน
หลงัเรียน  (X = 24.30, S.D. = 2.32)  สูงกวา่ก่อนเรียน  (X = 13.35, S.D. = 4.25) 
 
ตอนที ่ 3  ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษา ท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อ

ความพร้อมในการท างาน     
  

ผูว้จิยัไดน้ าผลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์
ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน    มาวเิคราะห์ผลโดยใชค้่าเฉล่ีย  (X)  และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางที ่ 4   ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของนกัศึกษา ท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ในรายวชิา

ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน     

รายการประเมิน X S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

ล าดับที ่

1. การน าเสนอเนือ้หา 
1.1. การน าเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเขา้ใจ 

 
4.18 

 
0.62 

 
มาก 

2 

1.2 ภาษาท่ีน าเสนอมีความเขา้ใจง่าย 3.91 0.74 มาก 5 
1.3 การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียน
เหมาะสม 

4.12 0.68 มาก 3 

1.4 ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสม 4.06 0.76 มาก 4 
1.5 จ านวนขอ้ของแบบฝึกหดัเหมาะสม 3.91 0.55 มาก 5 
1.6  เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.27 0.52 มาก 1 

รวม 4.08 0.65 มาก (3) 
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ตารางที ่ 3  (ต่อ) 

รายการประเมิน X S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

ล าดับที ่

2.  การออกแบบบทเรียนออนไลน์ 
2.1  การใชง้านจากปุ่มต่างๆ มีความสะดวก 

 
4.03 

 
0.75 

 
มาก 

 
3 

2.2  มีการจดัวางองตคป์ระกอบบทเรียน
เหมาะสมน่าสนใจ 

4.03 0.66 มาก 3 

2.3  ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม 4.25 0.75 มาก 2 
2.4 มีแหล่งสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติม 4.03 0.80 มาก 3 
2.5  บทเรียนมีการตอบสนองโตต้อบนกัศึกษา
อยา่งสนใจ 

4.29 0.78 มาก 1 

2.6  การใชข้อ้มูลยอ้นกลบัอยา่งเหมาะสม 3.97 0.76 มาก 6 
รวม 4.10 0.75 มาก (2) 

3. ความพงึพอใจในการเรียน 
3.1 นกัศึกษากระตือรือร้นและมีความสุขในการ
เรียน 

4.09 0.74 มาก 5 

3.2 นกัศึกษาไดรู้้ผลค าตอบดว้ยตนเองไดท้นัที
และสามารถทบทวนไดร้วดเร็ว 

4.47 0.93 มาก 3 

3.3 นกัศึกษาพอใจกบัการตอบสนองท่ีรวดเร็ว
ของบทเรียน 

4.47 0.50 มาก 3 

3.4นกัศึกษาสามารถศึกษาบทเรียนดว้ยตนเอง
ไดโ้ดยง่าย 

4.63 0.80 มากท่ีสุด 2 

3.5  นกัศึกษามีอิสระในการเรียน 4.76 0.42 มากท่ีสุด 1 
รวม 4.52 0.68 มากทีสุ่ด (1) 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 4.20 0.69 มาก  
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จากตารางท่ี  4  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์  
ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  พบว่านกัศึกษามีความคิดเห็นต่อการเรียนดว้ยบทเรียน
ออนไลน์ในภาพรวมอยูใ่นระดบั  มาก  ค่าเฉล่ีย  ( X = 4.20, SD = 0.69 )  โดยเรียงล าดบัจากมากไป
หานอ้ยไดแ้ก่  ดา้นความพึงพอใจในการเรียนเฉล่ียอยูใ่นระดบั  มากท่ีสุด  ( X = 4.52, S.D. = 0.68 )  
รองลงมาคือ  ดา้นการออบแบบบบทเรียนออนไลน์ นกัศึกษามีความพึงพอใจเฉล่ียอยู่ในระดบั มาก  
( X= 4.10, S.D. = 0.75 )  และดา้นการน าเสนอเน้ือหามีความพึงพอใจเฉล่ียอยู่ในระดบั มาก  
( X = 4.08, S.D. = 0.68) ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่  นกัศึกษามีความคิดเห็นดา้นความพึงพอใจในการเรียนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด  ( X =4.52, S.D. = 0.68 ) โดยเรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหานอ้ยดงัน้ี  นกัศึกษามี
อิสระในการเรียน อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด ( X=4.76, S.D. = 0.42 )  นกัศึกษาสามารถศึกษาบทเรียนดว้ย
ตนเองไดโ้ดยง่าย  อยูใ่นระดบั  มากท่ีสุด ( X=4.63, S.D. = 0.80 )  นกัศึกษาไดรู้้ผลค าตอบดว้ยตนเอง
ไดท้นัทีและสามารถทบทวนไดร้วดเร็ว อยูใ่นระดบั มาก  ( X=4.47, S.D. = 0.93 )  นกัศึกษาพอใจ
กบัการตอบสนองท่ีรวดเร็วของบทเรียน อยูใ่นระดบั  มาก  ( X=4.47, S.D. =  0.50 )  และ นกัศึกษา
กระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน  อยูใ่นระดบั  มาก  ( X=4.09, S.D. = 0.74 ) ตามล าดบั 
 ด้านการออกแบบบทเรียนออนไลน์   นักศึกษามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X=4.10,  
S.D. = 0.75 )  โดยเรียงล าดบัรายขอ้จากมากไปหาน้อย  ดงัน้ี  บทเรียนมีการตอบสนองโตต้อบ
นกัศึกษาอยา่งสนใจ   อยูใ่นระดบั  มาก ( X=4.29, S.D. =   0.78 )    ตวัอกัษรมีความชดัเจนเหมาะสม
อยูใ่นระดบั  มาก  ( X=4.25,S.D. = 0.75 )  การใชง้านจากปุ่มต่างๆ มีความสะดวก  อยูใ่นระดบั มาก 
( X=4.03, S.D. = 0.75 )   มีการจดัวางองตคป์ระกอบบทเรียนเหมาะสมน่าสนใจ  อยูใ่นระดบัมาก 
( X= 4.03, S.D. =  0.66 )  มีแหล่งสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติม  อยูใ่นระดบั  มาก  ( X= 4.03,S.D. =  0.80 ) 
และการใชข้อ้มูลยอ้นกลบัอยา่งเหมาะสม อยูใ่นระดบั  มาก  ( X=3.97, S.D. =  0.76 ) 
 ดา้นการน าเสนอเน้ือหามีความพึงพอใจเฉล่ียอยูใ่นระดบั  มาก ( X = 4.08, S.D. = 0.65 )  โดย
เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  ดงัน้ี  เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์  อยูใ่นระดบั มาก  ( X=4.27, 
S.D. = 0.52)  การน าเสนอเน้ือหาง่ายต่อการเขา้ใจ  อยู่ในระดบัมาก ( X=4.18, S.D. 0.62)  
การจดัล าดบัเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนเหมาะสม  อยูใ่นระดบัมาก  ( X= 4.12,S.D. = 0.68 )  
ความยากง่ายของเน้ือหาเหมาะสม  อยูใ่นระดบัมาก  ( X= 4.06, S.D. =0.76 )  ภาษาท่ีน าเสนอมีความ
เขา้ใจง่าย  อยู่ในระดบัมาก  ( X=3.91, S.D.=0.74 )  และจ านวนขอ้ของแบบฝึกหัดเหมาะสม  
อยูใ่นระดบัมาก  ( X=3.91, S.D. = 0.55) 
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง  การพฒันาบทเรียนออนไลน์  ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ดว้ย
เอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนยสุ์พรรณบุรี เป็นการวจิยัและพฒันา โดยมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

1. เพื่อพฒันาบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ดว้ย 

Edmodo  

2. เพื่อประเมินความกา้วหนา้ในการเรียนของผูเ้รียนหลงัจากการเรียนในหอ้งเรียนประกอบ

กบัการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์   

3. เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ในรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อ

ความพร้อมในการท างาน  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี  ได้แก่  นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ศูนย์สุพรรณบุรีท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชา ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  ในภาคเรียนท่ี 2/2557  ใช้การสุ่ม
ตวัอยา่ง แบบเจาะจง  ( Purposive Sampling) 
  2. กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี  ได้แก่ นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ศูนย์สุพรรณบุรีท่ี
ลงทะเบียนเรียนวชิา ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน ในภาคเรียนท่ี 2/2557 จ านวน  1  ห้อง   
ใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง แบบเจาะจง   ( Purposive Sampling) 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยในคร้ังนี ้ ผู้วจัิยได้ท าการสร้างขึน้ประกอบด้วย 
 1 แผนการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ 
 2 แบบทดสอบวดัทางการเรียนก่อนและหลงั 
 3 บทเรียนออนไลน์ 
 4 แบบประเมินคุณภาพบทเรียน 
 5 แบบประเมินความพึงพอใจ 
วธีิการด าเนินการวจัิย 

1. ผูว้จิยัปฐมนิเทศนกัศึกษา  เร่ือง การใชบ้ทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมใน
การท างาน 
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2. ผูว้จิยัใหน้กัศึกษาท าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน เร่ือง  ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อม
ในการท างาน ก่อนเรียน  ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบปรนยั  ชนิด 4 ตวัเลือก  จ  านวน  30 ขอ้ 

3. ผูว้จิยัใหน้กัศึกษาเน้ือหา เร่ือง ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการท างาน  ท าแบบฝึกหดั  
และท าแบบทดสอบในแต่ละหน่วย 

4. ผูว้จิยัใหน้กัศึกษาท าแบบทดสอบวดัผลทางการเรียน เร่ือง  ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อม
ในการท างาน หลงัเรียน  ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบปรนยั  ชนิด 4 ตวัเลือก  จ านวน  30 ขอ้ 

5. ผูว้จิยัใหน้กัศึกษาท าแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์  ภาษาองักฤษเพื่อ
เตรียมความพร้อมในการท างาน 

6. น าผลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อน าเสนอในงานวิจยัต่อไป 
 
สรุปผลการวจัิย 
 การวจิยัเร่ือง  การพฒันาบทเรียนออนไลน์  ภาษาองักฤษเพื่อเตรียมความพร้อมในการท างาน  
ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณ
ภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1. การหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  จากบทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมในการ
ท างาน  ไดค้่าประสิทธิภาพ  82.56/82.67  แสดงให้เห็นวา่บทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษเพื่อความ
พร้อมในการท างาน  มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

2. ผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์  “ภาษาองักฤษเพื่อความพร้อมใน
การท างาน” ดว้ยเอด็โมดู ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลสุวรรณภูมิ  ศูนยสุ์พรรณบุรี ก่อนเรียนและหลงัเรียน  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  .05  โดยผลการเรียนหลงัเรียน  (X = 24.30, S.D. = 2.32)  สูงกวา่ก่อนเรียน  (X = 
13.35, S.D. = 4.25) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. นกัศึกษามีความคิดเห็นต่อการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ในภาพรวมอยูใ่นระดบั  มาก  
ค่าเฉล่ีย  ( X = 4.20, SD = 0.69 )   
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
 ในการน าเสนอผลการวิจยัไปใช ้  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. การปฐมนิเทศนกัศึกษาก่อนเรียน  ผูว้จิยัควรเนน้ใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ไปศึกษา ค าแนะน าการ
ใชบ้ทเรียนใหเ้ขา้ใจก่อน  เพื่อใหน้กัศึกษาเขา้ใจขั้นตอนในการเรียนและปฏิบติักิจกรรมการเรียนการ
สอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
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2. ในการเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์  ควรมีการดูแลเร่ือง ระบบอินเตอร์เน็ตใหมี้ความพร้อม
อยูอ่ยา่งเสมอ  เพื่อความสะดวกในการเขา้ไปใชง้านบทเรียนออนไลน์ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาการใชบ้ทเรียนออนไลน์ ผสมผสานกบัรูปแบบการสอนรูปแบบต่างๆ 
เช่น การเรียนแบบร่วมมือ  การเรียนแบบมีส่วนร่วม  เป็นตน้ 

2. ควรมีการน าบทเรียนออนไลน์มาใชใ้นการพฒันาความสามารถอ่ืนๆในรายวชิาต่างๆ 
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ภาพตวัอยา่งการเรียนผา่นส่ือสังคมออนไลน์ Edmodo 
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ภาพตัวอย่างการเรียนผ่านส่ือสังคมออนไลน์ Edmodo 

 

ภาพที ่17 การเขา้เวบ็ไซตE์dmodo.com โดยการกรอก Username และ Password 

 

ภาพที ่18  เม่ือ Login เขา้เวบ็ไซตแ์ลว้พบหนา้แรกจะพบเมนูต่าง ๆ ท่ีใชง้าน เช่น เมนูการแสดงความ
คิดเห็น เมนูแฟ้มขอ้มูลใบความรู้และใบงานต่าง ๆ ท่ีนกัเรียนใชศึ้กษาในหน่วยการเรียนรู้เมนูสมาชิก

ในกลุ่ม ฯลฯ 
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ภาพที ่19 หนา้ต่างสมาชิกในชั้นเรียน 

 

 
ภาพที ่20 หนา้ใบความรู้และใบงานท่ีใหน้กัเรียนศึกษาและท ากิจกรรม 
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ภาพที ่21 การพดูคุยแสดงความคิดเห็นระหวา่งครูและนกัเรียนในกลุ่มเฉพาะ 

 

 
ภาพที ่22 หนา้ต่างผลคะแนนของนกัเรียนท่ีท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
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คู่มือการใชบ้ทเรียนออนไลน์ ภาษาองักฤษเพื่อเตรียมความพร้อมในการท างาน  ดว้ยเอ็ดโมดู ส าหรับ

นกัศึกษาปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิศูนยสุ์พรรณบุรี 
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